1. Allgemeine Einschitzungen und Merkmale Ihrer Tatigkeit

1.1 Bitte geben Sie an, wie wichtig Ihnen die im Folgenden genannten Merkmale

unabhiingig von Ihrem Arbeitsplatz sind!

Wie wichtig ist Thnen, dass Ihre Tétigkeit..
interessant ist

fachliche Kenntnisse herausfordert
verantwortungsvoll ist

abwechslungsreich ist

storungsfreies Arbeiten ermdglicht

auch bei Freunden und Bekannten angemessen
gewiirdigt wird

als sinnvolle Aufgabe empfunden werden kann
Spall macht

Aufstiegsmoglichkeiten bietet

Kontakte mit anderen Menschen ermdglicht
mit Erfolgserlebnissen verbunden ist
iiberschaubar gestaltet ist

zur personlichen Weiterentwicklung beitragt
mit Familie vereinbar ist

mit ehrenamtlicher Tatigkeit vereinbar ist

eine selbststindige Arbeitseinteilung ermdglicht

in gewohnten (geordneten) Bahnen verlauft
fiir die Kundinnen und Kunden niitzlich ist
personliche Féahigkeiten herausfordert

leistungsgerecht bezahlt wird

es ermdglicht, Initiative zu entwickeln und eigene

Ideen zu verwirklichen
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in hohem iberhaupt

Mafe nicht
Wie wichtig ist Ihnen, dass Ihre Titigkeit.. 7 6 5 4 3 2 1 & k. A.
iiber lingere Zeit unverdndert bleibt 43 10,3 28,2 299 94 6,0 12,0 40 0,8
die Kolleginnen und Kollegen bei der Arbeit
unterstiitzt 26,3 33,1 229 144 08 1,7 08 5,6 0,0

1.2 In welchem Mafe sind die genannten Merkmale an Ihrem Arbeitsplatz tatséichlich
irklicht?

in hohem iiberhaupt
Mafe nicht

Geben Sie bitte an, in welchem Ausmal Thre Tatigkeit
tatséichlich... 7 6 5 4 3 2 1 ) k. A.
interessant ist 93 34,7 22,0 28,0 34 1,7 0,8 5,1 0,0
fachliche Kenntnisse herausfordert 85 322 339 153 59 25 1,7 5,1 0,0
verantwortungsvoll ist 13,6 29,7 322 12,7 7,6 42 0,0 5,2 0,0
abwechslungsreich ist 11,3 243 31,3 174 11,3 2,6 1,7 49 2,5
storungsfreies Arbeiten ermoglicht 85 20,3 22,0 17,8 16,9 10,2 4.2 4.4 0,0
auch bei Freunden und Bekannten angemessen
gewlirdigt wird 09 21,6 27,6 284 8,6 8,6 43 4,3 1,7
als sinnvolle Aufgabe empfunden werden kann 7,6 30,5 322 17,8 7.6 34 0,8 5,0 0,0
Spall macht 16,2 25,6 30,8 154 6,8 34 1,7 5,1 0,8
Aufstiegsmoglichkeiten bietet 09 26 52 13,8 43 12,1 61,2 2,0 1,7
Kontakte mit anderen Menschen ermdéglicht 23,7 30,5 24,6 12,7 42 42 0,0 5,4 0,0
mit Erfolgserlebnissen verbunden ist 51 16,1 314 212 153 7,6 34 4.4 0,0
iiberschaubar gestaltet ist 11,2 224 319 164 9,5 69 1,7 4.8 1,7
zur personlichen Weiterentwicklung beitragt 6,8 12,0 256 23,9 14,5 10,3 6,8 4,1 0,8
mit Familie vereinbar ist 39,0 26,3 16,9 12,7 34 1,7 0,0 5,8 0,0
mit ehrenamtlicher Tatigkeit vereinbar ist 21,3 17,6 204 23,1 46 19 11,1 438 8,5

eine selbststindige Arbeitseinteilung ermoglicht 18,8 31,6 23,1 14,5 6,8 26 26 5,2 0,8

in gewohnten (geordneten) Bahnen verlduft 11,0 24,6 28,0 22,0 85 42 1,7 49 0,0
fiir die Kundinnen und Kunden niitzlich ist 10,3 38,3 234 15,0 4,7 3,7 4,7 5,0 9,3
personliche Fahigkeiten herausfordert 10,2 22,0 26,3 263 68 59 25 4.7 0,0
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in hohem iberhaupt

Mafe nicht

Geben Sie bitte an, in welchem Ausmal Thre Tétigkeit

tatsiichlich... 7 6 5 4 3 2 1 &
leistungsgerecht bezahlt wird 25 7.6 93 22,0 13,6 27,1 17,8 3,1
es ermdglicht, Initiative zu entwickeln und eigene

Ideen zu verwirklichen 7,6 144 254 18,6 13,6 13,6 6,8 4,2
iiber langere Zeit unverdndert bleibt 43 26,7 293 224 12,9 43 0,0 4.7
die Kolleginnen und Kollegen bei der Arbeit

unterstiitzt 12,7 38,1 18,6 169 76 34 25 5,1

1.3 In welchem Mal3e sind Sie — alles in allem — mit Ihrer jetzigen Titigkeit zufrieden?

sehr zufrieden sehr unzufrieden

7 6 5 4 3 2 1 &
92 239 303 174 11,9 64 09 4,8

1.4 Bitte geben Sie an, inwieweit Sie den folgenden Aussagen zustimmen!

voll und iiberhaupt

ganz zu nicht zu
Der Aussage .. .. stimme ich 7 6 5 4 3 2 1 o
Ich setze mich auch gegen Widerstdnde durch 42 26,3 27,1 229 93 93 0,8 4.6
Fiir die Tétigkeit, die ich gegenwiértig ausiibe, fiihle
ich mich eigentlich iiberqualifiziert 16,1 19,5 18,6 322 59 0,8 6,8 4,8
Ich sitze eigentlich nur noch meine Zeit hier ab 09 26 6,0 7,7 34 188 60,7 1,9
Ich habe Lust auf Abwechslung und mache gerne
mal etwas Neues 35,0 24,8 18,8 11,1 43 43 1,7 5,6
Ich bevorzuge iiberschaubare Arbeiten, bei denen
ich das Ende immer genau absehen kann 0,8 7.6 19,5 24,6 18,6 153 13,6 3,5
Ich habe haufig Angst, dass mir etwas nicht gut
gelingt 1,7 51 59 12,77 13,6 26,3 34,7 25

Es ist mein Bestreben, mdglichst korrekt zu
handeln, so dass mich niemand Kritisieren kann 16,2 37,6 17,9 12,8 103 1,7 34 5,2

Es ist mir ganz recht, wenn mich die Arbeit nicht
allzu sehr beansprucht 0,0 2,5 51 102 13,6 24,6 44,1 22

Fiir die Tatigkeit, die ich gegenwiértig ausiibe, fithle
ich mich nicht geniigend qualifiziert 09 09 00 09 43 17,1 761 14

Auswertung Fachbereiche 3

k. A.

0,0

0,0

1,7

0,0

k. A.
7,6

k. A.

0,0

0,0

0,8

0,8

0,0

0,0

0,8

0,0

0,8



1.5 Wie schiitzen Sie Ihre personliche Arbeitsbelastung ein?

sehr hoch sehr niedrig

7 6 5 4 3 2 1 %) k. A.
10,0 33,6 273 182 64 3,6 09 5,1 6,8

1.6 Sind Sie ganz allgemein eher iiberfordert oder unterfordert?

uberfordert weder noch unterfordert k. A.
quantitativ 15,4 72,6 12,0 0,8
qualitativ 2,5 60,2 373 0,0
beides 1,0

1.7 Falls Sie sich — quantitativ und/oder qualitativ — iiberfordert fiithlen, worauf fiihren
Sie dies zuriick?

9,3  organasitorische Méngel 42  zu grofles Aufgabengebiet

7,6  Personaldefizite 6,8  unzureichende Zusammenarbeit
42  Zeitdruck 11,9  zu hoher Arbeitsanfall

3,4  haufig wechselnde Aufgaben 3,4  unklare Vorgaben

42 Ehrgeiz meiner Vorgesetzten 17  sonstiges

/meines Vorgesetzten

2. Einschiitzungen zu Ihrem Arbeitsumfeld

2.1 Wie zufrieden sind Sie mit den organisatorischen Arbeitsabldufen in Ihrem
unmittelbaren Arbeitsumfeld?

sehr zufrieden sehr unzufrieden

7 6 5 4 3 2 1 z
43 241 233 147 198 95 43 43

2.2 In welchem Mafe fiihlen Sie sich — alles in allem — iiber wichtige Dinge informiert?

sehr gut gar nicht

informiert informiert
Ich fiihle mich iiber wichtige Dinge.. 7 6 5 4 3 2 1 &
in meinem unmittelbaren Arbeitsumfeld 10,3 23,1 24,8 12,8 13,7 12,0 34 4.5
in meiner Universitait 43 23,1 359 214 6,0 6,0 34 4,7
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2.3 Woriiber wiiren Sie gerne besser informiert?

D iiberhaupt nicht
sehr wichtig wichtig

Fiir mich wiire es wichtig, mehr zu erfahren iiber.. 7 6 5 4 3 2 1 o
die Verteilung der Zusténdigkeiten 144 252 252 18,9 10,8 4,5 0,9 5,0
Dienstvereinbarungen, Richtlinien Erlasse u.
dergleichen 14,7 19,3 30,3 21,1 83 55 09 49
die Beurteilung meiner Arbeit durch die
Vorgesetzte/den Vorgesetzten 20,0 25,5 255 19,1 55 27 1,8 5,2
aktuelle Modernisierungsmalinahmen in der
Universitét 16,1 28,6 232 214 54 54 0,0 5,1
die Modernisierungsbestrebungen der Universitét
insgesamt 16,1 32,1 22,3 19,6 54 45 0,0 5,2

2.4 Sind Sie der Meinung, dass mehr oder weniger Besprechungen stattfinden sollten?

viel mehr gleich viele viel weniger

7 6 5 4 3 2 1 o
Abteilungsbesprechungen 93 13,0 17,6 52,8 3,7 28 0,9 4,6

Sachgebietsbesprechungen 82 12,2 153 582 41 20 0,0 4,6

2.5 Wie bewerten Sie die bestechenden Arbeitszeitregelungen und alternative Formen an
der Universitit?

sehr positiv sehr negativ
Ich wiirde.. 7 6 5 4 3 2 1 >
die jetztige Gleitzeitregelung an meinem
Arbeitsplatz beflirworten 57,5 186 8,0 88 2,7 27 1,8 6,0
an meinem Arbeitsplatz die Gleitzeiten noch
flexibler gestalten 35,8 151 94 21,7 47 57 715 5,1
teilweise zuhause unter Beibehaltung meines
Arbeitsplatzes in der Dienststelle arbeiten 385 9,2 128 16,5 73 4,6 11,0 5,0

2.6 Wie schatzen Sie — an Hand der in der folgende Liste enthaltenen Merkmale — die
Serviceorientierung Ihres Sachgebietes/Faches ein?
iiberhaupt

nicht gut
7 6 5 4 3 2 1 o

sehr gut

Qualifikation des Personals 33,9 35,7 157 8,7 43 00 1,7 5,8
Handeln im Interesse der Studierenden,

Bediensteten und Dritten 26,3 31,6 13,2 123 9,6 53 1,8 53
Wirtschaftlichkeit des Handelns 70 21,9 184 19,3 15,8 10,5 7,0 43
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iiberhaupt
nicht gut
7 6 5 4 3 2 1 &

sehr gut

schnelle Bearbeitung von Vorgingen 17,7 274 18,6 17,7 9,7 53 3,5 5,0
Erstellung von Zwischennachrichten bei ldngerer

Bearbeitungszeit 7,5 234 93 243 18,7 7,5 9,3 4,2
RechtméaBigkeit der Entscheidungen 24,0 30,2 13,5 16,7 104 3,1 2,1 5,2
Beratung und Auskiinfte fiir Studierende,

Bedienstete und Dritte 28,8 28,8 12,6 16,2 8,1 2,7 27 5,4
Freundlichkeit des Personals 29,6 40,0 104 7,0 87 2,6 1,7 5,6

Verstindlichkeit und Umfang der Formulare
(sofern verwendet) 12,2 23,5 214 235 82 5,1 6,1 4,7

Informationen und Informationsmaterial
(Broschiiren, Internet etc.) 14,2 283 21,7 245 75 0,9 28 5,0

Verstindlichkeit der Entscheidungen (Bescheide) 7,2 20,6 20,6 27,8 10,3 93 4,1 4,4

Telefonische Erreichbarkeit 22,8 272 23,7 158 53 44 0,9 5,3
Erreichbarkeit via Fax, eMail etc. 457 353 9,5 86 00 09 0,0 6,2
Erscheinungsbild nach au3en 19,3 339 239 11,9 83 1,8 0,9 5,3

2.7 In welchem Mafle sind Sie — alles in allem — mit dem Arbeitsklima in Ihrem
unmittelbaren Arbeitsumfeld zufrieden?

sehr zufrieden sehr unzufrieden

7 6 5 4 3 2 1 o
27,0 35,7 15,7 104 1,7 6,1 3,5 5,4
3. Fiihrungs- / Vorgesetztenverhalten

Bitte geben Sie an, inwieweit die nachfolgenden Aussagen auf Ihre direkte Vorgesetzte bzw.
Ihren direkten Vorgesetzten zutreffen!

trifft voll und trifft tiberhaupt
ganz zu nicht zu

Meine direkte Vorgesetzte/

Mein direkter Vorgesetzter.. 7 6 5 4 3 2 1 &
wird von mir als Autoritit geachtet 42,4 33,1 102 93 08 1,7 25 5,9
gibt mir klare Anweisungen 23,7 288 17,8 93 93 59 5,1 5,1
beriicksichtigt meine Meinung, auch wenn diese

von seiner/ihrer eigenen abweicht 179 36,8 214 6,8 43 6,0 6,8 5,1
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trifft voll und trifft tiberhaupt
ganz zu nicht zu
Meine direkte Vorgesetzte/

Mein direkter Vorgesetzter.. 7 6 5 4 3 2 1 & k. A.

stellt meine Leistung nicht als seine eigene dar 414 293 52 164 1,7 26 34 5,7 1,7

geht auf mich ein 22,0 30,5 22,0 68 93 51 42 52 0,0
verhélt sich mir gegeniiber kollegial und gibt mir

Riickendeckung 322 280 16,1 93 59 25 59 5,4 0,0
kann sich nach oben (bzw. gegeniiber héheren

Vorgesetzten) gut durchsetzen 30,7 29,8 10,5 123 44 7,0 53 5,3 3,4
informiert mich umfassend 12,8 19,7 214 17,9 11,1 94 7,7 4.5 0,8
meistert Konflikte souverin 17,7 204 204 142 7,1 80 124 45 4.2
hat ausgezeichnete Fachkenntnisse 57,0 289 3,5 35 26 35 09 6,2 3.4
motiviert mich durch sein Engagement 17,7 26,5 17,7 18,6 53 44 9,7 4.8 42

lasst mir ausreichend Spielraum fiir eigenstandiges
Arbeiten 31,6 41,9 11,1 85 26 09 34 5,8 0,8

gibt mir Riickmeldungen iiber meine Leistungen

(spricht auch Anerkennung offen aus) 19,8 23,3 155 8,6 7,8 129 12,1 45 1,7
kritisiert mich nicht ungerechtfertigt 474 27,6 6,0 12,1 1,7 2,6 2,6 5,9 1,7
erkennt neue Ideen (bzw. Verbes-

serungsvorschldge) gerne an 27,1 373 144 76 59 42 34 5,5 0,0
vermeidet iiberfliissiges Herumreden 28,4 319 12,1 13,8 52 6,0 2,6 5,4 1,7
ist bereit, sich von mir kritisieren zu lassen 81 153 19,8 243 99 99 12,6 4,1 5,9

kann sich gegeniiber den Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern durchsetzen 333 299 11,1 85 94 6,0 1,7 5,4 0,8

delegiert Verantwortung, wo immer dies mdglich
ist 15,7 34,8 183 183 35 3,5 6,1 5,1 2,5

respektiert groBBeren Sachverstand in Detailfragen 23,2 357 17,0 134 2,7 3,6 4,5 5,3 5,1

baut auf meine Eigeninitiative 35,9 393 11,1 8,5 1,7 0,0 34 5,9 0,8
ist in der Lage, Arbeitsziele zu verdeutlichen 18,3 33,0 21,7 11,3 6,1 52 4,3 5,1 2,5
bezieht mich in Entscheidungen ein 104 22,6 19,1 21,7 6,1 7,8 122 44 2,5

fordert meine personliche und fachliche
Entwicklung 12,1 224 17,2 19,8 8,6 11,2 8,6 44 1,7
Auswertung Fachbereiche 7



trifft voll und trifft tiberhaupt
ganz zu nicht zu
Meine direkte Vorgesetzte/
Mein direkter Vorgesetzter.. 7 6 5 4 3 2 1 &

fordert mein berufliches Fortkommen (Karriere) 10,6 15,0 159 20,4 80 106 19,5 3,9

fordert die Zusammenarbeit der Mitarbeiter- innen
und Mitarbeiter 15,9 22,1 11,5 18,6 124 8,0 11,5 44

unterstiitzt mich dabei Familie und Beruf
miteinander zu vereinbaren 29,6 252 7.8 21,7 43 43 7,0 5,1

4. Arbeitsbedingungen

Wie zufrieden sind Sie mit den Arbeitsbedingungen an IThrem Arbeitsplatz?

sehr zufrieden sehr unzufrieden

76 5 4 3 2 1 4

Réaumlichkeiten 26,3 28,0 16,1 144 59 59 34 5,2
Sauberkeit 7,6 12,77 18,6 144 13,6 22,9 10,2 3,8
Beliiftung und Raumklima 94 222 205 13,7 145 12,8 6,8 43

5. Statistische Angaben

k. A.

4,2

4,2

2,5

k. A.
0,0
0,0

0,8

Auch die folgenden statistischen Angaben sind natiirlich freiwillig, aber flir uns sehr wichtig, da nur mit ihrer
Hilfe viele interessante Auswertungen mdglich sind; z.B. um spezifische Probleme von Frauen oder Mannern
zu identifizieren. Wir haben uns bemiiht, die Angaben zur Person auf ein Minimum zu beschridnken, um die
Anonymitit der Befragung sicherzustellen. Dariiber hinaus haben wir uns verpflichtet, keine Auswertungen
vorzunehmen, die auf weniger als flinf Personen zutreffen, so dass keine Einzelpersonen identifiziert werden
konnen. Sollten Sie trotzdem noch Bedenken haben, so machen Sie einfach, z.B. iiber Ihre Altersgruppe, keine

Angabe(n).
5.1 Welcher Organisationseinheit innerhalb der Universitiit Trier gehoren Sie an?

100,0 Fachbereiche

5.2 Wie alt sind Sie?

6,1 unter 35 62,6 35 bis 49 31,3 iiber 49 2,5 k.A.

5.3 Thr Geschlecht ist?

90,6 weiblich 9.4 mannlich 0,8 k. A.

5.4 Sind Sie voll- oder teilzeitbeschiiftigt?

46,6 Vollzeit 53,4 Teilzeit 0,0 k.A.
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5.5 Haben Sie einen befristeten oder unbefristeten Arbeitsvertrag?

12,9  Dbefristet 87,1 unbefristet 1,7 k. A.

5.6 Wie lange sind Sie bereits an der Universitit Trier beschiftigt?

unter 5 Jahre 20,0 zwischen 5 und 10 Jahren 21,7
zwischen 10 und 15 Jahren 29,6 zwischen 15 und 20 Jahren 12,2
zwischen 20 und 25 Jahren 9,6 iiber 25 Jahre 7,0

k. A. 2,5

5.7 Welcher Laufbahn gehoren Sie an?
11,4  einfacher Dienst (MTArb, VerG. X-VIII BAT, Bes.G Al1-AS5)
70,2 mittlerer Dienst (VerG. VIII-Vb BAT, Bes.G A5-A9)
16,7  gehobener Dienst (VerG. Vb-1la BAT, Bes.G A9-A13)
1,8  hoherer Dienst (VerG. lla-I BAT, Bes.G ab A 13)

34 kA

5.8 Welcher Funktionsebene gehoren Sie an?
80,2  Mitarbeit (Servicefachkraft: z.B. Sekretariats- und Schreibtitigkeiten, Datenerfassung, Registratur, A
13,2 Sachbearbeitung
5,7  Projektbearbeitung
0,9  Fihrungskraft (z.B. Abteilungsleitung, Sachgebietsleitung, etc.)
10,2 kA

6. Raum fiir personliche Anmerkungen
Liebe Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

wenn Sie noch Fragen und Themenbereiche vermisst haben, freuen wir uns iiber Ihre Anregungen.

Herzlichen Dank fiir Ihre Mitarbeit!
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Uberhaupt sehr
nicht wichtig wichtig

1 2 3 4 5 6 7

interessant ist

fachliche Kenntnisse herausfordert
verantwortungsvoll ist
abwechslungsreich ist

stérungsfreies Arbeiten ermdglicht

auch bei Freunden und Bekannten angemessen
gewdrdigt wird

als sinnvolle Aufgabe empfunden werden kann
Spafll macht

Aufstiegsmaglichkeiten bietet

Kontakte mit anderen Menschen ermdéglicht

mit Erfolgserlebnissen verbunden ist
Uberschaubar gestaltet ist

zur persdnlichen Weiterentwicklung beitragt
mit Familie vereinbar ist

mit ehrenamtlicher Tatigkeit vereinbar ist

eine selbststandige Arbeitseinteilung ermdglicht
in gewohnten (geordneten) Bahnen verlauft

fur die Kundinnen und Kunden nitzlich ist
personliche Fahigkeiten herausfordert

leistungsgerecht bezahlt wird

es ermdglicht, Initiative zu entwickeln und eigene
Ideen zu verwirklichen

Uber langere Zeit unverandert bleibt

uonen)ig - 15| — m —
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die Kolleginnen und Kollegen bei der Arbeit
unterstitzt
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ayolalaquoe

trifft Gberhaupt trifft voll und

nicht zu ganz zu
1 2 3 4 5 6 7

Ich setze mich auch gegen Widerstande
durch

Fir die Tatigkeit, die ich gegenwartig
ausube, fuihle ich mich eigentlich
Uberqualifiziert

Ich sitze eigentlich nur noch meine Zeit
hier ab

Ich habe Lust auf Abwechslung und
mache gerne mal etwas Neues

Ich bevorzuge Uberschaubare Arbeiten,
bei denen ich das Ende immer genau
absehen kann

Ich habe haufig Angst, dass mir etwas
nicht gut gelingt

Es ist mein Bestreben, mdglichst korrekt
zu handeln, so dass mich niemand
kritisieren kann

Es ist mir ganz recht, wenn mich die
Arbeit nicht allzu sehr beansprucht
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Fir die Tatigkeit, die ich gegenwartig
ausube, fuhle ich mich nicht genliigend
qualifiziert
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Uberhaupt
nicht gut sehr gut

1 2 3 4 5 6 7

ayolalaquoe

Qualifikation des
Personals

Handeln im Interesse
der Studierenden,
Bediensteten und

Dritten

Wirtschaftlichkeit des
Handelns

schnelle Bearbeitung
von Vorgangen

Erstellung von
Zwischennachrichten
bei langerer
Bearbeitungszeit

RechtmaRigkeit der
Entscheidungen

Beratung und

Auskuinfte fur

Studierende,
Bedienstete und

Freundlichkeit des
Personals

Verstandlichkeit und
Umfang der
Formulare (sofern

verwendet)
Informationen und

Informationsmaterial
(Broschiren, Internet
etc.)

Verstandlichkeit der
Entscheidungen
(Bescheide)

Telefonische
Erreichbarkeit

Erreichbarkeit via
Fax, eMail etc.

Erscheinungsbild
nach auflen
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ayolalaquoe

trifft Gberhaupt
nicht zu

wird von mir als Autoritat geachtet

gibt mir klare Anweisungen

berlcksichtigt meine Meinung, auch
wenn diese von seiner/ihrer eigenen
abweicht

stellt meine Leistung nicht als seine
eigene dar

geht auf mich ein

verhalt sich mir gegentiber kollegial
und gibt mir Rickendeckung

kann sich nach oben (bzw.
gegenuber hoheren Vorgesetzten)
gut durchsetzen

informiert mich umfassend

meistert Konflikte souveran

hat ausgezeichnete Fachkenntnisse

motiviert mich durch sein
Engagement

lasst mir ausreichend Spielraum fir
eigenstandiges Arbeiten

gibt mir Riickmeldungen tber meine
Leistungen (spricht auch
Anerkennung offen aus)

kritisiert mich nicht ungerechtfertigt
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ayolalaquoe

trifft voll und

trifft Gberhaupt
ganz zu

nicht zu
1 2 3 4 5 6 7

erkennt neue Ideen (bzw. Verbes-
serungsvorschlage) gerne an

vermeidet Uberflissiges Herumreden

ist bereit, sich von mir kritisieren zu lassen

kann sich gegeniber den Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern durchsetzen

delegiert Verantwortung, wo immer dies
moglich ist

respektiert grofReren Sachverstand in
Detailfragen

baut auf meine Eigeninitiative

ist in der Lage, Arbeitsziele zu
verdeutlichen

bezieht mich in Entscheidungen ein

fordert meine personliche und fachliche
Entwicklung

fordert mein berufliches Fortkommen
(Karriere)

fordert die Zusammenarbeit der
Mitarbeiter- innen und Mitarbeiter
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unterstiitzt mich dabei Familie und Beruf
miteinander zu vereinbaren
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