
 

Gibt es ein technisches Problem? 

Klicken Sie hier, um den aktuellen Status der Citavi-Dienste zu erfahren.  

Schnelle Hilfe in Notfällen finden Sie hier:  

❌ Cloud-Projekt verschwunden  

❌ Ist meine Lizenz für Citavi 6 nicht für Citavi Web gültig?  

❌ Speicherplatz-Mail oder -Warnung erhalten  

❌ Eine Operation in der Cloud ist fehlgeschlagen  

❌ Keine Bestätigungsmail erhalten  

❌ Word Add-in fehlt  

❌ Fehler beim Speichern 

Bitte nutzen Sie das Citavi-Forum, um Hilfe von der Citavi-Community zu 

erhalten. 

 

 

 

 

https://status.citavi.com/
https://help.citavi.com/knowledge-base/article/cloud-projekt-vermisst
https://www.citavi.com/citavi-web-license
https://www.citavi.com/cloud-speicherplatz
https://www.citavi.com/operation
https://help.citavi.com/knowledge-base/article/mail-kommt-nicht-sofort-an
https://www.citavi.com/de/support/wai-inspector
https://www1.citavi.com/sub/manual6/de/index.html?error_message_407.html
https://www.citavi.com/forum

