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Work-Learn-Life-Balance-
UnternehmensCheck
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Work-Learn-Life-Balance-
Teamanalyse
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Work-Learn-Life-Balance-
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Gesprachsfiuhrungs-Tool WLLB-Mitarbeitergesprache
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Work-Learn-Life-Balance-
UnternehmensCheck

Technische Umsetzung durch den Praxis-Partner IT-Haus GmbH



allwiss ‘
Work-Learn-Life-Balance-
UnternehmensCheck

Was ist das Instrument?
Wozu kann es eingesetzt werden?

‘ Online-Diagnose-Tool zur Ist-Analyse
allwiss der Work-Learn-Life-Balance-Situation

Work-Learn-Life-Balance- Im Unternehmen

UnternehmensCheck

Der Allwiss UnternehmensCheck kann z.B. eingesetzt werden, ...

* ... als strukturierte/standardisierte Befragung,
um herauszufinden, wie die Vereinbarkeit

von Arbeit, Lernen und Privatleben im
Unternehmen aktuell eingeschatzt wird.

e ... Um zu erkennen, was in Sachen WLLB
gut lauft, was nicht.

... als Einzelbefragung (FUhrungskrafte, Mitarbeiter),
aber auch als Gruppen- oder Gesamterhebung.




Was kann das Instrument leisten?

allwiss ‘
Work-Learn-Life-Balance-
UnternehmensCheck

Diagnose/Bestandsaufnahme

Interpretationshilfen

Controllinginstrument

»Der Allwiss UnternehmensCheck ist ein sehr gelunge-
nes, breit einsetzbares Werkzeug fiur Unternehmen.
Insbesondere sind die Phasen der Analyse, der Priori-
sierung und MafRnahmenableitung in einem Werkzeug
integriert, so dass damit ein durchgangiges, dokumen-
tiertes und damit transparent nachvollziehbares Proze-
dere zur betrieblichen Verbesserung der Work-Learn-
Life-Balance moglich wird.”

Dr. Rainer Trieb, Director Key Projects & Reasearch,
Human Solutions GmbH, Kaiserslautern

allwiss ‘

Echtzeitauswertung

Vertiefende Analysen

Work-Learn-Life-Balance-
UnternehmensCheck

Ergebnisgegentberstellung

»Der Allwiss UnternehmensCheck ist fur unser standig
wachsendes Unternehmen ein ideales Instrument zur
onlinegestutzten Schnellprufung, das Imbalancen auf-
zeigen und deren Ursachenbereiche einkreisen hilft. So-
mit kann gerade im Verdnderungsprozess die Verein-
barkeit von Arbeiten-Lernen-(Privat-)Leben fur Mitarbei-
ter und Fuhrungskrafte im Lot gehalten werden."

Dr. Thomas Simon, Geschaftsfuhrender Gesellschafter,
IT-Haus GmbH, Féhren 6
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Work-Learn-Life-Balance-
UnternehmensCheck

Womit arbeitet das Instrument?

Eigens fur den UnternehmensCheck programmierte Online-Anwendung mit 4 Kern-Modulen

Verwaltungs- und
Konfigurations-Modul

Erhebungs-und
Fragebogen-Modul

Auswertungs- und Analyse- und
Ergebnis-Modul Bewertungs-Modul

Miwiss-UntomebmonsCheck g u Allwiss - UnternehmensCheck allwiss L)

2ur Work-Learn-Ufe-Balance (WLLB)-Diagnase

Allwiss - UnternehmensCheck allwiss L)

2ur Work-Lean- Life-Balance (WLLB)-Diagnose

Themenfelder usd Asgekte sashsieres und bearbesten

LT

86008 00006
800000 800000 7

(exemplarische Screenshots)
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Wie funktionieren die Elemente des Instruments ?

UnternehmensCheck

Verwaltungs- und Einzelbenutzer-Modus Mehrfachnutzer-Modus Uber Initiator
Konfigurations-Modul

Allwiss - UnternehmensCheck n Allwiss - UnternehmensCheck

Einzelnutzermodus

Mehrbenutzermodus

ol Ak ,\" *
Allwiss - UnternehmensCheck
mnline-Check Fragebogeh

a) Konfiguration
i - Befragungszeitraum
i - Zugangsschliisseletc.

b) Check verteilen (,Einladung®)

o 2, In‘dividuelle r Aggregierte Auswertung&\
Online-Auswertung Analysemdoglichkeit online
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Work-Learn-Life-Balance-
UnternehmensCheck

Wie funktionieren die Elemente des Instruments?

« Wissenschaftlich fundierter Fragebogen
als Erhebungsgrundlage

Erhebungs-und
Fragebogen-Modul

« 86 standardisierte Fragen

« Systematik: 3 Fragebogenkomplexe; 6 Analysebereiche

s Ui e
:“ﬂ‘” e -,
- GI) WLLB-Status (A) Konstellationen (B) Herausforderungen
@l) WLLB-Ursachen (C) Anforderungen/ (D) Vorhandene
Belastungen Ressourcen

@II) WLLB-Ausstattung

(E) MalRnahmen/
Losungen

(F) Veranderungs-
prozess
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Welche Materialien gibt es zu dem Instrument? Work-Learn-Life-Balance-
UnternehmensCheck

7 ...begleitendes Initiatoren-Handbuch im
PDF-Format

..auf CD-ROM

Programmversionen: Microsoft Windows, Apple Macintosh und Linux

_

..als Internet-Download unter www.allwiss.de

a.

Programmversionen: Microsoft Windows, Apple Macintosh und Linux 10



Work-Learn-Life-Balance-
Teamanalyse
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Entwickelt und erprobt mit dem Praxis-Partner IT-Haus GmbH
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Work-Learn-Life-Balance-
Teamanalyse

Was ist das Instrument?
Wozu kann es eingesetzt werden?

. ‘ Modulares Workshop-Tool
allwiss

Work-Learn-Life-Balance-
Teamanalyse

far Mitarbeiter zur Analyse und
Losungsfindung bei Work-Learn-Llife-
Balance-Engpassen in Arbeitsteams

Die Allwiss WLLB-Teamanalyse kann sowohl ,prophylaktisch® als
auch ,kurativ® in Teams eingesetzt werden im Kontext von ...

* ... Stressfaktoren in der Arbeit;
* ... Problemen mit ,Werkzeugen* der taglichen Arbeit;
* ... Faktoren der Arbeitsplatz(un)zufriedenheit;

... Faktoren, die zu einer Imbalance von Arbeit,
Lernen und Privatleben fuhren.
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Work-Learn-Life-Balance-
Teamanalyse

Was kann das Instrument leisten?

Engpass-/Problem-Identifizierung Folgen-Ursachen-Analyse

allwiss ‘

Work-Learn-Life-Balance-

Optimierungs(maflnahmen)-
Definition

Losungs(weg)suche

Teamanalyse

Evaluation

(nach Umsetzung)

13



Womit arbeitet das Instrument ?

5 moderierte Workshop-Module mit dem jeweiligen Team

Workshop 1

Matrix-
Scoring

Workshop 2

Folgen -
Ursachen-
anaylse

Workshop 3

Losungs-
findung

Workshop 4

Losungs-
umsetzung/
Losungs-
wege

Workshop 5

Evaluation

allwiss ‘
Work-Learn-Life-Balance-
Teamanalyse

14



allwiss ‘
Work-Learn-Life-Balance-
Teamanalyse

Wie funktionieren die Elemente des Instruments?

Zentrale Protagonisten bei der WLLB-Teamanalyse

allwiss ‘
Work-Learn-Life-Balance-
Teamanalyse

Passiv unterstutzend/
Schnittstellenfunktion/
Experten fir

Alle Teammitglieder Umsetzungsmoglichkeiten

Prozess-/Methoden-
Experte

Flihrungskraft/
Reprasentant

Moderator(-en)

»Inhalts“-Experten

(kein Mitglied aus dem Team!) in eigener Sache Unternehmens-

leitung

15



Wie funktionieren die Elemente des Instruments?

allwiss ‘ Workshop 1:

Matrix-Scoring

Work-Learn-Life-Balance-
Teamanalyse

—~—— 1 V\fO(L(SW)P @ ‘ -

allwiss ‘ ~ }

Work-Learn-Life-Balance-
Teamanalyse
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/1.) Sammlung von Belastungspunkten

in 4 Bereichen:

« Stressfaktoren der taglichen Arbeit
» Werkzeuge der taglichen Arbeit

* Arbeitsplatzzufriedenheit

2.) Gewichtung der Belastungspunkte
durch Matrix-Scoring
(Benotung/Wichtigkeit)

* Vereinbarkeit von Arbeiten, Lernen, Privatleben
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allwiss ‘
Work-Learn-Life-Balance-
Teamanalyse
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Wie funktionieren die Elemente des Instruments?
Work-Learn-Life-Balance-

allwiss ‘ WOVkShOp 2: allwiss ‘
Work-Learn-Life-Balance- FO | g e n _/U rS aC h e n _An al ys e ;/ir;li—&igis:;zlre—Bcﬂance—

Teamanalyse

1.) Aufbauend auf den Ergebnissen von WS 1/
Matrix-Scoring das Thema mit dem grél3ten
(zu bearbeitenden) Engpass auswahlen

2.) Definition der
Problemsituation

3.) Erhebung und
Analyse der Folgen

4.) Erhebung und

\Analyse der Ursachen e




Wie funktionieren die Elemente des Instruments?

allwiss ‘

Work-Learn-Life-Balance-
Teamanalyse

allwiss ‘
Work-Learn-Life-Balance-
Teamanalyse

Workshop 3:
Losungsfindung

ﬂ.) Aufbauend auf den Ergebnissen
von WS 2 den IST-Zustand

beschreiben/definieren ' B |

7 m S‘M s"“— §,‘ .

2.) Ermittlung des
SOLL-Zustands und
Formulierung von Zielen
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allwiss ‘
Work-Learn-Life-Balance-
Teamanalyse
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Work-Learn-Life-Balance-
Teamanalyse

Wie funktionieren die Elemente des Instruments?

allwiss ‘ Workshop 4: allwiss ‘
}r/Vork-Lea;n-Life-Balanoe- L O sun g sums etz un g
samanalyse eamanalyse

4 R

1.) Aufbauend auf den in WS 3 formulierten Zielen
konkrete Mal3nahmen zur Zielerreichung g e
ableiten P M ..

Ziele

2.) MalRnahmensuche (je Lésungsweg/Mal3inahme
und Voraussetzungen)

3.) MalRnahmenplan/Umsetzungsvereinbarung
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Wie funktionieren die Elemente des Instruments?
Work-Learn-Life-Balance-

allwiss ‘ Workshop S: allwiss ‘

Evaluation
Teamanalyse Teamanalyse
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Welche Materialien gibt es zu dem Instrument?
Teamanalyse

...begleitende Handreichung mit ausfthrlichem
Moderationsleitfaden im PDF-Format als
Internet-Download unter www.allwiss.de

...Formularsammlung zur WLLB-Teamanalyse

g — (Formular WLLB-Prozessmanagement, Formular WLLB-Workshop-
= Evaluation, Formular WLLB-Veranderungsmessung nach Losung)

...Schulungskonzept zur Ausbildung von
WLLB-Teamanalyse-Moderatoren
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Work-Learn-Life-Balance-
Mitarbeitergesprach

Entwickelt und erprobt mit dem Praxis-Partner Human Solutions GmbH



Was ist das Instrument? allwiss ‘

Wozu kann es eingesetzt werden?
Mitarbeitergesprach

‘ Gesprachfuhrungs-Tool zur
allwiss systematischen Durchfiihrung von
Work-Learn-Life-Balance-orientierten
A Mitarbeitergesprachen
Der Fragenkatalog zum

Allwiss - WLLB-Mitarbeitergesprach
kann z.B. eingesetzt werden bei:
Zielverein A

SR WLLB-
gesprac ' Fragenkatalog

allw1ss

I Mltm‘benergesprdch

Beurtei-
lungs-

v gesprich

Zieler- Entwick-
reichungs- lungs-
gesprach gesprach
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Work-Learn-Life-Balance-
Mitarbeitergesprach

Was kann das Instrument leisten?

Unterstiitzung bei der Abklarung
und Optimierung der Rahmen-
bedingungen fir das Lernen im
beruflichen Kontext

" ‘ Klarung moglicher Lernhinder-
allwiss  bor

e NiSS€e im beruflichen und privaten
Kontext

Systematik fir die Beachtung der
WLLB-Thematik in Mitarbeitergespréachen

Work-Learn-Life-Balance-
Mitarbeitergesprach

Identifizierung und Mobilisierung

Gegenseitige Sensibilisierung

. . : von Ressourcen, zur gezielten
von Fuhrungskraft und Mitarbeiter J

Weiterentwicklung der Mitarbeiter

24



Womit arbeitet das Instrument?

allwiss

Work-Learn-Life-Balance-

Mitarbeitergesprach

« Strukturierter Fragenkatalog mit Fragen-Pool, der situations- und personen-
bezogen angepasst werden kann

 Leitfaden/Hilfestellungen zur Gesprachsvorbereitung und Gesprachsfihrung

fur die Fihrungskraft

« Materialien zur Dokumentation und Evaluation des Gespréachs

Du-/Sie-Botschaften

® i Gespréchsstorer (Dont's) der Kommunikation
—————

Sie hdmen auf jeden Fall ...

@ Gesprachsforderer (Do's) der Kommunikation

Offene Fragen

Wie sehen Sie das?

Vorwirfe machen,

Standig musst Du alfes weitererzafien.

Nachfragen

Was meinen Sie mit,, vielleicht*?
Sie sagen: ,, irgendwie “?

= n Meinen Sie, dass_?
Ich priife das.
Reizformulierungen Dafiir bin ich nicht zustandig. Zielorientierte Fragen Was kéinnte thre (Ausbildungs-/Lern-)Situation verbessern?
Aber / Trotzdem / Doch / Nur / .
_ Das ist doch nicht so schiimm. Aufmerksamkeit signalisieren, " "
. y : Mhm, ja, aha (Blickkontake, Nicken,
et Da missen wir alle mal durch. aktiv Zuhéren . f2, ah ! Y
Ausfrage Warum haben Sie sich niche friher gemelder? Zusammenfassen, Umschreiben | Sie meinen, dass ...

Unterstellungen machen

Sie regen sich ja nur auf, weil __.
Das fiegt nur daran, dass Sie ...

Kléren, auf den Punkt bringen

Wenn ich Sie richtig verstanden habe, geht es thnen afso ... und
VAT ...

Sie denken da falsch

Sie mdachten also am liebsten .7

Warnen und Drohen

Denken Sie an die Folgen.
Das wiirde ich mir aber genau dberlegen.

ansprechen

Ten So kormmen Sie nicht weiter ... TN it (e thnen ist vor alfem wichtig, ...
Zuerst beruhigen Sie sich mal ... - Ste fihlen sich dann herabgesetzt?
Befehlen o e Gefthle ansprechen Sie sind enttiuseht?
) ] . Ich-Botschaften senden, Ich habe den Eindruck, ...
Belehren Das habe ich lhnen vorhin schon erklért. Konflikte konstruktiv lch wurde jerzt dref Mal hintereinander unterbrochen. Das drgert

mich, well ich kaum zu Wort komme.

Wer einmal logt __.

Positive Formulierungen

Gerne, schon, Kar, gut, ...

Namentliche Ansprache

Ja, Herr Marer ...

i BT Ohne Feil kein Preis.
e . Das haben wir schon immer so gemacht.
P Dy immer mit Deinen ideen!
Weichmacher Irgendwie, eigentlich, vielleicht, eventuel], ..

Verstdndnis signalisieren

Ich kann gut verstehen, dass ...
Das kann ich mir vorstellen.

Verbindlichkeit signalisieren

Ich kiimmere mich jetzt sofort darum.
Ich kiimmere mich bis/zum ... darum.
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Wie funktionieren die Elemente des Instruments? T —
Mitarbeitergesprach

Strukturierter Fragenkatalog mit Fragen-Pool zur Auswahl/Anpassung

Aufbau des Fragenkatalogs zum WLLB-Mitarbeitergesprach im Uberblick

Ruckblick auf die vergangene Arbeitsperiode

Derzeitige Arbeitssituation und Ausblick auf die kommende Arbetspeniode
a) Arbeitsaufgaben

- Planung, Organisation und Erfiillung der Arbeitsaufgaben und Arbeitsablaufe
- Uberforderung oder Unterforderung
- Qualifikation, Kenntnisse, Fertigkeiten, Kompetenzen

b) Arbeitsumfeld, Arbeits- und Lerninfrastoruktur

- Gestaltung des Arbeitsplatzes

- Technische Hilfsmittel und Arbeitsmaterialien

- Arbeitszeitregelung

- Flexible Arbeitszeitmodelle (uv.a.) Teilzeitmodelle

- Kérperliche Belastungen und gesundheitliche Beeintrichtigungen

) Zusammenarbeit und Fiihrung

- Zusammenarbeit mit Keollegen und anderen Bereichen

- Informationsaustausch, Kommunikation und Zusammenarbeit zwischen Vorgesetztem und
Mitarbeiter

- Bei Mitarbeitern, die selbst Fihrungsfunktion haben

d) Veranderungs- und Emtwicklungsperspektiven

- Verdnderungen, die auf das Unternehmen, den Bereich, das Team oder den einzelnen
Mitarbeiter zukommen
- Kompetenzentwicklung, Aufstiegsmaglichkeiten oder berufliche Perspektiven 26




Wie funktionieren die Elemente des Instruments?

Fragenkatalog als Online-Version

allwiss

Work-Learn-Life-Balance-

Mitarbeitergesprach

I:> konfigurierbar; Fragenauswahl gespréachspartnerspezifisch zusammenstellbar

« Die Fragen in Teil I beziehen sich auf das vorangegangene Mitarbeitergesprach und die
getroffenen Vereinbarungen und soliten volistandig im Mitarbeitergesprach bearbeitet werden,
falls bereits ein solches Gesprach in der Vergangenheit gefuhrt worden ist.

« wahlen Sie in Tell T des Fragenkatalogs Jene Punkte aus, die Sie im Mitarbeitergesprach
besprechen wollen. Es ist eine Auswahl bzw. eine Priorisierung der Themenfelder nach
Fohrungskraft und Mitarbeiter notwendig, da der gesamte Fragenkatalog den zeitichen
Rahmen des Mitarbeitergesprachs Ubersteigen wirde.

Am Ende der Vorbereitung sollte Thnen ein individuell und
Mitarbeiter abgestimmt haben. Zu beachten ist hier der Work-Learn-Life-Balance-Kontext des
einzelnen Mitarbeiters. Das bedeutet, dass die Kiarung und Optimierung der Rahmenbedingungen
vor dem der aber auch der

sowohl im berufichen als auch im privaten Kontext, erfolgen soltte.

allwiss ‘

arbeiten_lernen_leben
in der wissensarbeit

vorfiegen, den Sie mit Threm

Diese Frage(n) wurde(n) durch Sie als und in den
WLLB-Fragebogen aufgenommen.

blick auf die vergang

Was wurde erreicht, was nicht? Warum micht?

Was ist seit dem letzten Gesprach gut gelungen? (Beispiele)

Was ist nicht gut gelungen?

Teil 2a - Derzeitige Arbeitssituation und Ausblick auf die kommende Arbeitsperiode - Arbeitsaufgaben

Planung, Organisation, Erfallung der Arbeitsaufgaben und Arbeitsabliufe

Wie viel Prozent, der in der Stellenbeschreibung ausgewiesenen Aufgaben werden regeimabi erfullt?

Sind Zustandigkeiten und Verantwortungsbereiche klar definiert?

[ Mit wem muss der Mitarbeiter kooperieren und welche Schnittstellen missen mit einbezogen werden?

Qualitatsanforderungen, Wissen und Kenntnisse, Kompetenzen)

Konnen die Aufgaben mit den bisherigen Fahigkeiten des Mitarbeiters bewakigt werden?

W

Worin - oder Unterforderuna? (= = = et

Welche Versinbarungen wurden fur den zurdekliegenden Zeitraum getroffen? (siehe Protokoll des letzten Mitarbeitergesprachs)

In welchen Bereichen besteht eine Uber- oder Unterforderung des Mitarbeiters und warum? (2.8, Aufgaben- und Arbeitsmenge,

(exemplarischer Screenshot)

Welche - «. cusnungen Nat der Mitarberter Dzg:. seu.. im

B Welche Veranderungsbereitschaft bringt der Mitarbeiter mit?

Welche Aufstiegs- oder Entwicklungsmoglichkeiten kommen in Betracht (vertikal oder horizontal)? (z.8. Fuhrungsverantwortung, sach-
oder personenbezogen, Jobenlargement oder Aufgaben in anderen Unternehmensbereichen)

] Was befahigt den Mitarbeiter hierfur? (s. Potentialanalyse des Mitarbeiters)

1 Sind hierfur Fort- und WeiterbildungsmaBnahmen erforderlich? Wenn ja, welche, in welchem Zeitrahmen und unter welchen Bedingungen?

= Welche MaBoahmen des informelien Lernens waren sinnvoll? (Informelles Lernen erfolgt i.d.R. im Arbeitsprozess/in Zusammenarbeit mit
Kollegen, durch Bicher, 3 etc)

Muss der Arbeitsplatz des Mitarbeiters nachgeristet bzw. ausgerlstet werden, damit das informelle Lernen erleichtert/ermaglicht wird?
(Damit informelies Lernen am Arbeitsplatz ermoglicht werden kann, muss der Arbeitsplatz 2.8, mit Lernsoftware, mit Lem- und
Arbeitsaufgaben, mit einem Modell, um neue Techniken, Verfahren etc. zu erlernen, mit Bichern, mit Zeitschriften etc. ausgerstet sein.

Welche Rahmenbedingungen im Privatieben sind hierbei 2y (vier sind eher 2
sehen. Dies konnten sein: ein Pflegefall in der Familie, eine korperliche/geistige Behinderung, eine chronische Krankheit, Kinderbetreuung
und -erziehung etc.)

/]
Weiche werden vereinbart? 8. des Mitarbeiters, andere rechtliche Absicherungen;

was wird vereinbart, wenn der Mitarbeiter nach dem Abschluss einer kostspieligen Weiterbildung kundigt?)

1 Weitere Vorschlsge zum Punkt Veranderungs- und Entwicklungsperspektiven

Vorgesetzter:

Mitarbeiter:

o B e

« el

EUROPASCHE UNON

AESF Bl Ao
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Work-Learn-Life-Balance-

Wie funktionieren die Elemente des Instruments?
Mitarbeitergesprach

Unterstltzungs-Tools zur Anwendung im Rahmen des
WLLB-Mitarbeitergesprachs

Ergebnisprotokoll zur Dokumentation

des Gesprachs e i o s e i

Vereinbarungen und sollten vollstindig im Mitarbeitergesprach bearbeitet werden, falls bereits ein
salches Gesprach in der Vergangerheit gefilt worden ist

Riickblick auf die vergangene Arbeitsperiode

5 Inw shdhem Uinfang wurden, die vereiabarten Mabusbien des esten WLLB-basierten
Mitarbeitergesprichs umge:

* Teil I: Ruckblick auf vergangene Arbeits- .

periOde d ‘Welche vereinbarten Mafinahmen wurden nicht wngesetzt” _._;
* Teil II: Derzeitige Arbeitssituation und ) e 3 e . e o e ot
Ausblick auf die kommende Arbeits- S
periode
E§ mhﬁﬂ;ﬁg&:}:‘n{nﬁnﬁ:rﬂﬁ;ﬁmm privaten Kontext des Mitarbeirers
* Teil 1ll: Vereinbarung Mal3hahmen und ‘L.“;, e TR
Kriterien zur Messung der erfolgreichen e — T S
Umsetzung der Mal3hahmen S  —

* Teil IV: Bewertung der Fuhrungskraft :
sowie des Mitarbeiters zum Verlauf und

%ﬂt des Gesprachs /

(exemplarische Screenshots)
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Work-Learn-Life-Balance-

Wie funktionieren die Elemente des Instruments?

Mitarbeitergesprach

Unterstltzungs-Tools zur Anwendung im Rahmen des
WLLB-Mitarbeitergesprachs
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Ergebnisprotokoll zum Follow-Up

des Gesprachs

i i B e g e Yo b T
Ergebnisprotokoll zum  Follow-Up-Gesprich des WLLB-basierten e —
Mitarbeitergespriches = | 5|
Diese Vorlage fir das dm als [ bei da - e
Dokumentation des Follow-up-Gesprachs. Das Ergebmisprotakoll st zumscht allgemeine = T
Informationen zu den beteligten Personen. Damuf ﬁnlgmd m1 die Bespmcmmg der Unisetamg der — N S
und der Mitarbeiter = _——

eine Beu.mg des Follow-p-Geeprichs m H.mblu-k e d:n '\er]auf nd Tnbalt vomehmen Das e o o gt o
dient der Fi t und dem Mitarbeiter als Grundlage fir die |

weieren WLLB-baseten Mitarbetergespriche o soli lngistg e Eutwicklng des Miarbeters
nachvollziehbar machen

- Teil I: Bewertung der Umsetzung und — i i
Erreichung der vereinbarten Mai3- =

nahmen (mittels im Gesprach

zuvor definierter Kriterien) e
auch Klarung der Griinde bei T
Nicht-Umsetzung oder unzufrieden- B —
stellender Umsetzung der Malsnhahmen -
« Teil Il: Bewertung des Follow-Up- e T

Gespréachs durch Fuhrungskraft
und Mitarbeiter

(exemplarische Screenshots)
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Welche Materialien gibt es zu dem Instrument? Work-Learn-Life-Balance-
Mitarbeitergesprach

...Handreichung und Fragenkatalog im
PDF-Format

... auf CD-ROM

(Online-Tool zum Allwiss - WLLB-Mitarbeitergesprach inkl. Hand-
reichung, Fragenkatalog und Ergebnisprotokolle im PDF-Format)

§ N\
= %

...als Internet-Download unter www.allwiss.de

Programmversionen: Microsoft Windows 30
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arbeiten lernen_leben
in der wissensarbeit




Die Allwiss - Toolbox - Instrumente
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arbeiten_lernen_leben
in der wissensarbeit

Verfugbarkeit & Verbreitung

M\N"’Vw
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Work-Learn-Life-Balance-
Mitarbeitergesprach
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Work-Learn-Life-Balance-
Scorecard
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Work-Learn-Life-Balance-
Teamanalyse
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Work-Learn-Life-Balance-
UnternehmensCheck

Printfassung / PDF

CD-ROM / DVD

Internet-Download
www.allwiss.de

Auch als Begleit-CD
iIm Allwiss Abschluss-

Reader geplant!




