
Kurzvorstellung der entwickelten 
Work-Learn-Life-Balance (WLLB)-Teamanalyse 

i R h d P j ktim Rahmen des Projekts 
Allwiss – Arbeiten, Lernen, Leben in der Wissensarbeit





Was ist das Instrument? 
W k i t t d ?Wozu kann es eingesetzt werden?

Modulares Workshop-Tool 
für Mitarbeiter zur Analyse und 
Lö fi d b i W k L LifLösungsfindung bei Work-Learn-Life-
Balance-Engpässen in Arbeitsteams

Die Allwiss WLLB-Teamanalyse kann sowohl „prophylaktisch“ als 
auch „kurativ“ in Teams eingesetzt werden im Kontext von …

• … Stressfaktoren in der Arbeit;

• … Problemen mit „Werkzeugen“ der täglichen Arbeit;

• Faktoren der Arbeitsplatz(un)zufriedenheit;• … Faktoren der Arbeitsplatz(un)zufriedenheit;

• … Faktoren, die zu einer Imbalance von Arbeit, 
L d P i tl b fühLernen und Privatleben führen.



Was kann das Instrument leisten?

Engpass-/Problem-Identifizierung Folgen-Ursachen-Analyse

Optimierungs(maßnahmen)-
DefinitionLösungs(weg)suche

Evaluation
(nach Umsetzung)(nach Umsetzung) 
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Womit arbeitet das Instrument ?

5 d i t W k h M d l it d j ili T5 moderierte Workshop-Module mit dem jeweiligen Team 

Workshop 1 Workshop 2 Workshop 3 Workshop 4 Workshop 5Workshop 1

Matrix-

Workshop 2

Folgen -

Workshop 3

Lösungs-

Workshop 4

Lösungs-

Workshop 5

EvaluationMatrix
Scoring

Folgen 
Ursachen-
anaylse 

Lösungs
findung

Lösungs
umsetzung/ 
Lösungs-
wege

Evaluation

Workshop-Abfolge | WLLB-TeamanalyseWorkshop-Abfolge | WLLB-Teamanalyse
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Wie funktionieren die Elemente des Instruments?

Zentrale Protagonisten bei der WLLB-Teamanalyse

Alle TeammitgliederAlle Teammitglieder

Prozess-/Methoden-
Experte

Passiv unterstützend/
Schnittstellenfunktion/

Experten für 
UmsetzungsmöglichkeitenAlle TeammitgliederAlle Teammitglieder Umsetzungsmöglichkeiten

Moderator(-en)

(kein Mitglied aus dem Team!)

Moderator(-en)

(kein Mitglied aus dem Team!)

Führungskraft/
Repräsentant 

Unternehmens-

Führungskraft/
Repräsentant 

Unternehmens-„Inhalts“-Experten 
in eigener Sache
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(kein Mitglied aus dem Team!)(kein Mitglied aus dem Team!)
leitungleitungin eigener Sache



Wie funktionieren die Elemente des Instruments?

Workshop 1: 
Matrix-Scoringg

1 ) S l B l t kt1.) Sammlung von Belastungspunkten
in 4 Bereichen:

• Vereinbarkeit von Arbeiten, Lernen, Privatleben

• Stressfaktoren der täglichen Arbeit

• Werkzeuge der täglichen Arbeit

• Arbeitsplatzzufriedenheit

2.) Gewichtung der Belastungspunkte   
durch Matrix Scoringdurch Matrix-Scoring 
(Benotung/Wichtigkeit) 7



Wie funktionieren die Elemente des Instruments?

Workshop 2: 
Folgen-/Ursachen-Analyseg y

1 ) A fb d f d E b i WS 1/1.) Aufbauend auf den Ergebnissen von WS 1/   
Matrix-Scoring das Thema mit dem größten 
(zu bearbeitenden) Engpass auswählen 

2.) Definition der 
Problemsituation

3.) Erhebung und 
Analyse der FolgenAnalyse der Folgen

4.) Erhebung und 
Analyse der UrsachenAnalyse der Ursachen



Wie funktionieren die Elemente des Instruments?

Workshop 3: 
Lösungsfindungg g

1 ) Aufbauend auf den Ergebnissen1.) Aufbauend auf den Ergebnissen 
von WS 2 den IST-Zustand
beschreiben/definieren 

2.) Ermittlung des 
SOLL-Zustands und 
Formulierung von Zielen

3.) Definition von Indikatoren )



Wie funktionieren die Elemente des Instruments?

Workshop 4: 
Lösungsumsetzungg g

1.) Aufbauend auf den in WS 3 formulierten Zielen 
konkrete Maßnahmen zur Zielerreichung
ableitenableiten    

2.) Maßnahmensuche (je Lösungsweg/Maßnahme 
und Voraussetzungen)und Voraussetzungen)

3.) Maßnahmenplan/Umsetzungsvereinbarung 



Wie funktionieren die Elemente des Instruments?

Workshop 5: 
Evaluation

1.) Bewertung bzgl. Umsetzungsstand
der vereinbarten Maßnahme(n) aus 
WS 4

2.) Bewertung Zielerreichung/Effekte
durch Maßnahme(n)

3.) Bewertung des 
gesamten Prozesses 
der WLLB Teamder WLLB-Team-
analyse insgesamt
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