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SCHRIFTENVERZEICHNIS 
 

Univ.-Professor Dr. Prof. h.c. Bernhard Swoboda 
 

– Stand: 03. Januar 2024 – 
 
 
I. MONOGRAPHIEN, SAMMELWERKE UND SELBSTÄNDIGE SCHRIFTEN 
 
Jahr 2024 
1. Käuferverhalten – Grundlagen, Perspektiven, Anwendungen, 7. Aufl., (Springer Gabler) Wiesbaden 2024 

(mit Hanna Schramm-Klein – in Vorbereitung). 
 
Jahr 2022 
2. Internationales Marketing. Going and Being International, 4. Aufl., (Vahlen) München 2022 (mit Hanna 

Schramm-Klein, Tilo Halaszovich). 
 
Jahr 2020 
3. Consumer Behavior – Focus on the Buying Behavior of Individuals and Organizations, (Peking University 

Press) Beijing 2020 (with Thomas Foscht, Hongxia Zhang).  
(托马斯· 富诗德，伯恩哈德· 斯沃伯得，张红霞. 消费者行为学—关注个体与组织的购买行为（第5版) 
[M]. 北京：北京大学出版社，2020). 

4. HandelsMonitor®: Mega-Trends 2030+. Der Handel auf dem Weg in ein neues Zeitalter, (Deutscher Fach-
verlag-LebensmittelZeitung) Frankfurt/Main 2020 (mit Hanna Schramm-Klein, Dirk Morschett, Thomas 
Foscht). 

 
Jahr 2019 
5. Handelsmanagement – Offline-, Online- und Omnichannel-Handel, 4. Aufl., (Vahlen) München 2019 (mit 

Thomas Foscht, Hanna Schramm-Klein). 
 
Jahr 2017 
6. Käuferverhalten – Grundlagen, Perspektiven, Anwendungen, 6. Aufl., (Springer Gabler) Wiesbaden 2017 

(mit Thomas Foscht, Hanna Schramm-Klein). 
 
Jahr 2016 
7. HandelsMonitor: Retail Branding: Handelsunternehmen als Marken, (Deutscher Fachverlag) Frank-

furt/Main 2016 (mit Hanna Schramm-Klein, Julia Weindel). 
 
Jahr 2015 
8. European Retail Research – 2014, Volume 28, Issue I, (Springer Gabler) Wiesbaden 2015 (ed. with 

Thomas Foscht, Dirk Morschett, Thomas Rudolph, Peter Schnedlitz, Hanna Schramm-Klein). 
9. Käuferverhalten – Grundlagen, Perspektiven, Anwendungen, 5. Aufl., (Springer Gabler) Wiesbaden 2015 

(mit Thomas Foscht, Hanna Schramm-Klein). 
 
Jahr 2014 
10. HandelsMonitor: (R)Evolution des Mehrkanalhandels – Von Multi-Channel- über Cross-Channel- zu 

Omni-Channel-Retailing, (Deutscher Fachverlag) Frankfurt/Main 2014 (mit Hanna Schramm-Klein, 
Gerhard Wagner, Florian Neus, Bernhard Swoboda, Thomas Foscht). 

11. European Retail Research – 2013, Volume 27, Issue I, (Springer Gabler) Wiesbaden 2014 (ed. with 
Hanna Schramm-Klein, Dirk Morschett, Thomas Foscht, Thomas Rudolph, Peter Schnedlitz). 

12. European Retail Research – 2013, Volume 27, Issue II, (Springer Gabler) Wiesbaden 2014 (ed. with 
Thomas Foscht, Dirk Morschett, Thomas Rudolph, Peter Schnedlitz, Hanna Schramm-Klein). 

 
Jahr 2013 
13. Handbuch Handel, 2. Aufl., (Gabler) Wiesbaden 2013 (hrsg. mit Joachim Zentes, Dirk Morschett, Hanna 

Schramm-Klein). 
14. Grundlagen betrieblicher Leistungsprozesse: Marketing, Innovation, Produktion, Logistik und Beschaf-

fung, (Vahlen) München 2013 (mit Rolf Weiber). 
15. Internationales Marketing, 3. Aufl., (Vahlen) München 2013 (mit Joachim Zentes, Hanna Schramm-Klein). 
16. European Retail Research – 2012, Volume 26, Issue II, (Springer Gabler) Wiesbaden 2013 (ed. with 

Hanna Schramm-Klein Dirk Morschett, Thomas Foscht, Thomas Rudolph, Peter Schnedlitz). 
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Jahr 2012 
17. European Retail Research – Volume 26, Issue I, (Gabler) Wiesbaden 2012 (ed. with Thomas Rudolph, 

Dirk Morschett, Thomas Foscht, Peter Schnedlitz, Hanna Schramm-Klein). 
18. Handelsmanagement, 3. Aufl., (Vahlen) München 2012 (mit Joachim Zentes, Thomas Foscht). 
 
Jahr 2011 
19. HandelsMonitor 2011/2012: Herausforderung Soziodemografie 2030plus. Muss der Handel handeln?, 

(Deutscher Fachverlag) Frankfurt/Main 2011 (mit Thomas Foscht, Judith Schloffer). 
20. Käuferverhalten – Grundlagen, Perspektiven, Anwendungen, 4. Aufl., (Gabler) Wiesbaden 2011 (mit 

Thomas Foscht). 
21. Fallstudien zum Internationalen Management, 4. Aufl., (Gabler) Wiesbaden 2011 (hrsg. mit Joachim Zen-

tes, Dirk Morschett). 
22. European Retail Research – Volume 25, Issue I, (Gabler) Wiesbaden 2011 (ed. with Dirk Morschett, 

Thomas Rudolph, Thomas Foscht, Peter Schnedlitz, Hanna Schramm-Klein). 
23. European Retail Research – Volume 25, Issue II, (Gabler) Wiesbaden 2011 (ed. with Thomas Rudolph, 

Dirk Morschett, Thomas Foscht, Peter Schnedlitz, Hanna Schramm-Klein). 
 
Jahr 2010 
24. Internationales Marketing, 2. Aufl., (Vahlen) München 2010 (mit Joachim Zentes, Hanna Schramm-Klein). 
25. European Retail Research – Volume 24, Issue I, (Gabler) Wiesbaden 2010 (ed. with Peter Schnedlitz, 

Dirk Morschett, Thomas Rudolph, Hanna Schramm-Klein). 
26. European Retail Research – Volume 24, Issue II, (Gabler) Wiesbaden 2010 (ed. with Dirk Morschett, 

Thomas Rudolph, Peter Schnedlitz, Hanna Schramm-Klein). 
27. The global sustainability initiative „Quality & Responsibility“ and the concept of „Performance based on 

Sustainability” – The Henkel Example, Chair for Marketing and Retailing, Trier University, Henkel KGaA, 
Trier – Düsseldorf 2010 (with Margot Löwenberg). 

 
Jahr 2009 
28. HandelsMonitor 2009: Internationalisierung des Handels: Erfolgreiches „Going“ & „Being International“, 

(Deutscher Fachverlag) Frankfurt/Main 2009 (mit Thomas Foscht, Karin Pennemann). 
29. European Retail Research – Volume 23, Issue I, (Gabler) Wiesbaden 2009 (ed. with Dirk Morschett, 

Thomas Rudolph, Peter Schnedlitz, Hanna Schramm-Klein). 
30. European Retail Research – Volume 23, Issue II, (Gabler) Wiesbaden 2009 (ed. with Peter Schnedlitz, 

Dirk Morschett, Thomas Rudolph, Hanna Schramm-Klein). 
 
Jahr 2008 
31. Handelsmanagement, 2. Aufl., (Vahlen) München 2008 (mit Hans-Peter Liebmann, Joachim Zentes). 
32. International Value Chain Activities of Retailers and Wholesalers, Special Issue of the Journal of Retailing 

and Consumer Services, Vol. 15, 2008, No 2, (hrsg. with Gérard Clique, Thomas Foscht). 
33. Fallstudien zum Internationalen Management, 3. Aufl., (Gabler) Wiesbaden 2008 (hrsg. mit Joachim Zen-

tes, Dirk Morschett). 
34. Schriftenreihe Handel und Internationales Marketing (Retaling and International Marketing), (Gabler) 

Wiesbaden (seit) 2008 (hrsg. mit Thomas Foscht). 
35. European Retail Research – Volume 22, 2008, (Gabler) Wiesbaden 2008 (with Dirk Morschett, Thomas 

Rudolph, Peter Schnedlitz, Hanna Schramm-Klein). 
 
Jahr 2007 
36. Vertikales Retail-Management in der Fashion Branche, (Deutscher Fachverlag) Frankfurt/Main 2007 (mit 

Markus Janz). 
37. Käuferverhalten – Grundlagen, Perspektiven, Anwendungen, 3. Aufl., (Gabler) Wiesbaden 2007 (mit 

Thomas Foscht). 
38. International Corporate Brand Management – The Henkel Example, Chair for Marketing and Retailing, 

Trier University sowie Internationales Corporate Brand Management Henkel KGaA, Trier – Düsseldorf 
2007 (with Judith Giersch). 

 
Jahr 2006 
39. Internationales Marketing, (Vahlen) München 2006 (mit Joachim Zentes, Hanna Schramm-Klein). 
 
Jahr 2005 
40. Neuere Entwicklungen in der industriellen Beschaffung – Dokumentation des Seminars in Kooperation 

mit dem Unternehmen Boehringer Ingelheim, Professur für Marketing und Handel der Universität Trier, 
Trier 2005. 
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41. Käuferverhalten – Grundlagen, Perspektiven, Anwendungen, 2. Aufl., (Gabler) Wiesbaden 2005 (mit 
Thomas Foscht). 

42. Kooperationen, Allianzen und Netzwerke – Grundlagen, Ansätze, Perspektiven, 2. Aufl., (Gabler) Wies-
baden 2005 (hrsg. mit Joachim Zentes, Dirk Morschett). 

 
Jahr 2004 
43. Internationales Wertschöpfungsmanagement, (Vahlen) München 2004 (mit Joachim Zentes, Dirk Mor-

schett). 
44. Käuferverhalten – Grundlagen, Perspektiven, Anwendungen, (Gabler) Wiesbaden 2004 (mit Thomas 

Foscht). 
45. Fallstudien zum Internationalen Management, 2. Aufl., (Gabler) Wiesbaden 2004 (hrsg. mit Joachim Zen-

tes). 
46. Fallstudien zum Internationalen Management. Instructor´s Manual, 2. Aufl., Institut für Handel und Inter-

nationales Marketing an der Universität des Saarlandes und Professur für Marketing und Handel an der 
Universität Trier, 2004 (hrsg. mit Joachim Zentes).  

 
Jahr 2003 
47. Kooperationen, Allianzen und Netzwerke – Grundlagen, Ansätze, Perspektiven, (Gabler) Wiesbaden 

2003 (hrsg. mit Joachim Zentes, Dirk Morschett). 
 
Jahr 2002 
48. Arbeitsbuch Marketing-Management, (Schäffer-Poeschel) Stuttgart 2002.  
49. B2B-Handel: Perspektiven des Groß- und Außenhandels, (Deutscher Fachverlag) Frankfurt/Main 2002 

(hrsg. mit Joachim Zentes, Dirk Morschett). 
50. Dynamische Prozesse der Internationalisierung - Managementtheoretische und empirische Perspektiven 

des unternehmerischen Wandels, (Gabler) Wiesbaden 2002 (Habilitationsschrift). 
51. Best-Practice-Prozesse im Handel – Customer Relationship Management und Supply Chain Manage-

ment, (Deutscher Fachverlag) Frankfurt/Main 2002 (mit Joachim Zentes, Markus Janz, Peter Kabuth). 
 
Jahr 2001 
52. Grundbegriffe des Marketing – Marktorientiertes globales Management-Wissen, 5. Aufl., (Schäffer-Po-

eschel / Absatzwirtschaft) Stuttgart 2001 (mit Joachim Zentes). 
53. Perspektiven der Zentralregulierung, (Deutscher Fachverlag) Frankfurt/Main 2001 (hrsg. mit Joachim 

Zentes). 
 
Jahr 2000 
54. Fallstudien zum Internationalen Management, (Gabler) Wiesbaden 2000 (hrsg. mit Joachim Zentes). 
55. Fallstudien zum Internationalen Management. Instructor´s Manual, Institut für Handel und Internationales 

Marketing an der Universität des Saarlandes, Saarbrücken 2000 (hrsg. mit Joachim Zentes).  
 
Jahr 1999 
56. MittelstandsBarometer 1999. Internationalisierung mittelständischer Unternehmen, Institut für Handel und 

Internationales Marketing an der Universität des Saarlandes und Deutsche Gesellschaft für Mittelstands-
beratung, Saarbrücken - Stuttgart 1999 (mit Stephan Meyer). 

 
Jahr 1998 
57. Globales Handelsmanagement, (Deutscher Fachverlag) Frankfurt/Main 1998 (hrsg. mit Joachim Zentes). 
58. HandelsMonitor I/98: Wo wird Handel im Jahre 2005 `gemacht´?, (Deutscher Fachverlag) Frankfurt/Main 

1998 (mit Joachim Zentes). 
59. Profilierungsdimensionen des Tankstellen-Shopping, Empirische Forschungsstudie auf Basis der Con-

joint-Analyse, Institut für Handel und Internationales Marketing an der Universität des Saarlandes und 
Lekkerland Deutschland GmbH, Saarbrücken/Frechen 1998 (mit Joachim Zentes). 

 
Jahr 1997 
60. Grundbegriffe des Internationalen Managements, (Schäffer-Poeschel) Stuttgart 1997 (mit Joachim Zen-

tes). 
 
Jahr 1996 
61. Akzeptanzmessung bei modernen Informations- und Kommunikationstechnologien, Thexis. Fachbericht 

für Marketing, Nr. 3, 1996, (Verlag Thexis) St. Gallen 1996. 
62. Interaktive Medien am Point of Sale. Eine verhaltenswissenschaftliche Analyse der Wirkung multimedialer 

Systeme, (Gabler) Wiesbaden 1996 (Dissertation). 
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63. Multimedia-Verkaufsterminals in der Musikindustrie, (HighText) München 1996. 
 
 
II. ZEITSCHRIFTENARTIKEL, PROCEEDINGS UND AUFSÄTZE 
 
Jahr 2024 
1. „Concept Store“ statt Karstadt-Kaufhaus. Wenn sich Einzelhandel neu erfinde, Tagesschau 03.01.2024, 

10:41 Uhr (von Juri Sonnenholzner). 
2. Marketing Instruments and Omnichannel Online and Offline Retailer Brand Equity, American Marketing 

Association (AMA) Winter Academic Conference, St. Pete Beach, February 23-25, 2024 (with Angelina 
Klink, accepted). 

3. Antecedents of E-Commerce Firms' Foreign Direct Investment Decisions”, Verband der Hochschullehrer 
für BWL (VHB) 100. Jahrestagung, Lüneburg, 5.-8. März 2024 (with Marius Müller, accepted). 

4. Reciprocity of Cognitive, Affective and Social Customer Experience and Their Effects on Customer Loy-
alty and Word-of-Mouth, Journal of Service Management (with Nils Fränzel, 2nd review round). 

5. Perceived Customer Experience in the Pre-purchase and Purchase Stages: Links, Effects and Modera-
tions, European Marketing Academy (EMAC) Conference, Bucharest, May 26-31, 2024 (with Nils Fränzel 
and Dan-Christian Dabija, submitted). 

6. How communication budgets adjusted to Internet penetration affect corporate brand equity effects across 
nations, European Marketing Academy (EMAC) Conference, Bucharest, May 26-31, 2024 (with Lukas 
Zimmer; Frank Hälsig, submitted). 

7. Reciprocal Effects of Cognitive, Affective and Social Customer Experience on Customer Loyalty and Word 
of Mouth in Omnichannel Shopping, European Marketing Academy (EMAC) Conference, Bucharest, May 
26-31, 2024 (with Nils Fränzel and Frank Hälsig, submitted). 

8. Joint Role of Communication Budgets and Internet Penetration in Corporate Brand Equity Effects across 
Nations, Management International Review (with Lukas Zimmer, 1st review round). 

9. Antecedents of E-Commerce Firms’ Wholly Owned Foreign Direct Investment, International Business Re-
search (with Marius Müller, 1st review round). 

10. Roles of Traditional, Online-specific and Cross-channel Marketing Instruments in Omnichannel Con-
sumer-based Retailer Brand Equity, Decision Support Systems (with Angelina Klink, 1st review round). 

 
Jahr 2023 
1. Kundenwirkung von „Holography Shopping“, „Augmented Reality“ und „Embodied Robots“ im Handel, in:  

Kleinaltenkamp, Michael, Lorenz Gabriel, Julian Morgen und Mi Nguyen (Hrsg.): Das Marketing der Zu-
kunft, (Springer/Gabler) Wiesbaden 2023, S. 249-278 (mit Nils Fränzel). 

2. Effects of National Institutions on Cross-National Differences in Corporate Brand Ability Associations – 
Changes during the Pandemic, American Marketing Association (AMA) Winter Academic Conference, 
Nashville, February 10-12, 2023 (with Nele Jacobs). 

3. Perceived Corporate Social Responsibility Effects across Nations. The Role of National Institutions, Inter-
national Business Review, 2023, Vol. 33, 102073 (with Lukas Zimmer). 

4. Innovative In-Store-Technologien – Nützlichkeit und Wirkung aus Kundensicht, Marketing Review St. Gal-
len, 2023, Vol. 23, No. 3, pp. 12-19 (with Nils Fränzel). 

5. General and Changed Effects of National Institutions on Cross-National Differences in Corporate Brand 
Ability Associations during the Pandemic, VHB Tagung der Kommission Internationales Management, 
Siegen, 27.-29. April 2023 (with Nele Jacobs). 

6. General and Changed Effects of National Institutions on Cross-National Differences in Corporate Brand 
Ability Associations during the Pandemic, Academy of International Business (AIB) Conference, Warsaw, 
July 5-9, 2023 (with Nele Jacobs). 

7. Joint Role of Communication Budgets and Internet Penetration for Corporate Brand Effects Across Na-
tions, American Marketing Association (AMA) Summer Academic Conference, San Francisco, August 4-
6, 2023 (with Lukas Zimmer). 

8. Reciprocal Effects of Major Customer Experience Dimensions on Consumer Behavior, American Market-
ing Association (AMA) Summer Academic Conference, San Francisco, August 4-6, 2023 (with Nils 
Fränzel). 

9. The Role of National Institutions in the Effects of Consumers’ Perceived Customer Orientation and Firm 
Innovativeness”, International Business Review, 2023, Vol. 32, No. 5, 102172 (with Nele Jacobs). 

10. Immer teurere Lebensmittel: Discounter bestimmen die Preise– Interview, Trierischer Volksfreund. o.Jg., 
10.08.2023, S. 1, 8 (von Sabine Schandorf). 

11. Joint Role of Communication Budgets and Internet Penetration in Corporate Brand Effects Across Na-
tions, European International Business Academy (EIBA) Conference, Lisbon, December 15-17, 2023 
(with Lukas Zimmer). 
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12. Antecedents of E-Commerce Firms' Wholly Owned Foreign Direct Investment, European International Busi-
ness Academy (EIBA) Conference, Lisbon, December 15-17, 2023 (Awarded as the best paper in the 
track “Internationalization Process of SMEs and International Entrepreneurship”, with Marius Müller). 

13. Effects of National Institutions on Corporate Brand Ability Associations during the Pandemic, European 
International Business Academy (EIBA) Conference, Lisbon, December 15-17, 2023 (with Jacobs Nele). 

14. The Role of National Institutions in the Effects of Consumers’ Perceived Customer Orientation and Firm 
Innovativeness, European International Business Academy (EIBA) Conference, Lisbon, December 15-
17, 2023 (with Jacobs Nele). 

15. Effects of National Institutions on Corporate Brand Ability Associations during the Pandemic, Management 
International Review, DOI: 10.1007/s11575-023-00523-3 (with Nele Jacobs). 

 
Jahr 2022 
1. Effects of Internationalization Rhythm and Speed on E-commerce Firms’ Growth and the Role of Institu-

tional Distances, Management International Review, 2022, Vol. 62, No. 2, pp. 169-201 (with Carolina 
Sinning). 

2. Analyzing Perceived Customer Orientation and Innovativeness Effects across Nations, American Market-
ing Association (AMA) Winter Conference, Las Vegas, February 18-20, 2022 (with Nele Jacobs). 

3. Effects of Intangible Resources on E-Commerce Firms’ Geographic Scope, American Marketing Associ-
ation (AMA) Winter Conference, Las Vegas, February 18-20, 2022 (with Marius Müller). 

4. Channel Integration in the Customer Journey. Effects on Omnichannel Quality and Repurchase Intention, 
American Marketing Association (AMA) Winter Conference, Las Vegas, February 18-20, 2022 (with Nils 
Fränzel). 

5. Drivers of E-Commerce Firms' Geographic Scope and the Moderating Role of Country Context, Verband 
der Hochschullehrer für BWL (VHB) 100. Jahrestagung, Düsseldorf, 8.-11. März 2022 (with Marius Müller). 

6. Direct and Indirect Effects of Perceived Corporate Social Responsibility Across Nations: The Role of 
Country-Specific Context, Verband der Hochschullehrer für BWL (VHB) 100. Jahrestagung, Düsseldorf, 
8.-11. März 2022 (with Lukas Zimmer). 

7. Perceived Channel Integration in the Pre-purchase Stage and the Purchase Stage: Links and Effects, 
European Marketing Academy (EMAC) Conference, Budapest, May 24-27, 2022 (with Nils Fränzel). 

8. Analyzing Perceived Corporate Social Responsibility Effects across Nations: Do Country-Specific Differ-
ences Matter?, European Marketing Academy (EMAC) Conference, Budapest, May 24-27, 2022 (with Lu-
kas Zimmer). 

9. Perceived Customer Orientation and Firm Innovativeness Effects across Nations: The Role of Country-
Specific Contextual Factors, VHB Tagung der Kommission Internationales Management, Tübingen,17.-
18. Juni 2022 (mit Nele Jacobs). 

10. Commerce Firms' Geographic Scope and the Role of Country Context, VHB Tagung der Kommission 
Internationales Management, Tübingen, 17.-18. Juni 2022 (mit Marius Müller). 

11. Perceived Corporate Social Responsibility Effects across Nations – The Role of Country-Specific Institu-
tions, Academy of International Business (AIB) Conference, Miami, July 06-09, 2022 (with Lukas Zimmer). 

12. The Influence of Country-Specific Contextual Factors on Perceived Customer Orientation and Firm Inno-
vativeness Effects, Academy of International Business (AIB) Conference, Miami, July 06-09, 2022 (with 
Nele Jacobs). 

13. How Intangible Resources Drive E-Commerce Firms’ Geographic Scope. The Role of Host Country Con-
text”, Academy of International Business (AIB) Conference, Miami, July 06-09, 2022 (with Marius Müller). 

14. E-Commerce Firms’ Geographic Scope. Roles of Intangible Resources and Country-Specific Moderators, 
Marketing ZFP – Journal of Research and Management, 2022, Vol. 44, No. 1, pp. 3-22 (with Marius Mül-
ler). 

15. Links and effects of channel integration in the pre-purchase and the purchase stages of omnichannel 
retailers, International Journal of Electronic Commerce, 2022, Vol. 26, No. 3, pp. 331-354 (with Nils 
Fränzel). 

16. Analyzing Perceived Customer Orientation and Innovativeness Effects across Nations, American Market-
ing Association (AMA) Summer Academic Conference, Chicago, August 12-14, 2022 (with Nele Jacobs). 

17. Effects of Intangible Resources on E-Commerce Firms’ Geographic Scope, American Marketing Associ-
ation (AMA) Summer Academic Conference, Chicago, August 12-14, 2022 (Awarded as the best paper 
in the “International and Cross-Cultural Marketing Track, with Marius Müller). 

18. Channel Integration in the Customer Journey. Effects on Omnichannel Quality and Repurchase Intention, 
American Marketing Association (AMA) Summer Academic Conference, Chicago, August 12-14, 2022 
(with Nils Fränzel). 

19. Sind wir nicht alle ein bisschen Luxus? – Interview, Trierischer Volksfreund. o.Jg., 16./17.7.2022, S. 31 
(von Brigit Markwitan). 

20. Galeria: Luxus als Lösung?, Interview, Abendzeitung, o.Jg., 12./13.11.2022, 13 (von Martina Scheffler). 
21. Kauf bewusst! Damit die Innenstädte attraktiv bleiben?, Interview, Macher, o.Jg., Dezember 2022, 13-15 
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(von Brigit Markwitan). 
22. Damit die Innenstädte attraktiv bleiben: Kauf bewusst!, Trierischer Volksfreund. o.Jg., 23.12.2022, S. 14 

(von Brigit Markwitan). 
 
Jahr 2021 
1. Global Brands. Globale Unternehmens- und Produktmarken und deren Zusammenspiel, in: Verband der 

Hochschullehrer für BWL (Hrsg.): 100 Schlaglichter der BWL, (Springer) Berlin 2021 ((https://vhbon-
line.org/ueber-uns/100-jahre-vhb/100-schlaglichter-der-bwl/global-brands; with Carolina Sinning and 
Hanna Schramm-Klein). 

2. How Online Trust and Online Brand Equity Translate Online- and Omni-Channel-Specific Instruments into 
Repurchase Intentions, Marketing ZFP – Journal of Research and Management, 2021, Vol. 43, No. 1-2, 
pp. 37-53 (with Amelie Winters and Nils Fränzel). 

3. Endorsed Branding of Global Corporate and Product Brands from the Consumers’ Perspective across 
Nations, Management International Review, 2021, Vol. 61, No. 4, pp. 563-598 (with Carolina Sinning). 

4. Reciprocity within Major Retail Purchase Channels and their Effects on Overall, Offline and Online Loyalty, 
Journal of Business Research, 2021, Vol. 125, No. 3, pp. 279-294 (with Amelie Winters). 

5. How Important Marketing Instruments Affect Repurchase Intentions in Omni-channel Retailing: A Longi-
tudinal Study, European Marketing Academy (EMAC) Conference Online, May 25-28, 2021 (with Nils 
Fränzel and Amelie Winters). 

6. Die Auswirkungen von Globus für Wittlich – Interview, Trierischer Volksfreund. o.Jg., 22.05.2021, S. 9 (von 
Christian Moers). 

7. Effects of Perceived Corporate Social Responsibility across Nations and the Role of Country-Specific 
Contexts, European International Business Academy (EIBA) Conference, Madrid, December 10-12, 2021 
(with Lukas Zimmer). 

8. Effects of E-commerce Firms’ Internationalization Rhythm and Speed on Firm Growth: Do Institutional 
Distances Play a Role?, European International Business Academy (EIBA) Conference, Madrid, Decem-
ber 10-12, 2021 (Award as best conference paper: International Entrepreneurship, EIBA and Laz-
aridis Institute, with Carolina Sinning). 

9. Effects of the Most Useful Offline-Online and Online-Offline Channel Integration Services for Consumers, 
Decision Support Systems, 2021, Vol. 145, 113522 (with Amelie Winters). 

10. How do seniors evaluate retirement homes? The effects of functional congruity, self‑congruity, and life-
style congruity”, Journal of Housing and the Built Environment , 2021, November, pp.1-21 (with Stephan 
Grzeskowiak, M. Joseph Sirgy, Thomas Foscht, Veronique Plichon and Marie‑Christine Lichtle). 

 
Jahr 2020 
1. Analyzing The Importance Of Endorsed Branding Of Global Corporate And Global Product Brands Across 

Nations, American Marketing Association (AMA) Winter Conference, San Diego, February 14-16, 2020 
(with Carolina Sinning, Nadine Batton and Katharina Freude). 

2. Joint Roles Of Digital Media Penetration And Communication Budget For Corporate Brand Effects Across 
Nations, American Marketing Association (AMA) Winter Conference, San Diego, February 14-16, 2020 
(with Nadine Batton). 

3. Wir können die Innenstädte unterstützen – Interview Bernhard Swoboda, Trierischer Volksfreund, o.Jg., 
17.4.2020, S. 12. 

4. How Country Development and National Culture Affect the Paths of Perceived Brand Globalness to Con-
sumer Behavior Across Nations, Journal of Business Research, 2020, Vol. 118, No. 9, pp. 58-73 (with 
Carolina Sinning). 

5. Joint Role of Digital Media and MNCs’ Communication Budgets for Corporate Brand Effects, European 
Marketing Academy (EMAC) Conference Proceedings, Budapest, May 27-29, 2020 (nominee (short list) 
for the for best paper award based on a doctoral work, conference canceled, with Nadine Batton 
Nadine and Katharina Freude). 

6. The Role of Endorsed Branding of Global Corporate and Global Product Brands for Consumers Across 
Nations”, Academy of International Business (AIB) Conference, Miami, July 2-6, 2020 (nominee for the 
2020 Temple/AIB Best Paper Award, with Carolina Sinning). 

7. Analyzing Omni-channel Image Transmissions Using Longitudinal and Cross-sectional Data”, American 
Marketing Association (AMA) Summer Conference, San Francisco, August 21-23, 2020 (accepted, con-
ference canceled, with Amelie Winters and Frank Hälsig). 

8. Joint Role of Digital Media and MNCs’ Communication Budgets for Corporate Brand Effects, European 
Marketing Academy (EMAC) Regional Conference Proceedings, Zagreb, September 16-19, 2020 (ac-
cepted, not online presented, with Nadine Batton Nadine and Katharina Freude). 

9. How Effects of MNC's Perceived Brand Globalness Differ Across Nations, International Confer-
ence on Marketing – from Information to Decision, Cluj-Napoca, November 20, 2020 (with Caro-
lina Sinning). 

https://vhbonline.org/ueber-uns/100-jahre-vhb/100-schlaglichter-der-bwl/global-brands
https://vhbonline.org/ueber-uns/100-jahre-vhb/100-schlaglichter-der-bwl/global-brands
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10. Management von Handelsunternehmen in einer digitalen Zukunft, in: Bruhn, Manfred, Christoph Burmann 
und Manfred Kirchgeorg (Hrsg.): Marketing Weiterdenken, 2. Aufl., (Springer) Berlin 2020, S. 196-214 
(with Amelie Winters). 

11. Customer Centricity: Auf dem Weg zur individuellen Experience, eTailment. Das Digital Commerce Ma-
gazin von Der Handel (https://etailment.de), 20.8.2020 (with Amelie Winters). 

12. Integration: Auf dem Weg zur nahtlosen Experience, eTailment. Das Digital Commerce Magazin von 
Der Handel (https://etailment.de), 18.11.2020 (with Amelie Winters). 

13. Der König im Fokus, Der Handel, o.Jg., November/Dezember 2020, 15-16 (with Amelie Winters). 
14. Alles auf allen Kanälen, Der Handel, o.Jg., November/Dezember 2020, 18-19 (with Amelie Winters). 
15. Jenseits der Grenzen zum Erfolg, Der Handel, o.Jg., November/Dezember 2020, 28 (with Carolina Sin-

ning). 
16. Niemand hat eine Glaskugel, Macher, o.Jg., November 2020, 6-7. 
17. Cross-national Roles of Perceived Reputation Dimensions for MNCs, International Marketing Review, 

2020, Vol. 37, No. 6, pp. 1051-1081 (with Nadine Batton). 
18. Internationalisierung - Plattformen als Ticket in neue Märkte, eTailment. Das Digital Commerce Magazin 

von Der Handel (https://etailment.de/news/p/23 275), 15.12.2020 (with Carolina Sinning). 
 
Jahr 2019 
1. International Grocery Retailers’ Country Environment, Resources and Local Performance. A Cross-clas-

sified Multi-level Approach, Marketing ZFP – Journal of Research and Management, 2019, Vol. 41, No. 
1, pp. 4-23 (with Lukas Morbe). 

2. Omnichannel fordert den Handel heraus, Lebensmittel-Zeitung, o.Jg., 15.2.2019, S. 54. 
3. Globus, der Professor und die Gretchenfrage – Report über einen Vortrag, Trierischer Volksfreund, o.Jg., 

28.3.2019, S. 11. 
4. Diverse Roles of Corporate Reputation Dimensions for Multinational Corporations: An Analysis Across 

Nations, AIB WE Doctoral Student Workshop, Nuremberg, April 5-6, 2019 (with Nadine Batton). 
5. The Interplay of Global Corporate- and Product-Brands: The Effect of National Culture and Country De-

velopment, AIB WE Doctoral Student Workshop, Nuremberg, April 5-6, 2019 (with Magdalena Klar). 
6. Evaluating the Power of the National Cultural Value Models for MNC-Perceptions, VHB Tagung der Kom-

mission Internationales Management, Trier, Mai 2019 (mit Nadine Batton). 
7. Interplay of Global Corporate and Product Brands: Analysing their Importance for Consumers Across 

Nations, European Marketing Academy (EMAC) Conference Proceedings, Hamburg, May 28-31, 2019 
(with Magdalena Klar). 

8. How Perceived Brand Globalness Determines Consumer Behaviour Across Nations, European Marketing 
Academy (EMAC) Conference Proceedings, Hamburg, May 28-31, 2019 (with Carolina Sinning). 

9. Pathways of Offline-Online and Online-Offline Channel Integration in Omni-channel Retailing, European 
Marketing Academy (EMAC) Conference Proceedings, Hamburg, May 28-31, 2019 (with Amelie Winters). 

10. Wahrgenommener Globalität multinationaler Unternehmen: Länderübergreifende Effekte, in: Foscht, 
Thomas, Morschett, Dirk, Schramm-Klein, Hanna, Swoboda, Bernhard (Hrsg.): Netzwerk Handel Insights 
1/2019, Onlineausgabe 2019, S. 19-23 (with Carolina Sinning). 

11. Länderübergreifende Effekte der Endorsed Branding-Strategie globaler MNU, in: Foscht, Thomas, Mor-
schett, Dirk, Schramm-Klein, Hanna, Swoboda, Bernhard (Hrsg.): Netzwerk Handel Insights 1/2019, On-
lineausgabe 2019, S. 17-20 (with Carolina Sinning). 

12. The Relationships between Global Corporate- and Product-Brands: The Impact of National Culture and 
Country Development, American Marketing Association (AMA) Summer Conference, Chicago, August 9-
11, 2019 (with Magdalena Klar). 

13. How National Culture and Country Development Determine the Effects of Perceived Brand Globalness 
on Consumer Behavior, American Marketing Association (AMA) Summer Conference, Chicago, August 
9-11, 2019 (with Carolina Sinning). 

14. Offline-Online and Online-Offline Channel Integration: Paths-to-Purchase in Omni-Channel Retailing, 
American Marketing Association (AMA) Summer Conference, Chicago, August 9-11, 2019 (with Amelie 
Winters). 

15. National Cultural Value Models and Corporate Reputation of MNCs, Cross Cultural & Strategic Manage-
ment, 2019, Vol. 26, No. 2, pp. 166-198 (with Nadine Batton). 

16. Endorsed Branding of Global Corporate and Global Product Brands: Analyzing Their Importance for Con-
sumers Across Nations, European International Business Academy (EIBA) Conference, Leeds, Decem-
ber 13-15, 2019 (with Magdalena Klar, Carolina Sinning). 

17. How Effects of MNC’s Perceived Brand Globalness Differ Across Nations, European International Busi-
ness Academy (EIBA) Conference, Leeds, December 13-15, 2019 (Awarded as the best paper in the 
International Marketing Track and nominee for the short list for the best conference paper, with 
Carolina Sinning). 

https://etailment.de/news/p/23%20275
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18. Management von Retail Brands und Handelsmarken, in: Esch, Franz-Rudolph (Hrsg.): Handbuch Mar-
kenführung, (Springer) Berlin 2019, S. 485-506 (mit Julia Weindel). 

19. Mega-Trend nachhaltige Lebensmittel, in: Marketing Club Trier Luxemburg (Hrsg.): Jahrbuch 2019, Trier 
2019, S. 21-24. 

 
Jahr 2018 
1. International Strategy’s Effects on Retailers’ Local Implementation and Performance, in: International 

Business Review, 2018, Vol. 27, pp. 642-653 (with Lukas Morbe, Johannes Hirschmann). 
2. Country Environment, Retailers’ Resources and Local Performance: A Cross-classified Multilevel Ap-

proach, VHB Tagung der Kommission Internationales Management, Kiel, April 2018 (mit Lukas Morbe). 
3. Investigating Corporate Reputation Dimensions Across Nations: Diverse Roles for Multinational Corpora-

tions, European Marketing Academy (EMAC) Conference Proceedings, Glasgow, May 29-June 1, 2018 
(Award for the conference best paper on International Marketing: The Susan P. Douglas Award, 
and nominee (short list) for the for best paper award based on a doctoral work, with Nadine Batton). 

4. Reciprocity within Core Retail-Channels and their Effects on Omni-, Offline and Online Channel Loyalty, 
European Marketing Academy (EMAC) Conference Proceedings, Glasgow, May 29-June 1, 2018 (with 
Amelie Winters). 

5. Multilevel Structural Equation Modelling: A Literature Review and Assessment of Requirements, Options, 
and Challenges, Academy of International Business (AIB) Annual Meeting, Minneapolis, June 25-28, 
2018 (with Johannes Hirschmann, accepted as competitive paper, not presented). 

6. Country Environment, Retailers’ Resources and Local Performance: A Cross-classified Multilevel Ap-
proach, Academy of International Business (AIB) Annual Meeting, Minneapolis, June 25-28, 2018 (with 
Johannes Hirschmann and Lukas Morbe, accepted as interactive paper, not presented). 

7. A Cross-national Examination of the Diverse Roles of Corporate Reputation Dimensions for Multinational 
Corporations, Academy of International Business (AIB) Annual Meeting, Minneapolis, June 25-28, 2018 
(with Johannes Hirschmann and Nadine Batton, accepted as interactive paper, not presented). 

8. Reziprozität in Omnichannel-Handelskanälen: Effekte auf Offline-, Online- und Gesamtloyalität, in: 
Foscht, Thomas, Morschett, Dirk, Schramm-Klein, Hanna, Swoboda, Bernhard (Hrsg.): Netzwerk Handel 
Insights 1/2018, Onlineausgabe 2018, S. 9-12 (mit Amelie Winters). 

9. Länderübergreifende Bedeutung der Dimensionen der Unternehmensreputation, in: Foscht, Thomas, 
Morschett, Dirk, Schramm-Klein, Hanna, Swoboda, Bernhard (Hrsg.): Netzwerk Handel Insights 1/2018, 
Onlineausgabe 2018, S. 37-41 (mit Nadine Batton). 

10. International Market Development im Online- und Offline-Commerce, in: Bruhn, Manfred, Hadwich, Kars-
ten (Hrsg.): Service Business Development: Strategien – Innovationen – Geschäftsmodelle, Band 1, 
(SpringerGabler) Wiesbaden 2018, S. 191-227 (mit Carolina Sinning and Johannes Hirschmann). 

11. Examining the Diverse Roles of Corporate Reputation Dimensions for Multinational Corporations: A 
Cross-national Analysis, American Marketing Association (AMA) Summer Conference, Boston, August 
10-12, 2018 (Awarded as best paper of the Global Marketing Track, with Nadine Batton). 

12. Reciprocal Effects within Core Retail Channels and their Impact on Omni-, Offline and Online Channel 
Loyalty, American Marketing Association (AMA) Summer Conference, Boston, August 10-12, 2018 (with 
Amelie Winters). 

13. Country Environment, Retailers’ Resources and Local Performance: A Cross-classified Multi-level Ap-
proach, American Marketing Association (AMA) Summer Conference, Boston, August 10-12, 2018 (with 
Lucas Morbe, accepted as competitive paper, not presented). 

14. Country Environment and Local Performance: A Cross-classified Multi-level Approach, European Inter-
national Business Academy (EIBA) Conference, Poznan, December 13-16, 2018 (with Lukas Morbe and 
Carolina Sinning). 

15. Handelsmarken und Handelsmarkenpolitik: Aktuelle Fragen und Forschungserkenntnisse, in: Wirt-
schaftswissenschaftliches Studium (WiSt), 2018, Vol. 47, No. 11, S. 12-19 (with Hanna Schramm-Klein). 

16. Nicht jede Innenstadt wird attraktiv bleiben – Interview, Trierischer Volksfreund, o.Jg., 13.9.2018, S. 11.  
17. Management von Retail Brands und Handelsmarken, in: Esch, Franz-Rudolph (Hrsg.): Handbuch Mar-

kenführung, (elektronisch Springer) Berlin 2018, S. 1-21 (mit Julia Weindel). 
18. Transformation zu Mehrkanalhandelsunternehmen: Strategische Ebenen und Erfolgsfaktoren, in: Foscht, 

Thomas, Morschett, Dirk, Schramm-Klein, Hanna, Swoboda, Bernhard (Hrsg.): Netzwerk Handel Insights 
2/2018, Onlineausgabe 2018, S. 7-11 (mit Carolina Sinning). 

 
Jahr 2017 
1. Corporate Reputation Effects Across Nations: The Impact of Country Distances and Firm-Specific Re-

sources, in: Management International Review, 2017, Vol. 57, No. 5, pp. 717-748 (with Cathrin Huber, 
Tassilo Schuster, Johannes Hirschmann). 

2. Perceptions and effects of cross-national corporate reputation. The Role of Hofstede’s cultural value ap-
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proach, in: International Marketing Review, 2017, Vol. 34, No. 6, pp. 909-944 (with Johannes Hirsch-
mann). 

3. International strategy-implementation-performance paths for retailers, VHB Tagung der Kommission In-
ternationales Management, Kiel, April 2017 (nicht verfügbar). 

4. Management von Handelsunternehmen in einer digitalen Zukunft, in: Bruhn, Manfred, Kirchgeorg, Manf-
red (Hrsg.): Marketing Weiterdenken, S. 219-238 (Springer) Berlin 2017 (Festschrift zum 80. Geburtstag 
von Professor Heribert Meffert) (in Druck). 

5. Protektionismus bringt nichts – Interview, Trierischer Volksfreund, 216, 6.2.2017. 
6. The Role of National Culture for Perceptions and Effects of Cross-National Corporate Reputation, Euro-

pean Marketing Academy Conference (EMAC), Groningen, May 23-26, 2017 (with Johannes Hirsch-
mann). 

7. International strategy-implementation-performance paths for retailers, European Marketing Academy 
Conference (EMAC), Groningen, May 23-26, 2017 (with Lukas Morbe). 

8. An inter- and intra-format perspective on transfer and perception of retail formats, European Marketing 
Academy (EMAC), Poster session, Groningen, May 23-26, 2017 (with Lukas Morbe and Dan-Christian 
Dabija). 

9. Bedeutung kultureller Länderunterschiede auf die Wahrnehmung und Wirkung der Unternehmensrepu-
tation, in: Foscht, Thomas, Morschett, Dirk, Schramm-Klein, Hanna, Swoboda, Bernhard (Hrsg.): Netz-
werk Handel Insights 1/2017, Onlineausgabe 2017, S. 4-8 (mit Johannes Hirschmann). 

10. Nationale Kultur und globale Reputationswahrnehmung – Die Bedeutung von vier zentralen Kulturansät-
zen, in: Foscht, Thomas, Morschett, Dirk, Schramm-Klein, Hanna, Swoboda, Bernhard (Hrsg.): Netzwerk 
Handel Insights 1/2017, Onlineausgabe 2017, S. 25-29 (mit Nadine Batton, Cathrin Huber). 

11. Perceptions and Effects of Cross-National Corporate Reputation: The Role of National Culture, Academy 
of International Business (AIB) Conference, Dubai, July 2-5, 2017 (Awarded as the best paper in the 
International Marketing Track and nominee for the short list for the best conference paper, with 
Johannes Hirschmann). 

12. International strategy-implementation-performance paths for retailers, Academy of International Business 
(AIB) Conference, Dubai, July 2-5, 2017 (with Lukas Morbe). 

13. Customer-based Corporate Reputation Perceptions: A Cross-national Comparison of National Culture 
Value Approaches, Academy of International Business (AIB) Conference, Dubai, July 2-5, 2017 (with 
Cathrin Huber and Nadine Batton). 

14. Multilevel Structural Equation Modelling in Marketing and Management Research, in: Marketing ZFP – 
Journal of Research and Management, Vol. 39, 2017, No. 3, pp. 56-81 (with Johannes Hirschmann). 

15. A Comparison of National Cultural Value Approaches for Corporate Reputation Perceptions, American 
Marketing Association (AMA) Summer Conference, San Francisco, August 4-6, 2017 (with Nadine Batton 
and Cathrin Huber). 

16. Perceptions and Effects of Cross-National Corporate Reputation: The Role of Hofstede's Cultural Value 
Approach, American Marketing Association (AMA) Summer Conference, San Francisco, August 4-6, 
2017 (with Bernhard Swoboda and Nadine Batton). 

17. International Transfer and Perception of Retail Formats. An Inter- and Intraformat Comparison Study in 
Germany, France and Romania, in: Marketing ZFP – Journal of Research and Management, Vol. 39, 
2017, No. 4, pp. 24-36 (with Lukas Morbe, Christian Dabija). 

18. Diverse Roles of Corporate Reputation Dimensions for MNCs: An Analysis across Nations, European 
International Business Academy (EIBA) Conference, Milano, December 14-16, 2017 Awarded as the 
best paper in the International Marketing Track and International Marketing Review Award for best 
paper in International Marketing (with Johannes Hirschmann and Nadine Batton). 

19. Kundenbindung im vertikalen Marketing, in: Bruhn, Manfred, Homburg, Christian (Hrsg.): Handbuch Kun-
denbindungsmanagement, 9. Aufl., (Gabler) Wiesbaden 2017, S. 191-219 (mit Dirk Morschett). 

20. Identische Retail Brands sowie deren Treiber im In- und Ausland? Eine Inter- und Intra-Format Sicht, in: 
Foscht, Thomas, Morschett, Dirk, Schramm-Klein, Hanna, Swoboda, Bernhard (Hrsg.): Netzwerk Handel 
Insights 2/2017, Onlineausgabe 2017, S. 5-9 (mit Lukas Morbe). 

21. Wie stark bedingt die Gastlandumwelt den lokalen Erfolg internationaler Lebensmitteleinzelhändler, in: 
Foscht, Thomas, Morschett, Dirk, Schramm-Klein, Hanna, Swoboda, Bernhard (Hrsg.): Netzwerk Handel 
Insights 2/2017, Onlineausgabe 2017, S. 35-38 (mit Lukas Morbe). 

 
Jahr 2016 
1. Retailer Corporate Social Responsibility is Relevant to Consumer Behavior, in: Business & Society, Vol. 

55, 2016, No. 4, pp. 550-575 (with Hanna Schramm-Klein, Joachim Zentes, Sascha Steinmann, Dirk 
Morschett). 

2. Linking Processes and Dynamic Capabilities of International SMEs: The Mediating Effect of International 
Entrepreneurial Orientation, in: Journal of Small Business Management, Vol. 54, 2016, No. 1, pp. 139-
161 (with Edith Olejnik). 
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3. Explaining the differing effects of corporate reputation across nations: A multilevel analysis, in: Journal of 
the Academy of Marketing Science, Vol. 44, 2016, pp. 454-473 (with Cathrin Puchert, Dirk Morschett). 

4. Crosswise and reciprocal interdependencies within retailers’ multichannel structures, in: The International 
Review of Retail, Distribution and Consumer Research, Vol. 26, 2016, No. 4, pp. 347-374 (with Julia 
Weindel and Hanna Schramm-Klein). 

5. Predictors and effects of retail brand equity – A cross-sector analysis,” Journal of Retailing and Consumer 
Services, Vol. 31, 2016, pp. 265-276 (with Julia Weindel, Frank Hälsig). 

6. Predictors of Retail Brand Equity and the Effect on Intentional Loyalty – A Cross-Sectoral Analysis, in: 23rd 
Advances in Retailing & Services Science Annual Conference 2015 Proceedings, Edinburgh 11.-
14.7.2016 (with Julia Weindel, Frank Hälsig and Marion Brandstättert). 

7. International transfer and perception of retail formats. An inter- and intra-format comparison study in Ger-
many, France and Romania, in: Academy of International Business (AIB), Annual Conference, New Or-
leans, USA, June 27-30, 2016 (with Lukas Morbe). 

8. Linking Retailing Experiences with life satisfaction: The concept of store-type congruity with shopper’s 
identity, in: International Journal of Retail & Distribution Management, Vol. 44, 2016, No. 2, pp. 121-138 
(with Stephan Grzeskowiak, Joseph Sirgy, Thomas Foscht). 

9. Interdependenz zwischen Offline- und Onlinekanälen, in: Dirk, Swoboda, Bernhard, Schramm-Klein, 
Hanna (Hrsg.): Retailing & Consumer Goods Marketing, Morschett, Onlineausgabe 6/2016, S. 6-9. 

10. Unternehmensreputation multinationaler Unternehmen: Die Bedeutung von institutionellen Länderunter-
schieden, in: Morschett, Dirk, Swoboda, Bernhard, Schramm-Klein, Hanna (Hrsg.): Retailing & Consumer 
Goods Marketing, Onlineausgabe 6/2016, S. 19-23 (mit Cathrin Puchert). 

11. A Cross-Lagged Analysis of the Reciprocal Effects of Perceived Value and Retail Brand Equity, in: Mar-
keting ZFP – Journal of Business and Marketing, Vol. 31, 2016, No. 2, pp. 92-103 (with Julia Weindel). 

12. Kommunikation von Handelsunternehmen – Instrumente und Bedeutung aus Unternehmens- und Kun-
densicht, in: Bruhn, Manfred, Esch, Franz-Rudolf und Langner, Tobias (Hrsg.): Handbuch Kommunika-
tion, 2. Aufl., (Gabler) Wiesbaden 2016, S. 581-604 (mit Joachim Zentes). 

13. Kommunikation des Herstellers mit dem Handel, in: Bruhn, Manfred, Esch, Franz-Rudolf, Langner, Tobias 
(Hrsg.): Handbuch Kommunikation, 2. Aufl., S. 241-265 (Gabler) Wiesbaden 2015 (mit Marion Brandstät-
ter, Thomas Foscht Thomas Foscht). 

14. Does Being Perceived as Global Pay Off? An Analysis of Leading Foreign and Domestic MNCs in India, 
Japan, and the United States Management International Review, in: Journal of International Marketing, 
Vol. 24, 2016, No. 1, pp. 1-30 (with Johannes Hirschmann). 

15. Internationalization Speed of Online Retailers: A Resource-Based Perspective on the Influence Factors, 
in: Management International Review, 2016, Vol. 56, No. 5, pp. 733-757 (with Matthias Schuh, Dirk Mor-
schett). 

16. The Impact of Fit among Internationalization Stages and Firms' Structure, Processes and Culture on Per-
formance: A Profile Deviation Perspective, in: Eckert, Stefan, Trautnitz, Georg (Hrsg.): Internationales 
Management und die Grundlagen des globalisierten Kapitalismus, S. 59-82 (Springer) Berlin 2016 (Fest-
schrift zum 65. Geburtstag von Professor Johann Engelhard). 

17. Der Einfluss von Länderunterschieden und unternehmensspezifischen Ressourcen auf die Wirkung der 
Unternehmensreputation, in: Morschett, Dirk, Swoboda, Bernhard, Schramm-Klein, Hanna (Hrsg.): Retai-
ling & Consumer Goods Marketing, Onlineausgabe 11/2016, S. 11-14 (mit Cathrin Huber). 

18. HandelsMonitor®: Retail Branding: Handelsunternehmen als Marken, in: Morschett, Dirk, Swoboda, Bern-
hard, Schramm-Klein, Hanna (Hrsg.): Retailing & Consumer Goods Marketing, Onlineausgabe 11/2016, 
S. 2-7 (mit Hanna Schramm-Klein, Julia Weindel). 

19. The role of national cultural value approaches for CR perceptions, European International Business Acad-
emy (EIBA) Conference, Vienna, December 2-4, 2016 (with Cathrin Huber and Nadine Batton). 

20. Cross-National Corporate Reputation Perceptions and Effects: The Role of National Culture, European 
International Business Academy (EIBA) Conference, Vienna, December 2-4, 2016 (with Johannes Hirsch-
mann). 

 
Jahr 2015 
1. Investigating Reciprocal Effects between Retail Brand and Perceived Value, American Marketing Associ-

ation (AMA) Winter Marketing Educators' Conference, San Antonio, February 13-15, 2015 (with Julia 
Weindel, Frank Hälsig). 

2. Explaining the Differing Effects of Corporate Reputation Across Nations,” American Marketing Association 
(AMA) Winter Marketing Educators' Conference, San Antonio, February 13-15, 2015 (with Cathrin 
Puchert). 

3. Retailer Corporate Social Responsibility: Shedding light on CSR’s Impact on Profit of Intermediaries in 
Marketing Channels, in: International Journal of Retail & Distribution Management, Vol. 43, 2015, No. 4/5, 
pp. 403-431 (with Hanna Schramm-Klein, Dirk Morschett). 

4. How do past mode choices influence subsequent entry? A study on the boundary conditions of preferred 
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entry modes of retail firms, in: International Business Review, Vol. 24, 2015, No. 3, pp. 506-517 (with 
Stefan Elsner, Edith Olejnik). 

5. Does Being Global Pay Off? – An Analysis of Leading MNCs in India, Japan, and The United States, VHB 
Tagung der Kommission Internationales Management, Fribourg, 16.-18. April 2015 (with Johannes 
Hirschmann, nicht verfügbar). 

6. Explaining the differing effects of corporate reputation across nations: A multilevel analysis, VHB Tagung 
der Kommission Internationales Management, Fribourg, 16.-18. April 2015 (with Cathrin Puchert, nicht 
verfügbar). 

7. How Do External and Internal Factors Determine MNC’s Reputation Across Nations?, VHB Tagung der 
Kommission Internationales Management, Fribourg, 16.-18. April 2015 (presented by Cathrin Puchert in 
the doctoral colloquium, nicht verfügbar). 

8. Do External and Internal Factors Determine Corporate Reputation Across Nations, European Academy 
of Marketing (EMAC), Leuven, May 26-29, 2015 (Award for the conference best paper on Interna-
tional Marketing: The Susan P. Douglas Award, with Cathrin Puchert, Frank Hälsig). 

9. A Longitudinal Analysis of the Reciprocal Effects between Perceived Value and Retail Brand Equity, Eu-
ropean Academy of Marketing (EMAC), Leuven, May 26-29, 2015 (with Julia Weindel, Thomas Foscht). 

10. Does Being Global Pay Off? – An Analysis of Leading MNCs in India, Japan, and The United States, 
European Academy of Marketing (EMAC), Leuven, May 26-29, 2015 (with Johannes Hirschmann). 

11. Direct and Indirect Performance Implications of Retailer´s International Strategy, European Academy of 
Marketing (EMAC), Leuven, May 26-29, 2015 (with Lukas Morbe). 

12. What´s the Use of Globaness? – Analyszing Leading MNCs´Globalness in India, Japan, and the United 
States, in: Academy of International Business (AIB), Annual Conference, Bengaluru, India, June 27-30, 
2015 (with Johannes Hirschmann). 

13. Interdependenten Effekte zwischen stationären und elektronischen Kanälen im Multichannel-Fashionhan-
del, in: Morschett, Dirk, Swoboda, Bernhard, Schramm-Klein, Hanna, Zentes, Joachim (Hrsg.): Retailing 
& Consumer Goods Marketing, Onlineausgabe 6/2015, S. 11-14 (mit Julia Weindel, Christoph Seibel). 

14. Integrale Kundensegmentierung: Identifikation länderübergreifender und -gruppenspezifischer Seg-
mente, in: Morschett, Dirk, Swoboda, Bernhard, Schramm-Klein, Hanna, Zentes, Joachim (Hrsg.): Retai-
ling & Consumer Goods Marketing, Onlineausgabe 6/2015, S. 29-33 (mit Saskiy Mirgeler, Cathrin Pu-
chert). 

15. The Relevance of Interdependent Effects between Offline and Online Brand Beliefs and Retail Brand 
Equity for Multichannel Retail Systems, in: 18th International Conference on Research in the Distributive 
Trades (EAERCD), Rennes, July 1-3, 2015 (with Julia Weindel). 

16. Crosswise and Reciprocal Effects of Offline and Online Brand Beliefs and Retail Brands within Multichan-
nel Retail Systems, American Marketing Association (AMA) Summer Marketing Educators' Conference, 
Chicago, August 14-16, 2015 (with Julia Weindel, Thomas Foscht). 

17. An Investigation of the Internal and External Determinants of Corporate Reputation, American Marketing 
Association (AMA) Summer Marketing Educators' Conference, Chicago, August 14-16, 2015 (with Cathrin 
Puchert, Julia Weindel, Marion Brandstätter). 

18. Co-operation Activities of Middle-Sized Retailers and Manufacturers in the Fashion Industry – A Look at 
Competences, Potentials, Realization and Success Factors in Value Chain Activities, in: European Retail 
Research, Volume 28, Issue 1, (Springer/Gabler) Wiesbaden 2015, pp. 103-118 (with Thomas Foscht). 

19. Successful GAM Organisation for Companies that Supply International Retailers and the Role of Interna-
tional Marketing Strategy, in: European Retail Research, Vol. 28, Issue 1, (Springer/Gabler) Wiesbaden 
2015, pp. 27-48 (with Christoph Seibel, Andrea Schlüter). 

20. Kunden- und Ländersegmente im internationalen Kontext identifizieren, in: Sales Management Review, 
Vol. 24, 2015, No. 4, S. 60-69 (mit Cathrin Puchert, Saskia Mirgeler). 

21. Do External and Internal Factors Matter? An Analysis of an MNC’s Reputation Effects Across Nations, 
European International Business Academy (EIBA) Conference, Rio de Janeiro, December 1-3, 2015 (with 
Cathrin Puchert). 

22. Does Being Perceived as Global Pay Off? - An Analysis of Leading Foreign and Domestic MNCs in India, 
Japan, and the United States, European International Business Academy (EIBA) Conference, Rio de 
Janeiro, December 1-3, 2015. Awarded as the best paper in the International Marketing Track, Inter-
national Marketing Review Award for best paper in International Marketing and nominee for the 
short list for the best conference paper (with Johannes Hirschmann). 

23. Starke Retail Brands und ihre Treiber – Eine branchenvergleichende Studie, in: Morschett, Dirk, 
Swoboda, Bernhard, Schramm-Klein, Hanna, Zentes, Joachim (Hrsg.): Retailing & Consumer Goods 
Marketing, Onlineausgabe 12/2015, S. 6-9 (mit Julia Weindel). 

24. Forschungstagung Marketing in Trier führt Nachwuchsforscher zusammen, in: Morschett, Dirk, Swoboda, 
Bernhard, Schramm-Klein, Hanna, Zentes, Joachim (Hrsg.): Retailing & Consumer Goods Marketing, 
Onlineausgabe 12/2015, S. 35-38 (mit Lukas Morbe). 
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Jahr 2014 
1. Purchasing the Counterfeit: Antecedences and Consequences from Culturally diverse Countries, in: Eu-

ropean Retail Research – 2014, Volume 27, Issue 1, (Springer/Gabler) Wiesbaden 2014, pp. 23-41 (with 
Karin Pennemann). 

2. What our Name Stands for: Retail Store Owners and their Employees in Retail Store Flyer Advertising, 
in: European Retail Research – 2014, Volume 27, Issue 1, (Springer/Gabler) Wiesbaden 2014, pp. 59-78 
(with Stefan Elsner). 

3. International Transfer and Perception of Retail Formats: A Comparison Study in Germany and Romania, 
in: International Marketing Review, Vol. 31, 2014, No. 2, pp. 155-180 (with Bettina Berg, Christian Dabija). 

4. Do International Retailers benefit from being Global in Emerging Countries? A Multilevel Study in China, 
in: Marketing ZFP – Journal of Research and Management, Vol. 36, 2014, No. 2, pp. 141-150 (with Karin 
Pennemann). 

5. International Transfer and Perception of Retail Formats: A Comparison Study in Germany and Romania, 
Conference ICONEC 2014, Craiova, March 28-29, 2014. (nicht verfügbar) 

6. Internationale Strategie, Implementierung und Erfolg im Einzelhandel, in: Morschett, Dirk, Swoboda, Bern-
hard, Schramm-Klein, Hanna, Zentes, Joachim (Hrsg.): Retailing & Consumer Goods Marketing, Online-
ausgabe 5/2014, S. 2-6 (mit Lukas Morbe). 

7. It is all about the Perceived Consistency of the Retail Marketing Instruments when Creating a Strong Retail 
Brand, European Academy of Marketing (EMAC), Valencia, June 3-6, 2014 (with Frank Hälsig, Hanna 
Schramm-Klein, Dirk Morschett). 

8. Is the decision of SMEs to establish an online shop influenced by institutional pressure?, European Acad-
emy of Marketing (EMAC), Valencia, June 3-6, 2014 (with Matthias Schu, Dirk Morschett, Frank Hälsig). 

9. Multiplicity of Electronic Distribution Channels: A Consumer-Based Overview and Categorisation, Euro-
pean Academy of Marketing (EMAC), Valencia, June 3-6, 2014 (with Gerhard Wagner, Julian Kellner, 
Hanna Schramm-Klein, Sascha Steinmann). 

10. Retailers’ international Strategy, Implementation and Performance, in: Academy of International Business 
(AIB), Annual Conference, Vancouver, June 23-26, 2014 (with Lukas Morbe). 

11. Reciprocity of a Retailer´s Corporate Image and Store Image: Moderating Roles of Evaluation Approach 
and Corporate Brand Dominance, in: European Retail Research – 2014, Volume 27, Issue 2, 
(Springer/Gabler) Wiesbaden 2014, pp. 21-54 (with Karin Pennemann). 

12. Preferences and Performance of International Strategies in Retail Sectors: An Empirical Study, in: Long 
Range Planning, Vol. 47, 2014, No. 4, pp. 319-336 (with Stefan Elsner, Dirk Morschett). 

13. The Reciprocal Relationship of Perceived Value and Retail Brand Equity: A Study in Fashion and Grocery 
Retailing, Australian New Zealand Marketing Association (ANZMAC) Conference Proceedings, Brisbane, 
December, 1-3, 2014 (with Julia Weindel). 

14. Corporate Reputation within Multinational Corporations—A Hierarchical Analysis on the Cross-national 
Boundaries of Corporate Reputation Effects, European International Business Academy (EIBA) Confer-
ence, Uppsala, December 11-13, 2014 (with Cathrin Puchert). 

15. Die 6. Tagung Handelsforschung 2014 in Trier zeigt spannende Entwicklungen auf, in: Morschett, Dirk, 
Swoboda, Bernhard, Schramm-Klein, Hanna, Zentes, Joachim (Hrsg.): Retailing & Consumer Goods 
Marketing, Onlineausgabe 12/2014, S. 2-7 (mit Lukas Morbe). 

16. Wettbewerbsvorteile ausländischer vs. lokaler Unternehmen aus Kundensicht in: Morschett, Dirk, 
Swoboda, Bernhard, Schramm-Klein, Hanna, Zentes, Joachim (Hrsg.): Indien und Japan, in: Retailing & 
Consumer Goods Marketing, Onlineausgabe 12/2014, S. 22-25 (mit Johannes Hirschmann). 

 
Jahr 2013 
1. Transferring the Retail Format Successfully into Foreign Countries, in: Journal of International Marketing, 

Vol. 21., 2013, No. 1, pp. 81-109 (with Stefan Elsner). 
2. Retaining or Returning? Some Insights for a Better Understanding of Return Behaviour, in: International 

Journal of Retail and Distribution Management, Vol. 41, 2013, No. 2, pp. 113-134 (with Thomas Foscht, 
Karin Ernstreiter, Cesar Maloles III, Indrajit Sinha). 

3. Herausforderungen des Handelsmanagements, in: Zentes, Joachim, Swoboda, Bernhard, Morschett, 
Dirk, Schramm-Klein, Hanna: Handbuch Handel, 2. Aufl., (Gabler) Wiesbaden 2013, S. 1-18 (mit Joachim 
Zentes, Dirk Morschett, Hanna Schramm-Klein). 

4. Internationale Expansion von Handelsunternehmen, in: Zentes, Joachim, Swoboda, Bernhard, Morschett, 
Dirk, Schramm-Klein, Hanna: Handbuch Handel, 2. Aufl., (Gabler) Wiesbaden 2013, S. 37-62. 

5. Neuorientierung von Wettbewerbsstrategien im Handel, in: Zentes, Joachim, Swoboda, Bernhard, Mor-
schett, Dirk, Schramm-Klein, Hanna: Handbuch Handel, 2. Aufl., (Gabler) Wiesbaden 2013, S. 189-212. 

6. Do they take it Seriously? The Impact of Corporate Social Irresponsibility on Consumer Behavior in retail-
ing, in: American Marketing Association (AMA) Winter Marketing Educators' Conference, Las Vegas, Feb-
ruary 15-17, 2013. Awarded as the best paper in the “Social Responsibility & Sustainability Track”. 
(with Hanna Schramm-Klein, Sascha Steinmann, Dirk Morschett, Bernhard Swoboda, Joachim Zentes). 
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7. Whether International Retailers Benefit from Perceived Brand Globalness and Localness in Emerging 
Countries, in: American Marketing Association (AMA) Winter Marketing Educators' Conference, Las Ve-
gas, February 15-17, 2013 (with Karin Pennemann, accepted, not presented). 

8. A taxonomy of small- and medium-sized international family firms, in: Journal of International Entrepre-
neurship, Vol. 11, 2013, No. 2, pp. 130-157(with Edith Olejnik).  

9. The importance of retail brand equity and store accessibility for store loyalty in local competition, in: Jour-
nal of Retailing and Consumer Services, Vol. 20, 2013, No. 3, pp. 251-262 (with Bettina Berg, Hanna 
Schramm-Klein, Thomas Foscht).  

10. Reciprocal Effects of the Corporate Reputation and Store Equity of Retailers, in: Journal of Retailing, Vol. 
89, 2013, No. 4, pp. 447-459 (with Bettina Berg, Hanna Schramm-Klein). 

11. Internationaer Transfer und Wahrnehmung von Betriebstypen ins Ausland – Eine vergleichende Studie 
in Deutschland und in Rumänien, in: Morschett, Dirk, Swoboda, Bernhard, Schramm-Klein, Hanna, Zen-
tes, Joachim (Hrsg.): Retailing & Consumer Goods Marketing, Onlineausgabe 5/2013, S. 24-27 (mit Bet-
tina Berg, Christian Dabija). 

12. Building a Strong Retail Brand: A Comparative Analysis of Non-Food-Retail Sectors, in: European Acad-
emy of Marketing (EMAC), Istanbul, June 4-7, 2013 (mit Frank Hälsig, Hanna Schramm-Klein, Dirk Mor-
schett). 

13. Kundenbindung im vertikalen Marketing, in: Bruhn, Manfred, Homburg, Christian (Hrsg.): Handbuch Kun-
denbindungsmanagement, 8. Aufl., (Gabler) Wiesbaden 2013, S. 201-233 (mit Joachim Zentes, Dirk Mor-
schett). 

14. Linking Processes and Dynamic Capabilities of International SMEs: The Mediating Effect of International 
Entrepreneurial Orientation,” VHB Tagung der Kommission Internationales Management, Augsburg, 13.-
15. Februar 2013 (with Edith Olejnik). (nicht verfügbar) 

15. The International Transfer of Retail Formats – A Consumer Perspective, in: American Marketing Associ-
ation (AMA) Summer Marketing Educators' Conference, Boston, August 9-11, 2013 (with Bettina Berg, 
Christian Dabija). 

16. Being Global Brands Within a Local Business? Lessons Learned from International Retailers, in: Ameri-
can Marketing Association (AMA) Summer Marketing Educators' Conference, Boston, August 9-11, 2013. 
Awarded as the best paper in the “Global and Cross-Cultural Marketing Issues Track”. (with Karin 
Pennemann, Frank Hälsig). 

17. Panel: Family firms and Internationalization, in: European International Business Academy (EIBA) Con-
ference, Bremen, December 12-14, 2013 (with Jean-Francois Hennart, Dirk Morschett et al.). 

18. Successful GAM organisation for companies that supply international retailers and the role of international 
marketing strategy, in: European International Business Academy (EIBA) Conference, Bremen, Decem-
ber 12-14, 2013 (with Christoph Seibel, Hanna Schramm-Klein). 

19. Mehrwert und starke Retail Brand als Erfolgsfaktoren im Handel, in: Morschett, Dirk, Swoboda, Bernhard, 
Schramm-Klein, Hanna, Zentes, Joachim (Hrsg.): Retailing & Consumer Goods Marketing, Onlineaus-
gabe 12/2013, S. 18-22 (mit Julia Weindel). 

 
Jahr 2012 
1. The Role of Local Competition on Retail Brand Equity and Store Accessibility Effects, in: American Mar-

keting Association (AMA) Winter Marketing Educators' Conference, St. Petersburg, February 17-19, 2012 
(with Bettina Berg, Hanna Schramm-Klein). 

2. Reciprocal Effects of Retailers’ Corporate Reputation and Store Equity, in: American Marketing Associa-
tion (AMA) Winter Marketing Educators' Conference, St. Petersburg, February 17-19, 2012 (with Bettina 
Berg, Hanna Schramm-Klein). 

3. Transferring the retail format successfully into foreign countries, in: American Marketing Association 
(AMA) Winter Marketing Educators' Conference, St. Petersburg, February 17-19, 2012 (with Stefan Els-
ner, Dirk Morschett, Karin Pennemann). 

4. Bedeutung institutionalisierter Markteintrittsstrategien in internationalen Handelsunternehmen, in: Zentes, 
Joachim (Hrsg.): Markteintrittsstrategien – Dynamik und Komplexität – Tagungsband der Kommission 
Internationales Management Saarbrücken, Februar 2011, (Gabler) Wiesbaden 2012, S. 95-121 (mit Ste-
fan Elsner). 

5. The Globalness Route toward Brand Equity: How Consumer and Brand Level Factors change the Route 
to Success, Advances in Consumer Research, Ahluwalia, Rohini, Chartrand, Tanya L., Ratner, Rebecca 
K. (Eds.), 39, Association for Consumer Research (ACR), Duluth, MN, pp. 122-133 (with Karin Penne-
mann, Markus Taube, Thomas Foscht). 

6. Does an International Standardized Retail Format Transfer Strategy pay off?, in: European Academy of 
Marketing (EMAC), May 22-25, 2012 (mit Stefan Elsner, Eileen Blanke). 

7. Successful strategic vs. structural design elements of Global Account Management in the light of retailers’ 
international expansion, in: European Academy of Marketing (EMAC), May 22-25, 2012 (mit Andrea 
Schlüter, Edith Olejnik). 
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8. War For Talent – Erfolgsfaktoren des Employer Branding, in: Morschett, Dirk, Swoboda, Bernhard, 
Schramm-Klein, Hanna, Zentes, Joachim (Hrsg.): Retailing & Consumer Goods Marketing, Onlineaus-
gabe 6/2012, S. 21-25 (mit Julia Weindel). 

9. Handelsmanagement, 3. Aufl.: Das Standardwerk zu Handel in deutschsprachigen Ländern im neuen 
Gewand, in: Morschett, Dirk, Swoboda, Bernhard, Schramm-Klein, Hanna, Zentes, Joachim (Hrsg.): 
Retailing & Consumer Goods Marketing, Onlineausgabe 6/2012, S. 29-32 (mit Joachim Zentes, Thomas 
Foscht). 

10. A contingency-based perspective on international SMES performance, in: Academy of International Busi-
ness (AIB), Annual Conference, Washington D.C., June 30 – July 03, 2012 (with Edith Olejnik, Madeleine 
Boos, Dirk Morschett). 

11. Disentangling successful retail format transfer strategy, in: Academy of International Business (AIB) An-
nual Conference, Washington D.C., June 30 – July 03, 2012 (with Stefan Elsner, Eileen Blanke, accepted, 
not presented). 

12. Internationalization of the second degree: process drivers and restrictions in modern MNCs, in: European 
International Business Academy (EIBA) Conference, Brighton, December 7-9, 2012 (with Nicolas Lohr, 
Dirk Morschett). 

13. SMEs’ Internationalisation patterns: descriptives, dynamics and determinants,” International Marketing 
Review, Vol. 29, 2012, No. 5, pp. 466-495 (with Edith Olejnik). 

14. Does Centralising Global Account Management Activities in Response to International Retailers Pay Off?, 
in: Management International Review, 52. Vol., 2012, No. 5, pp. 727-756 (with Andrea Schlüter, Edith 
Olejnik, Dirk Morschett). 

15. The Effects of Perceived Brand Globalness and Perceived Brand Localness in China: Empirical Evidence 
on Western, Asian, and Domestic Retailers, in: Journal of International Marketing, Vol. 20, 2012, No. 4, 
pp. 72-95 (with Karin Pennemann, Markus Taube). 

16. Internationalisierung des Handels, in: Gabler-Verlag (Hrsg.): Gabler Wirtschaftslexikon, 2. Aufl., (Gabler) 
Wiesbaden 2012, elektronische Version S. 1-8 (mit Thomas Foscht). 

17. Käufer- und Konsumentenverhalten, in: Gabler-Verlag (Hrsg.): Gabler Wirtschaftslexikon, 2. Aufl., (Gab-
ler) Wiesbaden 2012, elektronische Version, S. 1-7 (mit Thomas Foscht). 

18. Do International Retailers Take the Global Route to Success – A Study in China, Forschungstagung Han-
del, Göttingen 2012 (with Karin Pennemann). (nicht verfügbar) 

19. Handbuch Handel, 2. Aufl.: Standardnachschlagewerk mit 900 Seiten Insights, in Retailing & Consumer 
Goods Marketing, Morschett, Dirk, Swoboda, Bernhard, Schramm-Klein, Hanna, Zentes, Joachim (Hrsg.): 
Onlineausgabe 12/2012, S. 5-7 (mit Joachim Zentes, Dirk Morschett, Hanna Schramm-Klein). 

20. Stand und Entwicklung des Lebensmitteleinzelhandels im Wachstumsmarkt Brasilien, in: Morschett, Dirk, 
Swoboda, Bernhard, Schramm-Klein, Hanna, Zentes, Joachim (Hrsg.): Retailing & Consumer Goods 
Marketing, Onlineausgabe 12/2012, S. 25-29 (mit Anna Böshans). 

 
Jahr 2011 
1. The role of organizational imprinting in retail entry mode choice, VHB Tagung der Kommission Internati-

onales Management, Saarbrücken, Februar 2011 (with Stefan Elsner). 
2. GEM Markendialog – An einem Strang ziehen, in: Markenartikel, o.Jg., Nr. 4, 2011, S. 42-45 (o.V.). 
3. Rollen von Auslandseinheiten – Entwicklung einer umfassenden Typologie, in: Puck, Jonas F., Leitl, 

Christoph (Hrsg.): Außenhandel im Wandel, (Springer) Berlin, Heidelberg 2011, S. 177-196 (mit Dirk Mor-
schett, Hanna Schramm-Klein). 

4. The Importance of Information and Planning Processes for SMEs entrepreneurial Orientation and inter-
national Performance, in: AIB-UKI Doctoral colloquium, Edinburgh, April 14-16, 2011. Awarded with the 
“The Michael Z. Brooke Doctoral Prize”. (Edith Olejnik). 

5. The Reciprocity of Corporate and retail Store Image: The moderating role of corporate Brand Dominance 
and Evaluation approach, in: European Academy of Marketing (EMAC), Ljubljana, May 24-27, 2011 (mit 
Markus Taube, Karin Pennemann, Johanna von Lengerke). 

6. Kooperative Markenstrategien von Hersteller und Handel, in: GEM Markendialog, Berlin 2011, S. 74-91. 
7. Erfolg und Produktivität unterschiedlicher Internationalisierungsstrategien von Handelsunternehmen, in: 

Bruhn, Manfred, Hadwich, Karsten (Hrsg.): Dienstleistungsproduktivität: Innovationsentwicklung, Interna-
tionalität, Mitarbeiterperspektive, Band 2 – Forum Dienstleistungsmanagement, (Gabler) Wiesbaden 
2011, S. 265-290 (mit Stefan Elsner). 

8. International Retailing – The transnational solution and the moderating role of psychic distance, in: Acad-
emy of International Business (AIB) Conference, Nagoya, June 24-28, 2011 (with Stefan Elsner, Christi-
ane König, accepted, not presented). 

9. The impact of fit among internationalization stages and firms' structure, processes and culture on perfor-
mance: A profile deviation perspective, 53rd Academy of International Business (AIB) Annual Meeting, 
Nagoya, June 24-28, 2011 (with Martin Jager und Edith Olejnik). 
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10. The Impact of Fit among Internationalization Stages and Firms’ Structure, Processes and Culture on Per-
formance, in: Academy of International Business (AIB) Conference, June 24-28, 2011 (mit Jager, Martin, 
Edith Olejnik). 

11. Kooperationen von Handel und Industrie – Markeneffekte, Status quo und Zukunft, in: Morschett, Dirk, 
Swoboda, Bernhard, Schramm-Klein, Hanna, Zentes, Joachim (Hrsg.): Retailing & Consumer Goods 
Marketing, Onlineausgabe 6/2011, S. 8-11. 

12. Standort oder Retail Brand – Was bestimmt den Erfolg im lokalen Wettbewerb?, in: Morschett, Dirk, 
Swoboda, Bernhard, Schramm-Klein, Hanna, Zentes, Joachim (Hrsg.): Retailing & Consumer Goods 
Marketing, Onlineausgabe 6/2011, S. 43-46 (mit Bettina Berg). 

13. Feedback Loops between Corporate and Retail Store Image: Corporate Brand Dominance and Evalua-
tion Approach as Moderators, in: American Marketing Academy (AMA Summer Marketing Educators' 
Conference), August 05-07, 2011 (with Karin Pennemann, Markus Taube). 

14. Successful Global Account Management Organization towards International Retail Customers, in: Amer-
ican Marketing Association (AMA) Summer Educators Conference Proceedings, San Francisco, August 
5-7, 2011 (with Edith Olejnik, Andrea Schlüter). 

15. The Globalness Route toward Brand Equity: How Consumer and Brand Level Factors change the Route 
to Success, in: American Marketing Academy (AMA Summer Marketing Educators' Conference), August 
05-07, 2011. Awarded as the best paper in the “Global and Cross-Cultural Marketing Issues Track”. 
(with Karin Pennemann, Markus Taube).  

16. Fitting Firms' Structure, Processes and Culture to the Internationalization Stage: A Profile Deviation Per-
spective on the Performance Effects, in: 11th Vaasa Conference on International Business, Vaasa, Au-
gust 24-26, 2011 (mit Edith Olejnik). 

17. Scanning and Planning as SME’s Success Drivers: Is Entrepreneurial Orientation the missing Piece?, in: 
11th Vaasa Doctoral Tutorial on International Business, Vaasa, August 24-26, 2011. Awarded as “Best 
Doctoral Dissertation Proposal”. (Edith Olejnik). 

18. The Globalness Route toward Brand Equity: How Consumer and Brand Level Factors change the Route 
to Success, in: Advances in Consumer Research, Vol. 39, 2011, pp 122-133 (Ahluwalia, Rohini, Char-
trand, Tanya L., Ratner, Rebecca K. (Eds.), Association for Consumer Research (ACR)). 

19. The Globalness Route toward Brand Equity: How Consumer and Brand Level Factors change the Route 
to Success, in: The Association of Consumer Research (ACR) Annual North American Conference, Jack-
sonville, October 13–16, 2011 (with Karin Pennemann, Markus Taube and Thomas Foscht). 

20. International Expansion of the World’s Four Largest Retail Companies, in: Zentes, Joachim, Swoboda, 
Bernhard, Morschett, Dirk (Hrsg.): Fallstudien zum Internationalen Management, 4. Aufl., (Gabler) Wies-
baden 2011, S. 881-899 (with Stefan Elsner). 

21. International Market Selection in Retailing: Metro Cash & Carry, in: Zentes, Joachim, Swoboda, Bernhard, 
Morschett, Dirk (Hrsg.): Fallstudien zum Internationalen Management, 4. Aufl., (Gabler) Wiesbaden 2011, 
S. 329-340 (with Edith Olejnik). 

22. The Complexity and Dynamics of Electrolux’ Internationalisation, in: Zentes, Joachim, Swoboda, Bern-
hard, Morschett, Dirk (Hrsg.): Fallstudien zum Internationalen Management, 4. Aufl., (Gabler) Wiesbaden 
2011, S. 3-24 (with Joachim Zentes, Dirk Morschett). 

23. The Global Sustainability Initiative at Henkel’s Laundry and Home Care Sector, in: Zentes, Joachim, 
Swoboda, Bernhard, Morschett, Dirk (Hrsg.): Fallstudien zum Internationalen Management, 4. Aufl., (Gab-
ler) Wiesbaden 2011, S. 837-854 (with Margot Löwenberg). 

24. How Dies Service Satusfaction Impact Life Satisfaction?, in: Center for Positive Marketing Conference, 
New York, November 4, 2011 (with M. Joseph Sirgy, Stephan Grzeskowiak, Thomas Foscht, Marie-Chris-
tine Lichtle, Véronique Plichon). 

25. Standardization of Front-end Offers and Back-end Processes of International Store Retailers, in: Euro-
pean Retail Research – Volume 25, Issue 2, (Gabler) Wiesbaden 2011, pp. 39-62 (with Stefan Elsner). 

26. Retail Internationalisation – A Review of Research Streams and Insights into Own Projects, in: 14éme Col-
loque International Etienne Thil Sur la Distribution, Roubaix, September 22-23, 2011. (nicht verfügbar) 

27. The Role of Local Competition on Retail Brand Equity and Store Accessibility, in: Australian New Zealand 
Marketing Association (ANZMAC) Conference Proceedings, Perth, December 2011 (with Bettina Berg, 
accepted, not presented). 

28. What do we really know about antecedents of international divestment? A systematic review, in: European 
International Business Academy (EIBA) Conference, Bucharest, December 8-10, 2011 (with Dirk Mor-
schett, Anett Donath, Hanna Schramm-Klein). 

29. Does Scanning and Planning really make a Difference in international markets? An Investigation of SME's 
Performance Effects, in: European International Business Academy (EIBA) Conference, Bucharest, De-
cember 8-10, 2011(with Edith Olejnik, Hanna Schramm-Klein). 

30. Being global within a local business? Lessons learned from Retail Internationalization in China, in: Euro-
pean International Business Academy (EIBA) Conference, Bucharest, December 8-10, 2011 (with Karin 
Pennemann, Markus Taube). 
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31. An Evaluation of Strategic vs. Cultural Design Elements of Global Account Management in the light of 
Retailers, in: European International Business Academy (EIBA) Conference, Bucharest, December 8-10, 
2011 (with Andrea Schlüter, Edith Olejnik, Dirk Morschett). 

32. The successful format transfer strategy of international store retailers, in: European International Business 
Academy (EIBA) Conference, Bucharest, December 8-10, 2011 (with Stefan Elsner, Eileen Blanke). 

33. The transfer of retail fashion formats into developing and developed countries, in: European International 
Business Academy (EIBA) Conference, Bucharest, December 8-10, 2011 (presented by Christoph Schrö-
der). 

34. Changes in foreign operation modes: Stimuli for increases versus reductions, in: International Business 
Review, Vol. 20, 2011, No. 5, pp. 578-590 (with Edith Olejnik, Dirk Morschett). 

35. Erfolgsrelevanz von KAM Strategien und Strukturen gegenüber internationalen Handelskunden, in: Mar-
keting ZFP – Journal of Research and Management, 33. Jg., Nr. 4, 2011, S. 278-292 (mit Andrea Schlüter, 
Edith Olejnik). 

36. Wandel von Organisationsstrukturen, -systemen und -kultur in Relation zu Entwicklungsstufen in Ländern 
und Betätigungsformen: Eine empirische Studie, in: Schmid, Stefan (Hrsg.): Internationale Unternehmun-
gen und das Management ausländischer Tochtergesellschaften (Tagungsband der Kommission Interna-
tionales Management), (Gabler) Wiesbaden 2011, pp. 149-176 (mit Martin Jager, Edith Olejnik). 

37. International SME Alliances: The Impact of Alliance Building and Configurational Fit on Success, in: Long 
Range Planning, Vol. 44, 2011, pp. 271-288 (with Thomas Foscht, Markus Meierer, Dirk Morschett). 

38. Do Foreign Brand Preferences Lead to Counterfeiting? Cross-Country Insights, Advances in Consumer 
Research, Darren W. Dahl, Gita V. Johar, and Stijn M. J. van Osselaer (Eds.), 39, Association for Con-
sumer Research (ACR), Duluth, MN, pp. 399-405 (with Karin Pennemann, Klaus Taube, Dirk Morschett). 

39. Purchase Intention toward Counterfeits - Antecedents and Consequences from Culturally Diverse Coun-
tries, Advances in Consumer Research, Darren W. Dahl, Gita V. Johar, and Stijn M. J. van Osselaer 
(Eds.), 39, Association for Consumer Research (ACR), Duluth, MN, pp. 402 (with Karin Pennemann, 
Markus Taube, Cristian Dabija). 

40. Inwiefern treiben Strategie und Organisation des Handels den Erfolg im Ausland, in: Morschett, Dirk, 
Swoboda, Bernhard, Schramm-Klein, Hanna, Zentes, Joachim (Hrsg.): Retailing & Consumer Goods 
Marketing, Onlineausgabe 12/2011, S. 6-9 (mit Stefan Elsner). 

41. China-Spezial: Kundenbewertung ausländischer vs. lokaler Handelsunternehmen, in: Morschett, Dirk, 
Swoboda, Bernhard, Schramm-Klein, Hanna, Zentes, Joachim (Hrsg.): Retailing & Consumer Goods 
Marketing, Onlineausgabe 12/2011, S. 25-28 (mit Karin Pennemann). 

42. Handel als Marke! „JA“, aber trägt die Zentrale oder die Filiale dazu stärker bei?, in: Morschett, Dirk, 
Swoboda, Bernhard, Schramm-Klein, Hanna, Zentes, Joachim (Hrsg.): Retailing & Consumer Goods 
Marketing, Onlineausgabe 12/2011, S. 33-36 (mit Bettina Berg). 

43. Europa schrumpft, Deutschland schrumpft – Hat der Handel bald keine Kunden mehr?, in: Morschett, 
Dirk, Swoboda, Bernhard, Schramm-Klein, Hanna, Zentes, Joachim (Hrsg.): Retailing & Consumer 
Goods Marketing, Onlineausgabe 6/2011, S. 2-5 (mit Thomas Foscht, Judith Schloffer). 

 
Jahr 2010 
1. Debit and credit card usage and satisfaction: Who uses which and why - evidence from Austria, in: Inter-

national Journal of Bank Marketing, Vol. 28, 2010, No. 2, pp. 150-165 (with Thomas Foscht, Cesar Maloles 
III, Swee-Lim Chia). 

2. Decades of research on market entry modes: What do we really know about external antecedents of entry 
mode choice?, in: Journal of International Management, Vol. 16, 2010, No. 1, pp. 60-77 (with Dirk Mor-
schett, Hanna Schramm-Klein). 

3. Quality of College Life (QCL) of Students: Further Validation of a Measure of Well-Being, in: Social Indi-
cators Research, Vol. 99, 2010, pp. 375-390 (with M. Joseph Sirgy et al.).  

4. Vertical Alliances between Retailers and Manufacturer Companies in the Fashion Industry, in: Amfiteatru 
Economic Journal, Vol. 12, 2010, No. 28, pp. 634-649 (with Nicolae A. Pop, Cristian Dabija). 

5. Kundenbindung im vertikalen Marketing, in: Bruhn, Manfred, Homburg, Christian (Hrsg.): Handbuch Kun-
denbindungsmanagement, 7. Aufl., (Gabler) Wiesbaden 2010, S. 209-241 (mit Joachim Zentes, Dirk Mor-
schett). 

6. The Relevance of Specific Corporate Associations against Overall Corporate Image for Consumer Be-
havior, in: Proceedings of the Annual Conference of the Academy of Marketing Science (AMS), Portland, 
2010, pp. 1-22 (with Markus Meierer, Margot Löwenberg). 

7. Investigation of Antecedents of Purchase Intention toward Counterfeits: Implications from Culturally Divers 
Countries, in: Proceedings of the Annual Conference of the Academy of Marketing Science (AMS), Port-
land, 2010, pp. 1-20 (with Karin Pennemann, Markus Taube). 

8. Sports Sponsorship and its Influence on Consumer Brand Identification, in: Proceedings of the 39th Eu-
ropean Marketing Association Conference (EMAC), Copenhagen, 2010, pp. 1-8 (with Hanna Schramm-
Klein, Jens Zimmermann, Julia Naskrent). 

http://www.sciencedirect.com/science?_ob=PublicationURL&_tockey=%23TOC%236205%232010%23999839998%231772103%23FLA%23&_cdi=6205&_pubType=J&view=c&_auth=y&_acct=C000050221&_version=1&_urlVersion=0&_userid=10&md5=5cc970a2b5907a3aaabffc8642712857
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9. Does Endosing Product Brands by Corporate Branding Pay Off? A Multi-Country Study?, in: Proceedings 
of the 39th European Marketing Association Conference (EMAC), Copenhagen, 2010, pp. 1-9 (with Mar-
got Löwenberg, Markus Meierer) 

10. Does Standardisation of Corporate Branding Work?, in: Proceedings of the 39th European Marketing 
Association Conference (EMAC), Copenhagen, 2010, pp. 1-8 (with Markus Meierer, Margot Löwenberg, 
Dirk Morschett). 

11. Impact of Retail Internationalization on KAM Centralization, in: Proceedings of the 39th European Market-
ing Association Conference (EMAC), Copenhagen, 2010, pp. 1-8 (with Andrea Schlüter, Bettina Berg, 
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8. Internationale Marktauswahl: Konzepte und Methoden, in: Zentes, Joachim, Morschett, Dirk, Schramm-
Klein, Hanna (Hrsg.): Außenhandel – Marketingstrategien und Managementkonzepte, (Gabler) Wiesba-
den 2004, S. 255-280 (mit Sandra Schwarz). 

9. Internationales Handelsmanagement, in: Gabler-Verlag (Hrsg.): Gabler Wirtschaftslexikon, (Gabler) 
Wiesbaden 2004, S. 1550-1552 (mit Thomas Foscht). 
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10. Internationalisierung einer Fachgeschäftskonzeption – Douglas AG, in: Zentes, Joachim, Swoboda, Bern-
hard (Hrsg.): Fallstudien zum Internationalen Management, 2. Aufl., (Gabler) Wiesbaden 2004, S. 773-
786 (mit Joachim Zentes). 

11. Internationalisierung einer Fachgeschäftskonzeption – Douglas AG - Lösung, in: Zentes, Joachim, 
Swoboda, Bernhard (Hrsg.): Fallstudien zum Internationalen Management. Instructor´s Manual, Institute 
für Handel und Internationales Marketing an der Universität des Saarlandes und für Marketing und Handel 
an der Universität Trier, Saarbrücken – Trier 2. Aufl., 2004, S. 551-560 (mit Joachim Zentes). 

12. Käufer- und Konsumentenverhalten, in: Gabler-Verlag (Hrsg.): Gabler Wirtschaftslexikon, (Gabler) Wies-
baden 2004, S. 1656-1659 (mit Thomas Foscht). 

13. Komplexität der Internationalisierungsprozesse am Beispiel von KBE und Electrolux, in: Zentes, Joachim, 
Swoboda, Bernhard (Hrsg.): Fallstudien zum Internationalen Management, 2. Aufl., (Gabler) Wiesbaden 
2004, S. 3-18 (mit Joachim Zentes). 

14. Komplexität der Internationalisierungsprozesse am Beispiel von KBE und Electrolux – Lösung, in: Zentes, 
Joachim, Swoboda, Bernhard (Hrsg.): Fallstudien zum Internationalen Management. Instructor´s Manual, 
Institute für Handel und Internationales Marketing an der Universität des Saarlandes und für Marketing 
und Handel an der Universität Trier, 2. Aufl., Saarbrücken – Trier 2004, S. 3-14 (mit Joachim Zentes). 

15. Markenführung und Vertriebspolitik, in: Bruhn, Manfred (Hrsg.): Handbuch Markenführung, 2. Aufl., (Gab-
ler) Wiesbaden 2004, S. 1706-1732 (mit Judith Giersch). 

16. Mixed Methods – Ein neuer Zugang in der empirischen Marketingforschung, Arbeitspapier Nr. 5/2004 des 
Instituts für Handel, Absatz und Marketing, Universität Graz (mit Thomas Foscht, Thomas Angerer). (nicht 
verfügbar) 

17. Retail Branding – Das Handelsunternehmen als Marke, in: Boltz, Dirk-Mario, Leven, Wilfried (Hrsg.): Effi-
zienz in der Markenführung, (Stern/Gruner + Jahr) Hamburg 2004, S. 298-321 (mit Dirk Morschett, 
Thomas Foscht). 

18. Swoboda: Absage an die Schnäppchen-Strategie, in: Göttinger Tagesblatt, 18.11.2004. 
19. Vertikale Partnerschaften in der Fashion-Branche - Status Quo, Barrieren, Potenziale, Bericht einer For-

schungsstudie, Professur für Marketing und Handel der Universität Trier, Trier Mai 2004 (mit Markus 
Janz). 

20. Vertikalisierung: Was zu tun ist – Vertikale Partnerschaften (Teil II): Die strategischen Ansatzpunkte, in: 
Textilwirtschaft, 7.10.2004, S. 30-31 (mit Markus Janz). 

 
Jahr 2003 
1. Bedeutungswandel des Internationalen Marketings, in: Küting, Karlheinz, Noak, Hans-Christoph (Hrsg.): 

Der große BWL-Führer, (Frankfurter Allgemeine Zeitung) Frankfurt/Main 2003, S. 212-218 (mit Joachim 
Zentes). 

2. Das hohe Lidl auf Aldi, in: Bunte, o.Jg., 2003, Nr. 3, S. 46-50 (Interview). 
3. Distribution und Logistik von integrierten Medienunternehmen, in: Wirtz, Bernd W. (Hrsg.): Handbuch Me-

dien- und Multimediamanagement, (Gabler) Wiesbaden 2003, S. 761-792 (mit Sandra Schwarz). 
4. Erfolgsfaktor „Service“ im Handel, in: Essmann`s ESSpertise, o.Jg., 2003, Nr. 3, S. 6-15 (mit Judith 

Giersch). 
5. Gestaltung von Internet-Geschäftsmodellen am Beispiel der freenet.de AG, in: Burchert, Heiko, Hering, 

Thomas, Pechtl, Hans (Hrsg.): Absatzwirtschaft, (Oldenbourg) München 2003, S. 91-105 (mit Sandra 
Schwarz). 

6. Handel heute – Formen und Bedeutung unterschiedlicher Betriebstypen, in: Essmann`s ESSpertise, 
o.Jg., 2003, Nr. 4, S. 6-16 (mit Sandra Schwarz). 

7. Instore-Marketing als Erfolgsfaktor im Handel, in: Essmann`s ESSpertise, o.Jg., 2003, Nr. 2, S. 6-17 (mit 
Judith Giersch). 

8. Konzeption einer Corporate Identity am Beispiel der Henkel KGaA, in: Burchert, Heiko, Hering, Thomas, 
Pechtl, Hans (Hrsg.): Absatzwirtschaft, (Oldenbourg) München 2003, S. 270-281 (mit Frank Hälsig). 

9. Kooperation: Erklärungsperspektiven grundlegender Theorien, Ansätze und Konzepte im Überblick, in: 
Zentes, Joachim, Swoboda, Bernhard, Morschett, Dirk (Hrsg.): Kooperationen, Allianzen und Netzwerke 
– Grundlagen, Ansätze, Perspektiven, (Gabler) Wiesbaden 2003, S. 35-64. 

10. Kooperationen, Allianzen und Netzwerke – Grundlagen, „Metaanalyse“ und Kurzabriss, in: Zentes, 
Joachim, Swoboda, Bernhard, Morschett, Dirk (Hrsg.): Kooperationen, Allianzen und Netzwerke – Grund-
lagen, Ansätze, Perspektiven, (Gabler) Wiesbaden 2003, S. 3-31 (mit Joachim Zentes, Dirk Morschett). 

11. Kundenbindung im vertikalen Marketing, in: Bruhn, Manfred, Homburg, Christian (Hrsg.): Handbuch Kun-
denbindungsmanagement, 4. Aufl., (Gabler) Wiesbaden 2003, S. 163-192 (mit Joachim Zentes, Dirk Mor-
schett). 

12. Markt, Kooperation, Integration: Asymmetrische Entwicklungen in der Gestaltung der Wertschöpfungs-
prozesse am Beispiel der Konsumgüterindustrie, in: Zentes, Joachim, Swoboda, Bernhard, Morschett, 
Dirk (Hrsg.): Kooperationen, Allianzen und Netzwerke – Grundlagen, Ansätze, Perspektiven, (Gabler) 
Wiesbaden 2003, S. 607-629 (mit Joachim Zentes, Dirk Morschett). 
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13. Perspektiven der Führung kooperativer Systeme, in: Zentes, Joachim, Swoboda, Bernhard, Morschett, 
Dirk (Hrsg.): Kooperationen, Allianzen und Netzwerke – Grundlagen, Ansätze, Perspektiven, (Gabler) 
Wiesbaden 2003, S. 821-848 (mit Joachim Zentes, Dirk Morschett).  

14. Postmoderne Organisationstheorie und Organisationsgestaltung – Besprechung des Buchs von Dirk 
Holtbrügge, in: Zeitschrift für Betriebswirtschaft, 73. Jg., 2003, Nr. 1, S. 101-104. 

15. Repositionierungsentscheidungen im Einzelhandel am Beispiel der kanadischen Kaufhauskette Eaton´s, 
in: Wirtschaftswissenschaftliches Studium (WiSt), 32. Jg., 2003, S. 183-188 (mit Dirk Morschett). 

16. Repositionierungsentscheidungen im Einzelhandel am Beispiel der kanadischen Kaufhauskette Eaton´s 
- Lösungsskizze, in: Wirtschaftswissenschaftliches Studium (WiSt), 32. Jg., 2003, S. 243-247 (mit Dirk 
Morschett). 

17. Wo wird im Jahre 2005 Handel „gemacht“?, in: http://www.saarland.ihk.de/ihk/start/ merkblaetter/h3.pdf 
[vom 11. März 2003] 

18. Zukunft des Handels – Teil X: Kommunikationspolitik im Handel, in: Essmann`s ESSpertise, o.Jg., 2003, 
Nr. 1, S. 6-16 (mit Frank Hälsig). 

 
Jahr 2002 
1. Best Practice-Prozesse im Handel, in: Marketing- und Management-Transfer, Institut für Handel und In-

ternationales Marketing an der Universität des Saarlandes, Saarbrücken, April 2002, S. 42-50 (mit Markus 
Janz). 

2. Einordnung des Pay on Scan-Konzeptes in die modernen Ansätze zur unternehmensübergreifenden 
Wertkettenoptimierung in der Konsumgüterwirtschaft, in: Trommsdorff, Volker (Hrsg.): Handelsforschung 
2001/2002, (Gabler) Wiesbaden 2002, S. 203-222 (mit Markus Janz). 

3. Einzelhandelskonzeption für die Landeshauptstadt Saarbrücken, in: Marketing- und Management-Trans-
fer, Institut für Handel und Internationales Marketing an der Universität des Saarlandes, Saarbrücken, 
April 2002, S. 28-34. 

4. Electronic Business im Handel – Gestaltungsoptionen der marktorientierten Kernprozesse des Handels-
managements, in: Weiber, Rolf (Hrsg.) Electronic Business, 2. Aufl., (Gabler) Wiesbaden 2003, S. 775-
807 (mit Dirk Morschett). 

5. Electronic Commerce im Handel – Anwendungen und Entwicklungsperspektiven, in: Schögel, Marcus, 
Tomczak, Torsten, Belz, Christian (Hrsg.): Roadm@p to E-Business, (Thexis Fachbuch) St. Gallen 2002, 
S. 302-326 (mit Markus Janz). 

6. Entry and Co-operative Strategies in International Business Expansion – Biblio Service, in: Management 
International Review, Vol. 42, 2002, No 1, pp. 107-111.  

7. Handelsmarken – Vom Umsatzbringer zur strategischen Waffe im Wettbewerb, in: Essmann`s ESSper-
tise, o.Jg., 2002, Nr. 1, S. 6-14 (mit Markus Janz).  

8. Internationalisierung als strategische Option des Großhandels: Synopse der Entwicklungsalternativen, in: 
Zentes, Joachim, Swoboda, Bernhard, Morschett, Dirk (Hrsg.): B2B-Handel – Perspektiven des Groß- 
und Außenhandels, (Deutscher Fachverlag) Frankfurt/Main 2002, S. 147-175. 

9. Konsum auf niedrigem Niveau – Interview, in: Trierischer Volksfreund, o.Jg., 17.9.2002, Nr. 216, S. 6. 
10. Mitarbeiter als Erfolgsfaktoren im Handel, in: Essmann`s ESSpertise, o.Jg., 2002, Nr. 3, S. 6-16. 
11. Organisation des Supply Chain Managements, in: Baumgarten, Helmut, Wiendahl, Hans-Peter, Zentes, 

Joachim (Hrsg.): Logistik-Management, lose Blattsammlung, (Springer) Berlin u.a. 2002, Kapitel 
8.02.03.1, S. 1-36 (mit Markus Janz). 

12. Sortimentspolitik heute und morgen. Ein strategischer Wettbewerbsfaktor im Handel, in: Essmann`s ESS-
pertise, o.Jg., 2002, Nr. 2, S. 6-14. 

13. The Relevance of Timing and Time in International Business – Analysis of Different Perspectives and 
Results, in: Scholz, Christian, Zentes, Joachim (Hrsg.): Strategic Management – A European Approach, 
Band 3, (Gabler) Wiesbaden 2002, pp. 85-113. 

14. Unternehmensentwicklung in internationalen Märkten am Beispiel der KBE GmbH – Fallstudie, in: Wirt-
schaftswissenschaftliches Studium (WiSt), 31. Jg., 2002, Nr. 7, S. 417-420 (mit Dirk Morschett). 

15. Unternehmensentwicklung in internationalen Märkten am Beispiel der KBE GmbH – Lösungsskizze, in: 
Wirtschaftswissenschaftliches Studium (WiSt), 31. Jg., 2002, Nr. 8, S. 481-484 (mit Dirk Morschett). 

16. Virtuelle Netzwerke – Entwicklungsrichtung für Verbundgruppen des Handels?, in: Möhlenbruch, Dirk, 
Hartmann, Michaela (Hrsg.): Der Handel im Informationszeitalter, (Gabler) Wiesbaden 2002, S. 129-149 
(Festschrift zum 65. Geburtstag von Professor Barth) (mit Joachim Zentes).  

17. Zwischen Strategie und Euro-Aktionismus – Preispolitik im Handel, in: Essmann`s ESSpertise, o.Jg., 
2002, Nr. 4, S. 6-15 (mit Sandra Schwarz). 

 
Jahr 2001 
1. Retailing from a Behavioural Point of View and Convenience-orientation – Consumer Preferences and 

Measurement with Conjoint Analysis, in: Gröppel, Andrea, Esch, Franz-Rudolph (Hrsg.): European Ad-
vances in Consumer Research 2002, Vol. 5, Association for Consumer Research (ACR), Provo, UT 2001, 
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pp. 101-106. 
2. Bedeutungswandel des Internationalen Marketing, in: Frankfurter Allgemeine Zeitung, 11. Juni 2001, Nr. 

133, S. 33 (mit Joachim Zentes). 
3. Betriebsvergleiche im Handel, Früherkennungs- und Frühwarnsysteme, Handelscontrolling, Marketing-

Controlling, Stärken- und Schwächenanalyse, in: Brecht, Ulrich u.a. (Hrsg.): Praxis-Lexikon Controlling, 
(Moderne Industrie) Landsberg/Lech 2001, S. 35-37, 114-116, 128-130, 193-196, 237-240. 

4. Convenience-Oriented Shopping: A Model from the Perspective of Consumer Research, in: Frewer, Lynn 
J., Risvik, Einar, Schifferstein, Hendrik (Eds.): Food, People and Society: A European Perspective of Con-
sumers´ Food Choices, (Springer) Berlin u.a. 2001, pp. 177-196 (with Dirk Morschett). 

5. Die Zukunft des Handels. Retail Branding – Der Handel wird zur Marke!, in: Essmann`s ESSpertise, o.Jg., 
2001, Nr. 2, S. 6-16 (mit Markus Janz). 

6. Entwicklung alternativer Vertriebswege, in: Lippe Info (Industrie- & Handelskammer zu Detmold), o.Jg., 
2001, Nr. 6, S. 4-5 (mit Joachim Zentes). (nicht verfügbar) 

7. Handelskanäle der Zukunft – Wie wird im Jahr 2005 Handel „gemacht“? – 2. Teil, in: Essmann`s ESSper-
tise, o.Jg., 2001, Nr. 1, S. 6-13 (mit Markus Janz).  

8. Hersteller-Handels-Beziehungen aus markenpolitischer Sicht, in: Esch, Franz-Rudolph (Hrsg.): Moderne 
Markenführung, 3. Aufl., (Gabler) Wiesbaden 2001, S. 889-911 (mit Joachim Zentes). 

9. Multi Channel Retailing – Die Chancen des integrierten Mehrkanalvertriebs, in: Essmann`s ESSpertise, 
o.Jg., 2001, Nr. 3, S. 6-14 (mit Markus Janz). 

10. Online-Handel mit Lebensmitteln – Ernüchterung statt Euphorie, in: Lebensmittel Praxis, 53. Jg., 2001, 
Nr. 17, S. 26-29 (Interview mit H. Mittler). 

11. Professionelles Kundenmanagement – Aus Verbrauchern treue Kunden machen, in: Essmann`s ESS-
pertise, o.Jg., 2001, Nr. 4, S. 6-13 (mit Markus Janz).  

12. Prozessorientierung im Handel, in: Baumgarten, Helmut, Wiendahl, Hans-Peter, Zentes, Joachim (Hrsg.): 
Logistik-Management, lose Blattsammlung, (Springer) Berlin u.a. 2001, Kapitel 4.02.02, S. 1-25 (mit Dirk 
Morschett). 

13. Urban Entertainment Center, in: Wirtschaftswissenschaftliches Studium (WiSt), 30. Jg., 2001, Nr. 2, S. 
105-108 (mit Dirk Morschett). 

14. Vertiefung und Reduktion der Engagements in Auslandsmärkten – Ausprägungen und Gründe der Pe-
netration und De-Investition, in: Grabner-Kräuter, Sonja, Wührer, Gerhard A. (Hrsg.): Trends im internati-
onalen Management: Strategien, Instrumente und Methoden, (Trauner) Linz 2001 (Festschrift zum 60. 
Geburtstag von Professor Schneider), S. 233-258 (mit Joachim Zentes). 

15. Virtuelle Allianzen – Ansatzpunkte für neue Formen der Zentralregulierung, in: Zentes, Joachim, 
Swoboda, Bernhard (Hrsg.): Perspektiven der Zentralregulierung, (Deutscher Fachverlag) Frankfurt/Main 
2001, S. 365-384 (mit Joachim Zentes). 

16. Zahlungssysteme und Wertkettenoptimierung, in: Zentes, Joachim, Swoboda, Bernhard (Hrsg.): Perspek-
tiven der Zentralregulierung, (Deutscher Fachverlag) Frankfurt/Main 2001, S. 135-164. 

17. Zentralregulierung im Spannungsfeld von Insourcing und Outsourcing, in: Zentes, Joachim, Swoboda, 
Bernhard (Hrsg.): Perspektiven der Zentralregulierung, (Deutscher Fachverlag) Frankfurt/Main 2001, S. 
73-107 (mit Joachim Zentes). 

 
Jahr 2000 
1. Allied groups on the road to complex networks, in: Technology In Society, Vol. 22, 2000, No 1, pp. 133-

150 (with Joachim Zentes). 
2. Angst vor Uncle Sam, in: werben und verkaufen, 38. Jg., 29.9.2000, Nr. 39, S. 54-59 (Interview mit Klaus 

Wieking). (nicht verfügbar) 
3. Auswirkungen des Electronic Commerce auf den Handel, in: Die Betriebswirtschaft, 60. Jg., 2000, Nr. 6, 

S. 687-706 (mit Joachim Zentes). 
4. Bedeutung internationaler strategischer Allianzen im Mittelstand – Eine dynamische Perspektive, in: 

Meyer, Jörn-Axel (Hrsg.): Jahrbuch der KMU-Forschung, (Vahlen) München 2000, S. 107-129. 
5. Cross Docking in der Konsumgüterdistribution, in: Wirtschaftswissenschaftliches Studium (WiSt), 29. Jg., 

2000, Nr. 6, S. 331-334 (mit Dirk Morschett). 
6. Dynamische Prozesse der Internationalisierung - Synopse konzeptioneller Überlegungen und empiri-

scher Ergebnisse, in: Marketing- und Management-Transfer, Institut für Handel und Internationales Mar-
keting an der Universität des Saarlandes, Saarbrücken, Oktober 2000, S. 3-12. 

7. Entwicklung alternativer Vertriebswege, in: Wirtschaft zwischen Alb und Bodensee, o. Jg., 2000, Nr. 9, S. 
30-32 (mit Joachim Zentes). 

8. Globalisierung eines Hidden Champions: Die HYDAC GmbH, in: Zentes, Joachim, Swoboda, Bernhard 
(Hrsg.): Fallstudien zum Internationalen Management, (Gabler) Wiesbaden 2000, S. 901-916 (mit Otmar 
Peter Schön). 

9. Globalisierung eines Hidden Champions: Die HYDAC GmbH – Lösungsskizze, in: Zentes, Joachim, 
Swoboda, Bernhard (Hrsg.): Fallstudien zum Internationalen Management, Instructor´s Manual, Institut 
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für Handel und Internationales Marketing an der Universität des Saarlandes, Saarbrücken 2000, S. 473-
477 (mit Otmar Peter Schön). 

10. Handelskanäle der Zukunft – Ein Ausblick in die Handelslandschaft 2005 – 1. Teil, in: Essmann`s ESS-
pertise, o.Jg., 2000, Nr. 4, S. 6-11 (mit Christian Zimmermann). 

11. Hersteller-Handels-Beziehungen aus markenpolitischer Sicht, in: Esch, Franz-Rudolph (Hrsg.): Moderne 
Markenführung, 2. Aufl., (Gabler) Wiesbaden 2000, S. 801-823 (mit Joachim Zentes). 

12. Internationalisierung einer Fachgeschäftskonzeption: Martin AG, in: Zentes, Joachim, Swoboda, Bern-
hard (Hrsg.): Fallstudien zum Internationalen Management, (Gabler) Wiesbaden 2000, S. 943-951. 

13. Internationalisierung einer Fachgeschäftskonzeption – Lösungsskizze, in: Zentes, Joachim, Swoboda, 
Bernhard (Hrsg.): Fallstudien zum Internationalen Management, Instructor´s Manual, Institut für Handel 
und Internationales Marketing an der Universität des Saarlandes, Saarbrücken 2000, S. 491-497. 

14. Komplexität der Internationalisierung: Von der Globalisierung zur Gestaltung nationaler Netzwerke im Fall 
von Electrolux und Zanussi, in: Zentes, Joachim, Swoboda, Bernhard (Hrsg.): Fallstudien zum Internatio-
nalen Management, (Gabler) Wiesbaden 2000, S. 3-22 (mit Joachim Zentes). 

15. Komplexität der Internationalisierung: Von der Globalisierung zur Gestaltung nationaler Netzwerke im Fall 
von Electrolux und Zanussi – Lösungsskizze, in: Zentes, Joachim, Swoboda, Bernhard (Hrsg.): Fallstu-
dien zum Internationalen Management, Instructor´s Manual, Institut für Handel und Internationales Mar-
keting an der Universität des Saarlandes, Saarbrücken 2000, S. 3-7 (mit Joachim Zentes). 

16. Kundenbindung im vertikalen Marketing, in: Bruhn, Manfred, Homburg, Christian (Hrsg.): Handbuch Kun-
denbindungsmanagement, 3. Aufl., (Gabler) Wiesbaden 2000, S. 173-200 (mit Joachim Zentes). 

17. Liberalisierung und Deregulierung – Antriebskräfte der Globalisierung des Handels, in: Foscht, Thomas, 
Jungwirth, Georg, Schnedlitz, Peter (Hrsg.): Zukunftsperspektiven für das Handelsmanagement, (Deut-
scher Fachverlag) Frankfurt/Main 2000, S. 39-54 (Festschrift zum 60. Geburtstag von Professor Lieb-
mann) (mit Joachim Zentes). 

18. Messung von Einkaufsstättenpräferenzen auf der Basis der Conjoint-Analyse, in: Die Betriebswirtschaft, 
60. Jg., 2000, Nr. 2, S. 149-166. 

19. Methoden der empirischen Messung der Preissensibilität gegenüber Einkaufsstätten - Verfahrens- und 
Ergebnisvergleich, in: Zeitschrift für Betriebswirtschaft, 70. Jg., 2000, Nr. 11, S. 1281-1304. 

20. Multimediale Kiosksysteme – Kommunikationsprozeß, Erfolgsbedingungen und Entwicklungsperspekti-
ven, in: Bliemel, Friedhelm, Fassott, Georg, Theobald, Axel (Hrsg.): Electronic Commerce: Herausforde-
rungen - Anwendungen - Perspektiven, 3. Aufl., (Gabler) Wiesbaden 2000, S. 421-441. 

21. Produktinnovation und Aufbau strategischer Netzwerke in der europäischen Bekleidungsindustrie: Das 
Beispiel 3M, in: Zentes, Joachim, Swoboda, Bernhard (Hrsg.): Fallstudien zum Internationalen Manage-
ment, (Gabler) Wiesbaden 2000, S. 329-348 (mit Werner Bibl). 

22. Unterschiedliche Perspektiven und Ebenen der Erfolgsmessung, in: Die Betriebswirtschaft, 60. Jg., 2000, 
Nr. 1, S. 128-133 (mit Joachim Zentes).  

23. Vier Lifestyle- und Markenkonzepte, in: TextilWirtschaft, o.Jg., 16.11.2000, Nr. 46, S. 48-50 (Vortragsbe-
richt). 

 
Jahr 1999 
1. Ausprägungen und Determinanten der zunehmenden Convenienceorientierung von Konsumenten, in: 

Marketing ZFP, 21. Jg., 1999, Nr. 2, S. 95-104. 
2. Hersteller-Handels-Beziehungen aus markenpolitischer Sicht, in: Esch, Franz-Rudolph (Hrsg.): Moderne 

Markenführung, (Gabler) Wiesbaden 1999, S. 823-845 (mit Joachim Zentes). 
3. Internet-Nutzung im Mittelstand. Nur ein Baustein im künftigen Electronic-Commerce, in: Maschen-Indust-

rie, 49. Jg., 1999, Nr. 5, S. 100-103. 
4. Kiosksysteme - Kommunikationsprozeß und Erfolgsbedingungen, in: Bliemel, Friedhelm, Fassott, Georg, 

Theobald, Axel (Hrsg.): Electronic Commerce: Herausforderungen - Anwendungen - Perspektiven, (Gab-
ler) Wiesbaden 1999, S. 123-141.  

5. Konfiguration und Koordination der Internationalisierung kleiner und mittelständischer Unternehmen, in: 
Marketing- und Management-Transfer, Institut für Handel und Internationales Marketing an der Universität 
des Saarlandes, Saarbrücken, April 1999, S. 32-38. 

6. Kundenbindung im vertikalen Marketing, in: Bruhn, Manfred, Homburg, Christian (Hrsg.): Handbuch Kun-
denbindungsmanagement, 2. Aufl., (Gabler) Wiesbaden 1999, S. 273-299 (mit Joachim Zentes). 

7. Motive und Erfolgsgrößen internationaler Kooperation mittelständischer Unternehmen – Überprüfung 
kontingenztheoretischer Hypothesen, in: Die Betriebswirtschaft, 59. Jg., 1999, Nr. 1, S. 44-60 (mit 
Joachim Zentes). 

8. Multimediale Kiosksysteme – Kommunikationsprozeß, Erfolgsbedingungen und Entwicklungsperspekti-
ven, in: Bliemel, Friedhelm, Fassott, Georg, Theobald, Axel (Hrsg.): Electronic Commerce: Herausforde-
rungen - Anwendungen - Perspektiven, 2. Aufl., (Gabler) Wiesbaden 1999, S. 157-177. 

9. Neue Vertriebswege aus Sicht des Einzelhandels – Erscheinungsformen, Herausforderungen und Stra-
tegieoptionen des Handels, in: Tomczak, Torsten, Belz, Christian, Schögel, Marcus, Birkhofer, Ben 
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(Hrsg.): Alternative Vertriebswege, (Thexis Fachbuch) St. Gallen 1999, S. 40-58 (mit Joachim Zentes). 
10. Neuere Entwicklungen im Handelsmanagement - Umfeldbedingungen und Strategische Konzepte, in: 

Marketing ZFP, 21. Jg., 1999, Nr. 1, S. 75-90 (mit Joachim Zentes). 
11. Standort und Ladengestaltung, in: Dichtl, Erwin, Lingenfelder, Michael (Hrsg.): Meilensteine im deutschen 

Handel. Erfolgsstrategien – gestern, heute und morgen, (Deutscher Fachverlag) Frankfurt/Main 1999, S. 
89-121 (mit Joachim Zentes). 

12. Vertikale Kooperationen in Logistik und Marketing, in: Kaapke, Andreas, Froböse, Michael (Hrsg.): Fall-
studien zum Handelsmanagement, (Kohlhammer) Stuttgart 1999, S. 35-48 (mit Joachim Zentes). 

13. Vertikale Kooperationen in Logistik und Marketing – Lösungsskizze, in: Kaapke, Andreas, Froböse, Mi-
chael (Hrsg.): Fallstudien zum Handelsmanagement, Instructor´s Manual, Institut für Handelsforschung 
an der Universität zu Köln, Köln 1999, S. 63-71 (mit Joachim Zentes). 
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1. Auf der Spur des Convenience-Käufers, in: Horizont, 15. Jg., 1998, Nr. 40, S. 26 (mit Joachim Zentes). 
2. Conditions of consumer information seeking: theoretical foundations and empirical results of using inter-

active multimedia systems, in: The International Review of Retail, Distribution and Consumer Research, 
8. Jg., 1998, Nr. 4, pp. 361-381. 

3. Convenience - Bedeutung eines neuen Konsumtrends, in: magazin forschung, o. Jg., 1998, Nr. 2, S. 7-
10 (mit Joachim Zentes).  

4. Convenience-Shopping, in: Absatzwirtschaft, 41. Jg., 1998, Nr. 12, S. 88. 
5. Die Verbundgruppen auf dem Wege zum Informationsverbund, in: Olesch, Günter (Hrsg.): Kooperation 

im Wandel. Zur Bedeutung und Entwicklung der Verbundgruppen, (Deutscher Fachverlag) Frankfurt/Main 
1998, S. 221-243 (mit Joachim Zentes). 

6. Dienen Sie Ihren Kunden mit Infoterminals, in: Direkt Marketing, 34. Jg., 1998, Nr. 3, S. 10-13. 
7. Entwicklung alternativer Vertriebswege - Auswirkungen auf innerstädtische Standorte, in: Grundstücks-

markt und Grundstückswert, 9. Jg., 1998, Nr. 6, S. 321-326 (mit Joachim Zentes). 
8. Entwicklung des Handels bis zum Jahr 2010, in: magazin forschung, o. Jg., 1998, Nr. 2, S. 2-6 (mit 

Joachim Zentes).  
9. Entwicklungspfade der Handelslogistik: Neuorientierung der Logistikkonzepte international tätiger Han-

delsunternehmen, in: Thexis, 15. Jg., 1998, Nr. 1, S. 45-49 (mit Dirk Morschett). 
10. Globale Transaktion und Wertschöpfung durch Electronic Commerce - Eine Herausforderung für die Her-

steller-Handels-Beziehung?, in: Zentes, Joachim, Swoboda, Bernhard (Hrsg.): Globales Handelsma-
nagement, (Deutscher Fachverlag) Frankfurt/Main 1998, S. 349-384. 

11. Globalisierung des Handels - Rahmenbedingungen - Antriebskräfte - Strategische Konzepte, in: Zentes, 
Joachim, Swoboda, Bernhard (Hrsg.): Globales Handelsmanagement, (Deutscher Fachverlag) Frank-
furt/Main 1998, S. 3-24 (mit Joachim Zentes). 

12. HandelsMonitor I/98: Wo wird im Jahre 2005 Handel ̀ gemacht´?, in: Marketing- und Management-Trans-
fer, Institut für Handel und Internationales Marketing an der Universität des Saarlandes, Saarbrücken, 
April 1998, S. 5-10. 

13. Kundenbindung im vertikalen Marketing, in: Bruhn, Manfred, Homburg, Christian (Hrsg.): Handbuch Kun-
denbindungsmanagement, (Gabler) Wiesbaden 1998, S. 273-299 (mit Joachim Zentes). 

14. Multimedia Customer Information Systems at the Point of Sale: Selected Results of an Impact Analysis, 
in: English, Basil G., Olofsson, Anna (Hrsg.): European Advances in Consumer Research, 3. Jg., Associ-
ation for Consumer Research (ACR), Provo, UT 1998, pp. 239-246. 

15. Neue Medien im Club, in: Direkt Marketing, 34. Jg., 1998, Nr. 2, S. 19-21. 
16. POS-Terminals als neuere Ansätze des Convenience-Shopping im Handel - Chancen und Vorausset-

zungen, in: Fluhr, Matthias (Hrsg.): Der elektronische Kiosk als Informations- und Verkaufssystem, (in-
Time) Berlin 1998, S. 14-25. 

17. Potentiale und Barrieren von POS-Terminals, in: IhrPlatz (Hrsg.): FIT FOR FUTURE – Point of Sale 2000, 
Broschüre, (ohne Verlag) Osnabrück, September 1998, S. 16-27. 

18. Profilierungsdimensionen des Convenience-Shopping - Analyse am Beispiel der Tankstellen-Conve-
nience-Shops, in: Marketing- und Management-Transfer, Institut für Handel und Internationales Marketing 
an der Universität des Saarlandes, Saarbrücken, April 1998, S. 29-34. 

19. Surfen auf der Insel – Internet-Cafés bei ROBINSON, in: multiMEDIA, 8. Jg., 1998, Nr. 3, S. 18. 
20. Technologiedynamik als Katalysator der Internationalisierung von Absatzaktivitäten - Status quo und stra-

tegische Optionen für den Handel, in: Scholz, Christian, Zentes, Joachim (Hrsg.): Strategisches Euro-
Management, Band 2, (Schäffer-Poeschel) Stuttgart 1998, S. 3-23. 

21. Totalrelaunch des Handels, in: Absatzwirtschaft, 41. Jg., 1998, Sondernummer Oktober, S. 24-30 (mit 
Joachim Zentes). 

22. Wo wird im Jahre 2005 Handel „gemacht“?, in: SaarWirtschaft, o. Jg., 1998, Nr. 9, S. 27-28. 
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1. Auswirkungen der Ladenwahrnehmung auf Kaufverhalten und Einkaufszufriedenheit - Ergebnisse einer 
situativen Analyse, in: Trommsdorff, Volker (Hrsg.): Jahrbuch der Handelsforschung 1997/98, (Gabler) 
Wiesbaden 1997, S. 315-339. 

2. Do´s und Don´ts für interaktive Terminals. Was Sie auf jeden Fall (nicht) tun sollten, in: Direkt Marketing, 
33. Jg., 1997, Nr. 3, S. 16-18 (mit Dirk Morschett). 

3. Geschäftsfeldintegration versus -konfrontation im Business-to-Business-Marketing, in: Karrenbauer, 
Rüdiger, Lauer, Thomas, Weißgerber, Dieter (Hrsg.): 3. SaarLorLux Multimedia-Kongreß 1997, (Shaker) 
Aachen 1997, S. 98-112. 

4. Internationalisierungsstufen von Klein- und Mittelunternehmen - Empirischer Re-Test eines Stufenmo-
dells, Arbeitspapier des Instituts für Handel und Internationales Marketing an der Universität des Saarlan-
des, Saarbrücken, September 1997. 

5. Kaufhof Warenhaus AG – Competitive Advantages through New Information and Communication Tech-
nologies, in: GDI-Retail-Trendletter I/97, (Gottlieb Duttweiler Institut) Rüschlikon/Zürich 1997, pp. 55-63 
(with Reinhard Fuß). 

6. Kaufhof Warenhaus AG – Wettbewerbsvorteile durch neue Informations- und Kommunikationstechnolo-
gien, in: GDI-Handels-Trendletter I/97, (Gottlieb Duttweiler Institut) Rüschlikon/Zürich 1997, S. 59-65 (mit 
Reinhard Fuß). 

7. Kooperative Wertschöpfungspartnerschaften – Barrieren und Erfolgsfaktoren des Efficient Consumer 
Response Managements, in: IM Information Management, 7. Jg., 1997, Nr. 2, S. 36-42. 

8. Multimediale Systeme im Handel – Einsatzgebiete und Wirkung elektronischer POS-Kundeninformati-
onssysteme, in: Das Wirtschaftsstudium, 26. Jg., 1997, Nr. 1, S. 50-55 und S. 81-82. 

9. Neuere Ansätze des Convenience-Shopping im Einzelhandel, in: DV-Management, 7. Jg., 1997, Nr. 1, 
S. 3-8. 

10. Wertschöpfungspartnerschaften in der Konsumgüterwirtschaft. Ökonomische und ökologische Aspekte 
des ECR-Managements, in: Wirtschaftswissenschaftliches Studium (WiSt), 26. Jg., 1997, Nr. 9, S. 449-
454. 
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1. Anwendungspotentiale von Multimedia, in: Med-Online-News, 1. Jg., 1996, Nr. 4, S. 18-19. 
2. Einfluß von Design bei der Kaufentscheidung von low-interest-products, Empirische Forschungsstudie 

des Fachgebiets Marketing der Universität GH Essen, März 1996 (mit Hans A. Nüssel). (nicht im Ordner) 
3. Informationssysteme, Kriterien für die Implementierung: Ein neues Marketing-Instru- 

ment, in: Gablers Magazin, 10. Jg., 1996, Nr. 3, S. 23-25. 
4. Interaktive Kioskterminals im Marketing-Mix – Event im Vordergrund, in: Point of Sale, 6. Jg., 1996, Nr. 6, 

S. 12-14. 
5. Interaktive Terminals – Die Zukunft von Multimedia aus Konsumentensicht, in: Direkt Marketing, 32. Jg., 

1996, Nr. 5, S. 36-38. 
6. Mehrkäufe durch Kommunikations-Terminals?, in: Dynamik im Handel, 40. Jg, 1996, Nr. 4, S. 22-26. 
7. Moderne Informations- und Kommunikationstechnologien im Handel – Entwicklungsperspektiven der Im-

plementierung elektronischer Informationssysteme, in: Marketing- und Management-Transfer, Institut für 
Handel und Internationales Marketing an der Universität des Saarlandes, Saarbrücken, April 1996, S. 5-
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8. Multimedia und Konsumentenverhalten, in: Horizont, 13. Jg., 1996, Nr. 18, S. 64. 
9. Multimedia: Bedrohung oder Chance für den Handel?, in: SaarWirtschaft, o. Jg., 1996, Nr. 10, S. 480. 
10. Multimedia: Bedrohung oder Chance für den Handel?, in: Marketing- und Management-Transfer, Institut 

für Handel und Internationales Marketing an der Universität des Saarlandes, Saarbrücken, Oktober 1996, 
S. 5-9. 

11. Multimedia: Chancen und Voraussetzungen für Inhome- und Instore-Awendungen, in: Karrenbauer, Rüdi-
ger, Lauer, Thomas, Weißgerber, Dieter (Hrsg.): 2. SaarLorLux Multimedia-Kongreß 1996, (Shaker) 
Aachen 1996, S. 49-58. 

12. Multimedia: Zusatz-Nutzen, in: Lebensmittel Praxis, 48. Jg., 1996, Nr. 4, S. 18-20. 
13. Multimediale Kundeninformationssysteme im Handel. Der Kaufhof-Info-Desk, in: Thexis, 13. Jg., 1996, 

Nr. 4, S. 54-57. 
14. Neuere Ansätze der POS-Kommunikation: Kaufverhaltenseffekte elektronischer Kommunikationstermi-

nals, in: EuroHandelsinstitut (Hrsg.): EHI-Informationen Nr. 520, Köln, Februar 1996, S. 1-12. 
15. Was bringt „Multimedia“ für den Handel, in: Campus, 26. Jg., 1996, Nr. 6, S. 15. 
16. Was die Forschung zu Online-Marketing sagt. Stand und Entwicklungsperspektiven, in: Sales Profi, 5. 

Jg., 1996, Nr. 2, S. 32-34. 
17. Wirkungen interaktiver Medien am Point of Sale. Strukturelle Analyse und empirische Befunde, in: Mar-

keting ZFP, 18. Jg., 1996, Nr. 4, S. 253-266. 
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1. Bedeutung einzelner PKW-Sonderausstattungen, in: Marketing-Club-Report, Essen 1/1994 (mit Hans A. 
Nüssel). (nicht Einsehbar) 

2. Darstellung neuronaler Netze und ihrer Kriterien eines vorteilhaften Einsatzes, Diskussionspapier Prof. 
Dr. Scholz, Saarbrücken, 1993. (nicht Einsehbar) 

3. Entwicklungstendenzen der Distributionslogistik in ihrer Konsequenz auf die Position des Großhandels, 
Diskussionspapier Prof. Dr. Tietz, Saarbrücken, 1992. (nicht im Ordner) 

4. Erlebnishandel und City-Marketing als Instrumente zur Revitalisierung der Innenstadt. Konzeptionelle 
Grundlagen und Potentiale, Arbeitspapier des Fachgebiets Marketing der Universität GH Essen, 1992. 
(nicht im Ordner) 

5. Hemisphärentheoretische Gedächtnisprozesse. Ergebnisse eines gruppendynamischen Experiments, 
Arbeitspapier des Fachgebiets Marketing der Universität GH Essen, 1994. (nicht im Ordner) 

6. Interaktive Kioskterminals. Mediennutzung am Point of Sale, in: multiMEDIA, 5. Jg., 1995, Nr. 4, S. 13-
18. 

7. Kaufimpulse per Touch-Screen. Interaktive Informationssysteme nutzen Handel und Verbrauchern 
gleichermaßen, in: Lebensmittel-Zeitung, 47. Jg., 21.7.1995, Nr. 21, S. 32-34. 

8. Logistikstrukturen in Hamburg am Beispiel der Firmen HOYER und HHLA, in: Marketing- und Manage-
ment-Transfer, Institut für Handel und Internationales Marketing an der Universität des Saarlandes, Saar-
brücken, Oktober 1995, S. 35-38. 

9. Multimediale Systeme im Handel: Das Erlebnis bestimmt die Wirkung, in: Absatzwirtschaft, 38. Jg., 1995, 
Nr. 12, S. 80-86. 

10. Point of sale. Neuester Tratsch, in: Wirtschaftswoche, 49. Jg., 24.8.1995, Nr. 35, S. 88-91 (Interview mit 
R.-H. Peters). 

11. PoS-Terminals in Warenhäusern, in: Neue Mediengesellschaft (Hrsg.): Multimedia. Das Handbuch für 
Interaktive Medien, (HighText) München, 1995, S. 1-14. 
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Umsetzung, Forschungsprojekt für die Chambre der Commerce Luxembourg, Trier 2008. 
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15. Swoboda, Bernhard, Anderer, Michael (2007): Coordinating the international retailing firm – Models and 

evaluations of structural, systemic and cultural options, Working Paper No 6, Professorship of Marketing 



34/35 

and Retailing, Trier University 2007 (20 Pages). 
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nal, Forschungsbericht des Instituts für Handel und Internationales Marketing an der Universität des Saar-
landes, Basel - Saarbrücken, Januar 1999 (mit Joachim Zentes, Dirk Morschett). 
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37. Besitz, Gebrauch und Einstellung zu Autoradiomarken, Empirische Forschungsstudie des Fachgebiets 



35/35 

Marketing der Universität GH Essen, 1993 (mit Hans A. Nüssel). 
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IV. TÄTIGKEIT ALS GUTACHTER, HERAUSGEBER UND RANKINGS 
 
1. Prof. Swoboda fungiert sporadisch/periodisch als Gutachter folgender Zeitschriften  

- British Journal of Management   
- Business Research  
- International Business Review  
- International Marketing Review  
- Journal of Business Research  
- Journal of International Management  
- Journal of International Marketing   
- Journal of International Business Studies  
- Journal of Retailing & Distribution Management  
- Journal of Retailing   
- Journal of Retailing and Consumer Services  
- Journal of the Academy of Marketing Science  
- Long Range Planning   
- Management International Review  
- Marketing-ZFP – Journal of Research and Management  
- The International Review of Retail, Distribution and Consumer Research  
- Konferenzen: AIB, ANZMAC, AMA, EIBA, EMAC, WMC etc. 

2. Prof. Swoboda ist/war Herausgeber oder ist/war im Herausgeberbeirat folgender Zeitschriften: 
- European Retail Research (ehemaliger Editor in Chief)  
- International Marketing Review  
- Journal of International Marketing   
- Marketing Review St. Gallen (ehem. Thexis)  
- Marketing-ZFP – Journal of Research and Management (3/2016-3/2019 Editor in Chief) 

3. Ranking von Prof. Swoboda: Handelsblatt BWL 2014 #87 Forschungsleistung/#134 Lebenswerk, Wirt-
schaftsWoche 2019 #49, 2021 #52 Forscher (je unter rd. 2.500 Professoren). 
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