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Professur fur Professur fur Professur fur Management, Professur fur Management
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René Andres Dr. Christian Fisch Christopher Hansen Christian Masiak Dr. Alexandra Moritz
Geschaftsfuhrer Geschaftsfuhrerin

Corporate Social Responsibility als Leitbild fur erfolgreiches Unternehmertum — www.mittelstand.uni-trier.de 2



Im Zentrum: Der regionale Mittelstand

Familienunternehmen Grindung

Organisation und

Strategie
T =
= . S N
Personal und : E;NM!VAT@&‘
Mitarbeiterfiihrung o LIRS /}
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FOrderer und Unterstutzer

Nikolaus Koch Stifrung m Volksbank
mm mm IMler eG

STIFTUNG s
STADT WITTLICH = Sparkasse :
Trier ’
o —
5 Die Sparkassen T Rl E R \Volksbanken
der Region Trier Raiffeisenbanken

der Region Trier

VUTOU ) VEREINIGUNG TRIERER UNTERNEHMER

in der Region Trier e. V.

' Handwerkskammer m
Trier
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Homepage und Social Media

Unsere Homepage:
www.mittelstand.uni-trier.de

Forschungsstelle Mittels...

Aktuelles

b Archiv

Uber uns

Themen

Aktivititen

Netzwerkpartner

Presse und Medien
Stellenangebote Region Trier
Kontakt und Anfahrt

Facebook:

Unternenmensfihrung und
Mittelstand Universitat Trier

Herzlich Willkommen auf der Homepage der Forschungsstelle Mittelstand!

\ Universitat Trier

Forschungsstelle Mittelstand

Aktuelles

05082017 - 14T

eibung als Referent fiir Inn: , Te

digitale Wirtschaft und Energie

Die HK Trier, Forderer der Forschungsstelle Mittelstand, sucht einen Referenten (m/w) fiir Innovation,
Technologie, digitale Wirtschaft und Energie. Die Stellenausschreibung finden Sie unter der Seite
Stellenangebote Region... mehr

17072017 - 1045

des

“Willkommen in der Trierer Hohle der Lowen™ hieft s am vergangenen Mittwoch fir
17 Studentinnen und Studenten des diesjdhrigen Bachelor-Studienprojektes "Von der
u Zum B ... mehr

14072017 - 1038

T Vortrag beim Bonner Akademischen Sommer

k. Unter dem Titel “"Mittelstandsfinanzierung aus europaischer Perspektive” prasentierte
Prof. Block aktuelle Forschungsergebnisse der For: beim
Bonner Akademischen Sommer (10./11. Juli 2017). Der... mehr

20082017 - 1311
Entrs @UniTrier mit Dr. Bernhard J. Simon

Am 20. Juni durften wir mit Dr. Bernhard J. Simon den nachsten Gast in unserer
Vortragsreihe Entrepreneur@UniTrier begrien. Dr. Simon ist Mitglied der
Geschéftsfiihrung des in Wittich ansédssigen Familienunternehmens Simon_.. mehr

Suche

Newsroom
Veranstaltungskalender
Vorlesungsverzeichnis
Bibliothekskatalog
Uni-Shop

Kontakt | Wegweiser
PORTA | E-Mail | StudIP

+ Entrepreneur@uUniTrier mit Dr.
Bernhard J. Simon
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Forschungskolloquiums an TU
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+ Stellenausschreibung als
Referent fiir Innovation,
Technologie, digitale
Wirtarhaft ind Fnernie

Social Media

Kontakt

Universitat Trier
Forschungsstelle
Mittelstand
Universitatsring 15a
DM-Gebaude, Raum DM 41
Postfach 28, 54296 Trier

Tel: +45 851 201 3030
Fax: +49 651 201 3029
mittelstandibuni-trier. de:

“Professur fir

Unternehmensfiihrung
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Universitét Trier

@unternehmensfuehrun
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Info
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Beitrage
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e, UNternehmensfiihrung und Mittelstand Universitat
Veranstattungen Trier

Die IHK Trier, Forderer der Forschungsstelle Mittelstand, sucht einen
Referenten (mAw) fur #linnovation, #Technologie, #digitaleWirtschaft und
#Energie.

Diese und weitere interessante Stellenangebote finden Sie auf der Seite
der Forschungssielle.

Universitat Trier: Forschungsstelle
Mittelstand - Stellenangebote
1 Region Trier

Trier o

Istand : Einzentrales Anliegen der Forschungsstelle ist die
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Was ist Corporate Social Reponsibility?
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Tripple Bottom Line: People, Planet, Profit

PEOPLE

o

COMMUNITY
INVOLVEMENT

- CORPORATE SOCIAL
RESPONSIBILITY
& SUSTAINABLE
DEVELOPMENT

13

ENVIRONMENTAL ECONOMIC
ACTION GROWTH
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CSR-Pyramide von Carrol (1991)

Be a good corporate citizen.
Contribute resources to the
THROPIC community; improve quality of life,

Responsibilities

PHILAN-

Be ethical.

ETHICAL Obligation to do whatis right, just,
and fair. Avoid harm.

Responsibilities

Obey the law.

Law is society’s codification of right and
wrong. Play by the rules of the game.

LeGAL
Responsibilities

Be profitable.

The foundation upon which

Economic
all others rest.

Responsibilities
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Bekanntheit des Begriffs Corporate Social Responsibility

Konnen Sie sich etwas unter dem Begriff "Corporate Social
Responsibility” (auf deutsch "okologische und gesellschaftliche
Unternehmensverantwortung") vorstellen?

40%
34,5%
32,9%
_ 30%
9
oh
=
‘v
D 20%
@
=
I
= 11,4% 11,6%
<
10%
0%
1-)a, sehr 2 3 4 5 - Nein,
deutlich uberhaupt nicht
Antwortoptionen von "1 - Ja, sehr deutlich" bis "5 - Nein, Uberhaupt nicht"
M Minner 1M Frauen
Juelle Weitere Informationen:
SPLENDID RESEARCH Deutschland; April 2016; 1.0 17 Befragte; 18-69 Jahre

© Statista 2017
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Definition von CSR nach EU Kommission

European
Commission

Corporate Social Responsibility (CSR)

Corporate social responsibility (CSR) refers to companies taking responsibility for their impact
on society. The European Commission believes that CSR is important for the sustainability,
competitiveness, and innovation of EU enterprises and the EU economy. It brings benefits for

risk management, cost savings, access to capital, customer relationships, and human
resource management.

Quelle: http://ec.europa.eu/growth/industry/corporate-social-responsibility _en
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Welche CSR-Instrumente gibt es?
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Uberblick tiber CSR-Instrumente

Unspecialized methods
Investments within the daily business
E.g.: Environmental protection

Socially responsible

U business practices

|
A

i

j

Corporate social
marketing

Campaign for changes in consumers‘ behavior;
supporting the goals of non-profit organizations

Corporate
volunteering

Supporting employees who engage in social projects;
company creates appropriate structures

Companies set up foundations to support social and/or
environmental purposes

Corporate
foundations

Corporate Social Responsibility als Leitbild fur erfolgreiches Unternehmertum — www.mittelstand.uni-trier.de 12



Nutzung von CSR-Instrumenten

Welche CSR-Instrumente nutzen Sie?

80%
70,2% 69,5%
=
“E-' 60%
i
@
E
hu
-
=
=
v )
= 40%
m
=
Ll
=]
a
° 24,3%
-
c 20%
<
0%
Corporate Sponsoring Unter- Cause- Corporate Sonstige Keine
Giving nehmens- Related Volunteering Angaben
stiftungen Marketing
Juelle Weitere Informationen:
?BDO_ Deutschland; Uni der BW Miinchen; Privatuniversitdt Schloss
© Statista 2017 Seeburg; 07.01.2010 bis 06.04.2010; 297 der 4.000

umsatzstarksten Betriebe und Dienstleistungsunternehmen mit
CSR
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CSR-Aktivitaten von KMU

Mitarbeiter im Fokus

CSR-Aktivitaten von kleinen und
mittelstandischen Betrieben
(Angaben in Prozent der Befragten,
Mehrfachnennungen moglich)

Engagement flr Mitarbeiter

I 48 %

soziales u. gesellschaftliches Engagement

I 25 %

Engagement im Umweltbereich

I 16 %

Engagement fir Kunst und Kultur
I 6 %

Befragung von 663 Unternehmen in Deutschland
Handelsblatt Quelle: Ernst & Young
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Anzahl der errichteten Stiftungen im Zeitverlauf

Anzahl der errichteten Stiftungen des biirgerlichen Rechts in
Deutschland von 1990 bis 2016

1.250
1.134
1.000
C
@
o
C
3
&
- 750 a1 691
® 645 638
= 1 583582
% 505
- 500 466
= 411
= 385
© 325
e 290 g
=1
250
iy 20T

'90 '91 '92 '93 '94 '95 '96 '97 '98 '99 '00 'O1 '02 '03 '04 '0O5 '06 '07 '08 '09 '10 '11 '12 '13 '14 '15 'l6

Quelle Weitere Informationen:
Bundesverband Deutscher Stiftungen Deutschland
© Statista 2017
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Stiftungen und ihre Stiftungszwecke

Stiftungen in Deutschland - der Gesellschaft verpflichtet

A
0 A

21.806 100 Mrd. €
Rechstfahige Stiftungen Davon gemeinnutzig Geschatztes Vermdgen
(2016) aller Stiftungen

Verteilung der Stiftungszwecke
Gesellschaft TR
sildung <> | - 5%
Kunst & Kultur o | -
Wissenschaft & oo _ 24,4%
Gesundheit & Sport ” _19,9%
umwelt = |G 5%
Religion &Kirche & | NN 11.4%
Internationales 6‘ - B

52,0%

@ ® @ * Mehrfachnennungen moglich, Basis: 19.468 Stiftungen (Stand: Marz 2017) .
- 0 e P statista %
@statistacom  Quelle: Bundesverband Deutscher Stiftungen
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Ziele des CSR-Engagements

Welche Ziele verfolgen Sie mit lhrem CSR-Engagement?

Kommunikation sozialer Verantwortung 80,8%

Integration in das gesellschaftliche
Umfeld

Imageverbesserung
Mitarbeite rmotivation

Nachhaltiger 6konomischer Nutzen

Sonstige

Keine Angaben 1,3%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
Anteil der befragten Unternehmen

uelle Weitere Informationen:
BPO_ Deutschland; Uni der BW Minchen; Privatuniversitat Schloss
| Statista 2017 Seeburg; 07.01.2010 bis 06.04.2010; 297 der 4000

umsatz starksten Betriebe und Dienstleistungsunternehmen mit
CSR
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Wie wirkt CSR auf ...

—Konsumenten?

— Mitarbeiter?

— (finanzielle) Unternehmensperformance?
—die Erreichung sozialer/0kologischer Ziele?

Corporate Social Responsibility als Leitbild fur erfolgreiches Unternehmertum — www.mittelstand.uni-trier.de
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Wirkung von CSR-Kommunikation

Auf welche Unternehmensbereiche ubt die CSR-Kommunikation aus
lhrer Sicht Einfluss aus?

Corporate Reputation

30,1%

Employee Relations

Stakeholder Relations

Customer Relations

Content fur Marketing-Aktivitate n

Entspricht einer gesetzlichen Auflage

Sales (positiv)

Aktienpreis

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Anteil der befragten Unternehmen

Quelle Weitere Informationen:

Grayling Weltweit; Frithjahr 2013; Basis: rund 1.300

© Statista 2017 Kommunikationsexperten, rund 200 davon aus der D/A/CH-
Region
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CSR und Konsumenten
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CSR/Nachhaltigkeit als Alleinstellungsmerkmal

Das modulare
Smartphone, das
kommt, um zu bleiben \

Willkommen zum weltweit ersten ethisch korrekten,
modularen Smartphone. Damit du dich nicht zwischen
Top-Gerat oder fairer Wertschopfungskette
entscheiden musst

-

Entdecke das Fairphone 2 »

Zur Wunschliste hinzufiigen >

Quelle: https://www.fairphone.com/de/
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CSR und Konsumenten — Einfluss auf Kaufentscheidung (2/2)

Anzahl der Personen in Deutschland, die beim Einkaufen darauf
achten, dass die Produkte aus fairem Handel (Fair Trade) stammen,
von 2013 bis 2017 (in Millionen)

17,5
15 14,37
12,5
10

7,5

Personen in Millionen

2,5

2013 2014 2015 2016 2017

Quelle Weitere Informationen:

IfD Allensbach Deutschland; ab 14 Jahre; deutschsprachige Bevélkerung
© Statista 2017
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CSR und Konsumenten — Einfluss auf Kaufentscheidung (1/2)

Bevolkerung in Deutschland nach Einstellung zur Aussage "Beim Kauf
von Produkten ist es mir wichtig, dass das jeweilige Unternehmen
sozial und okologisch verantwortlich handelt” von 2013 bis 2016 (in

Millionen)
30
26,09 25,95
o 25,25

23,14 2,82
:
o 20
f 12,66
v 11,18 11,28 11,91
2 10 8,67 8,52 8,63
&

) 0,49 0,35 0,21
2013 2014 2015 2016

I Trifft voll und ganz zu [ Trifft zu/trifft meist zu Trifft etwas zu/trifft kaum zu [l Trifft Gberhaupt nicht zu
Keine Angabe

Quelle Weitere Informationen:
VUMA ) Deutschland; IFAK; Ipsos; GfK Media and Communication
© Statista 2017 Research; ab 14 Jahre; deutschsprachige Bevélkerung
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CSR und Konsumenten — Preisbereitschaft (1/2)

Wie viel sind Sie bereit fur ein Produkt eines sozial engagierten
Unternehmens zu zahlen, wenn das gleiche Produkt bei einem rein
profitorientierten Unternehmen 50 Euro kostet?

40%
31,3%

30%
c
g
o
©
=
@

L 20%
]
=]
2
c
=L

10%

0%

Weniger als Genau 50 Euro 51 bis 55 Euro 56 bis 60 Euro 61 bis 65 Euro Mehr als 65
50 Euro Euro
Quelle Weitere Informationen:
SPLENDID RESEARCH Deutschland; April 2016; 1.0 17 Befragte; 18-69 Jahre

© Statista 2017
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CSR und Konsumenten — Preisbereitschaft (2/2)

Nachhaltigkeit ist vielen Europaern zu teuer

Konsumenten, die fur nachhaltige Produkte & Dienstleistungen einen Aufpreis zahlen wurden (in %)

B 2011 B 2014

63%
50%

63%
53%

) 4

b 4

Asien-Pazifik Lateinamerika Mittlerer Osten / Afrika
42% 40%
35% 32%

2 ¥

Nordamerika Europa Weltweit

@ ® @ * Basierend auf einer Umfrage unter 30.000 Internet-Nutzern aus 60 Landern.
@statista_com  Quelle: Nielsen
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CSR versus Sponsoring

Kam es in den letzten beiden Jahren zu Verschiebungen zwischen dem
Budget fur CSR-Projekte und dem Budget fur klassisches Sponsoring?

80%

65%

o
o
S

40%

31%

20%

Anteil der befragten Unternehmen

2,5%
0,5% °

0%
Ja, zugunsten des CSR- Ja, zugunsten des Nein, keine Keine Angabe
Budgets Sponsoringbudgets Verschiebung

Quelle Weitere Informationen:

BBDO : Deutschland; Uni der BW Minchen; Privatuniversitat Schloss
© Statista 2017 Seeburg; 07.01.2010 bis 06.04.2010; 197 der 4.000
umsatz starksten Betrieben und Dienstleistungsunternehmen
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CSR und Mitarbeiter
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CSR und Mitarbeiter — Corporate Volunteering in der Region

Das Projekt, Hornbach und das Tierheim

g e S S Pt g S e T e e g e VPR o Y
loch einen 1ag Zuvor lagen an aieser stele de verkoniten 1rummer des alien nauses. Fotos. ol

TRIER. Der Schreck war grof3, als vor einigen Tagen die Feuerwehr ins Trierer Tierheim gerufen wurde.
Die Wehrleute trauten ihren Augen nicht, brannte da doch die Box, in der sie normalerweise aullerhalb der

Quelle: http://www.trier-reporter.de/das-projekt-hornbach-und-das-tierheim
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CSR und Mitarbeiter — Corporate Volunteering

Motivationsschub
Nutzen von Corporate Volunteering
far Unternehmen®

Mitarbeiterbindung

e 100 %

Arbeitsmoral
I 58 T
Firmenimage
I 62 %o
Personalgewinnung
I 44 %
Weiterbildung

I 26 %
Kapitalrendite

I 21 %o

*Einschatzungen von 34 US-Unternehmen;

Bl rhrfarhmannomman menliek
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Generation Y: Passion over Profit?

Generation Y

Social Entrepreneur als neuer
Karriereweg

Dennis Hoenig-Ohnsorg am 9. Juli 2013

f229 in] 5 v

Fachbeitrag. Von wegen Birkenstockschuhe und anspruchslose Sozialarbeit:
Social Entrepreneurs bieten herausfordernde Karrierewege mit Sinn.

Quelle: https://www.gruenderszene.de/allgemein/social-entrepreneur-karriere

Generation Y: Geburtsjahr 1980 bis 1995 (manchmal auch 2000)
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Prioritaten von Generation Y im Beruf

Eigenschaften/ Angebote

Welche Eigenschaften/Angebote eines Arbeitgebers sind fiir Sie ausschlaggebend bei der Entscheidung fiir einen Arbeitgeber?

Kollegiale Arbeitsatmosphare _ 64,4%
Work-Life-Balance 59,7%
Karrieremoglichkeiten 57,9%
Weiterbildungsmoglichkeiten e 49,3%
Gute Bezahlung e 40,1%
Internationalitat (Projekte, Kollegen) | 39,4%
Arbeitsplatzsicherheit I 29,3%
Kreativitat & Innovation I 23,8%
Flache Hierarchien | 17,6%
Bestandigkeit des Unternehmens e 16,1%
Ethische Prinzipien e 16,0%
Qualitat des Managements ————— 12,1%
Benefits (z. B. Boni, Firmenwagen) I 7,2%
Soziales Engagement des Unternehmens s 5,5%
Bekannte Marke | 4,3%
Sonstiges W 1,3%
T I T
Mehrfachnennungen 0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 709

moglich

Abbildung 3: Praferierte Eigenschaften und Angebote des Arbeitgebers. Darstellung: Kienbaum Institut @ ISM, 2015.
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CSR und (finanzielle) Unternehmensperformance
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Manager Uber Nachhaltigkeit

Missverhaltnis
Wie Manager Uber Nachhaltigkeit in

Unternehmen denken

Il .Unternehmen tun genug fir
MNachhaltigkeit™

Bl  MNachhaltigkeit ist fir die Zukunft
meines Unternehmens wichtig®”

93 %

33 %

Woeltweite Umfrage unter 1 000 Geschaftsfahrern

aus 27 Branchen
Handelsblatt Quelle: Accenture
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CSR als Teil der Unternehmensstrategie?

Strategen in der Minderheit
CSR: Wie die GroBunternehmen in der
EU zu dem Thema stehen

2.4 %

mit klarer
CSR-5trategie

Gesamt:
42 000
Unter-
nehmen

97,6 %
ohne klare
CSR-Strategie/
ohne CSR-Aktivitat

Quellen:
Handelsblatt EL-Kommission, eig. Recherche
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Verantwortung fur CSR-Kommunikation

PR gibt den Ton an

Wer in deutschen Unternehmen feder-
fihrend bei der CSR-Kommunikation ist
Befragung von 103 Unternehmen

Unternehmenskommunikation/PR
I 0.1 %
Geschaftsfithrung,/Vorstand
I 22,3 T
Eigene CSR-Abteilung
I 22,3 %
Abteilungsiibergreifendes Team
I 11.7 %

Spezielles Personal ohne Abteilung
M 6.8 %

Erketingfvertrieb

2.9 %

Ewestc}r Relations
W 1.9%

| Sonstige Fachabteilung
I 1.9 %

Handelsblatt Quelle: Universitat Leipzig
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Umgekehrte Kausalitat (moglich)

Keine einfache Frage, da ...

N

CSR Performance

A%

... umgekehrte Kausalitat moglich.
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Empirische Evidenz zu CSR - Performance

Business & Society
A Meta-Analytic Review 1 6 The Author(y 2015

Reprints and permissions:

Of C OFPO rate SO Cial sagepub.com/journalsPermissions.nav

DOIl: 10.1177/00076503 15584317

Responsibility and bas sagepub.com
Corporate Financial SSAGE
Performance: The

Moderating Effect of

Contextual Factors

Qian Wang!, Junsheng Dou', and Shenghua Jia'

Abstract

The relationship between corporate social responsibility (CSR) and corporate
financial performance (CFP) has long been a central and contentious debate
in the literature. However, prior empirical studies provide indefinite
conclusions. The purpose of this study is to review systematically and quantify
the CSR—CFP link in a meta-analytic framework. Based on |19 effect sizes
from 42 studies, this study estimates that the overall effect size of the CSR—
CFP relationship is positive and significant, thus endorsing the argument
that CSR does enhance financial performance. Furthermore, this work
sheds light on the causal relationship between CSR and CFP. Subsequent
financial performance is associated with prior social responsibility, while the
reverse direction is not supported. This finding supports the instrumental
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Wirkungskanale von CSR

Mitarbeiter

Konsumenten

CSR Performance
Lieferanten

4
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Empirische Evidenz zu den Wirkungskanalen (1/2)

Journal of Business Ethics (2011) 103:351-383
DOI 10.1007/510551-011-0869-y

© Springer 2011

Corporate Governance and Firm Value:
The Impact of Corporate Social Hoje Jo

R esponsibility

Maretno A. Harjoto

ABSTRACT. This study investgates the effects of
internal and external corporate governance and moni-
toring mechanisms on the choice of corporate social
responsibility (CSR) engagement and the value of firms
engaging in CSR. activities. The study finds the CSR
choice is positively associated with the internal and
external corporate govemnance and monitoring mecha-
nisms, including board leadership, board independence,
institutional ownership, analyst following, and ant-
takeover provisions, after controlling for various firm
characteristics. After correcting for endogeneity and
simultaneity issues, the results show that CSR. engage-
ment positively influences firm wvalue measured by
industry-adjusted Tobin's q. We find that the impact of
analyst following for firms that engage in CSR on firm
value is strongly positive, while the board leader-
ship, board independence, blockholders’ ownership, and
institutional ownership play a relatively weaker role in
enhancing firm value. Furthermore, we find that CSR
activities that address internal social enhancement within
the firm, such as employees diversity, firm relationship
with its employees, and product quality, enhance the
value of firm more than other CSIL subcategories for
broader external social enhancement such as community
relation and environmental concerns.

corporate America is more heterogeneous than ever
before. The recent collapse of many firms has not
only proven to be a watershed momentum in U.S.
corporate governance, it also has highlighted the
importance of information transparency. Informa-
tion problems and managerial incentives typically
limit the effectiveness of corporate governance in
public corporations (Jensen, 1993; Miller, 2005). As
a result, there has been a tremendous acceleration of
corporate governance activities, as well as a con-
vergence of certain trends in corporate governance
over the last few years (Hermalin, 2005). While the
literature indicates that effective corporate gover-
nance curtails managerial self-interest and protects
shareholder interests, this study posits that corporate
governance manages the interests of multiple stake-
holders and resolves the conflicts of interest between
shareholders and non-investing stakeholders.

Along with the acceleration of corporate gover-
nance issue, one of the most significant and con-
tentious corporate trends of the last decade is the
growth of Corporate Social Responsibility (CSR).

In essence, CSR 1s an extension of firms' efforts
~ a o ad .. . a

Corporate Social Responsibility als Leitbild fur erfolgreiches Unternehmertum — www.mittelstand.uni-trier.de

39



Empirische Evidenz zu den Wirkungskanalen (2/2)

Coefficients on DIVERSITY,
EMPLOYEE RELATIONS, and
PRODUCT have a significant
positive effect on the industry-
adjusted Tobin‘s g, whereas
COMMUNITY and
ENVIRONMENT are mostly

insignificant.

This suggests, that firms* CSR

I'ABLE VIII

Industry-adjusted Tolin's g regressions of each CSR subcategory

(1)

ey

(3)

Dependent vanable
INTERCEPT

CSR cnitena

ADJTOBING
0.356

(2.36)%*

ADJTOBING
0.646

(4.61 k%

ADJTOBINQ
0.609
(4. 46 a*

COMMUNITY 0,181 0.137 0.102
(2.00)%* (1.60) (1.22)
ENVIRONMENT 0.035 0.070 0.095
(0.39) (0.83) (1.13)
DIVERSITY 0.304 0.271 0.278
(4.24)%%x (4.01)%** (4. 15)%%*
EMPLOYEE RELATIONS 0.584 0.523 0.522
(B.43)#w* (7.92) e (7.96)%**
PRODUCT 0.364 0.162 (. 15%
(4.33)%%* (2.06)%* (2.03 )%

Governance vanable
GINDEX

ENTINDEX

—0.019

(6.50)%**

—0.074
(12.14)%%%

engagement directly related DUALITY
(1.57) (1.50)
to their internal social CEONOM 0.019 0.022
(1.53) (1.72)
enhancement improves firm PCTINDEP 020 0158
|\ --"—j”"" |:_ iy JRRW
Va| ue more than their CSR PCTDIRSH 0.065 0.051
(1.30) (1.13)
involvement in broader external HOGBERS P P
PCTINSTI 0.003 0.004
enhancement. P
LOGANAL 0.395 0.393
(26.00)%** (26.10) %%
Control vanables Yes Yes Yes
F=F 48 Industry Yes Yes Yes
Adjusted R* 0.2583 0.3602 (0.3695
Observanons 6479 6479 6479
Number of firms 1677 1677 1677
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CSR und Kurz- bzw. Langfristigkeit

Wie kurzfristiges Gewinndenken
die Marktwirtschaft gefahrdet

von: UIf Sommer = Christian Rickens
Datum:  10.11.2017 06:01 Uhr

Immer mehr Konzernchefs optimieren lieber den kurzfristigen
Gewinn, anstatt fur Wachstum zu sorgen. Sie entsprechen dem
Wunsch der Investoren nach schneller Rendite - und gefahrden die
Marktwirtschaft. Symptom einer Gesellschaft, die die Geduld verliert.

CSR wirkt eher lang- als kurzfristig!

Quelle: http://www.handelsblatt.com
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CSR und die Erreichung sozialer/0kologischer Ziele
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Empirische Forschung zur sozial/6kologischen
Wirkung von CSR ist schwer durchfthrbar.

Es fehlen Daten und Counterfactuals!
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Greenwashing

The practice ol promoting environmenlally friendly programs to deflect attention
from an organization's environmenhally unfriendly or less savory aclivities

i o QYL
pﬂsgggmds ) o
| NORARAAANAAAANAE

Quelle: http://www.sustainablebrands.com
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Kontroverse Fragen
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Geht das? (1/2)

PARADISE

PAPERS
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Geht das? (2/2)

RHEINMETALL

GROUP

Corporate Social Responsibility — Unsere Verantwortung

tkonomische, 6kologische und soziale Kriterien aufeinander abgestimmt in
die Geschaftstatigkeit integriert und Mehrwert fur sich, seine Mitarbeiter und
125-jahrigen Geschichte ist Nachhaltigkeit fir uns kein Modewort des die Gesellschaft schafft. Fur Rheinmetall ist es daher selbstverstéandlich, im
21. Jahrhunderts, sondern schon seit vielen Jahren ein fester Bestandteil Rahmen seiner Méglichkeiten seinen Beitrag zu einer wirtschaftlich stabilen
unserer Unternehmenskultur. Unternehmerisches Handeln hat weitreichende und &kologisch verantwortlichen Entwicklung der Gesellschaft zu leisten.
Auswirkungen. Dauerhaften Erfolg hat ein Unternehmen nur, wenn es Verantwortung zu lbernehmen, ist fir uns selbstverstandlich. Immer schon.

Die Erwartungen an Unternehmen, einen Beitrag zur nachhaltigen
Entwicklung zu leisten, steigen. Als ein Technologiekonzern mit einer Gber

Geht das: CSR und Produktion ethisch bedenklicher Produkte?

Quelle: https://www.rheinmetall.com/de/rheinmetall_ag/corporate_social_responsibility/index.php
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Wer zahlt fur CSR-Aktivitaten?

Wer zahlt fur CSR-Aktivitaten? Unternehmen, Aktionare,
Kunde, Staat, oder Mitarbeiter?

Spende von 2 cent pro verkaufte Tlte "AR' Bo
Gummibarchen

#4 Schutz des Regenwalds

Das ist gar nicht so klar und eindeutig!
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CSR versus (Sozial)Staat

The :
— MENU Giving )
Pledge .

A COMMITMENTTO

PHILANTHROPY

The Giving Pledge is a commitment by the world's wealthiest individuals and
families to dedicate the majority of their wealth to giving back.

US has a long-standing tradition of successful companies or rich
capitalists, donating large sums to funding of art, higher
education, or local community services (e.g., Bill Gates)

In Europe, taxes are generally higher and the funding of art or
education is more an expectation towards governments than
companies

Quelle: Crane und Matten (2016)
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CSRist ...

Vielen Dank!

block@uni-trier.de

... alter Wein in neuen Schlauchen.

Stichworte: ehrbarer Kaufmann, Genossenschaftswesen,
Sparkassenbewegung, Stiftungsunternehmen, soziale Marktwirtschatft,
katholische Soziallehre, ...
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Vielen Dank!

block@uni-trier.de
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Anhang
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Winschenswerte CSR Mal3inahmen aus Sicht der Bevdlkerung

Welche der folgenden MaBnahmen sollten Unternehmen aus lhrer
Sicht am ehesten umsetzen?*

50

40,2

40

36,9

30

20

10

Durchschnittlich vergebene Punkte von insgesamt 100 Punkten

0
Die Arbeitsbedingungen Sozialprojekte Internationale
in auslandischen finanziell unterstitzen Studienprogramme unterstitzen
Produktionsstandorten verbessemn
Quelle Weitere Informationen:
SPLENDID RESEARCH Deutschland; April 2016; 1.017 Befragte; 18-69 Jahre

© Statista 2017
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CSR und Konsumenten — Nachhaltigkeit und Kaufentscheidung

Ich wurde haufiger ethisch einwandfreie und verantwortungsbewusst
hergestellte Produkte kaufen, wenn...

69%
... die Produkte nicht teurer waren %,
78%
.. ich mir Gber die positive Wirkung 70%30/
klarer ware 75°%
... ich den damit verbundenen Claims 66{5‘]’3"/
glaubte 693/0
.. ich mehr Uber die Grundprinzipien 6 069‘}’
wusste 67% g
... die Produkte leichter auszumachen 63°% 69%
waren 61% &
55%
.. ich durch den Kauf belohnt wiirde 54%
46%
... ich durch den Kauf die Ursachen %0 67%
bekdmpfen kdnnte 429 ©
... die Produkte mich mit anderen in 33% S0k
Kontakt brachten 21% J

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90%
Anteil der Befragten

I Deutschland Il Indien Weltweiter Durchschnitt

Quelle Weitere Informationen:

Accentgre Deutschland; Weltweit; Indien; 30.000 Befragte
© Statista 2017
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Benefits of CSR (1/2)

2017 Cone Communications CSR Study

WHEN A COMPANY SUPPORTS A SOCIAL OR
ENVIRONMENTAL ISSUE, CONSUMERS SAY THEY:

Have a more 2017 92%
positive iImage :
of the company 2015 91%
will buy based 2013 93%;
on values
Would be more 2017 87%
likely to trust
the company 2015 87%
@ 2013 90%
Would be more 5017 88°%
loyal to the
company 2015 87%
: 2013 o
will boycott based S 90%

on values

Source: http://www.conecomm.com/2017-cone-communications-csr-study-pdf
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Benefits of CSR (2/2)

CONSUMERS ARE LIKELY TO SWITCH BRANDS TO ONE

THAT IS ASSOCIATED WITH A GOOD CAUSE, GIVEN SIMILAR
PRICE AND QUALITY:

Very/somewhat likely (net)

94%

1993 201

2013 2015

2017

Source: http://www.conecomm.com/2017-cone-communications-csr-study-pdf
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Which firms engage in CSR?

TABLE 111

PCTI N DEP: N umber Of Propensity to engage in CSR. activites
independent Outside directors / Maodel (1) Model (2) Model (3) Maodel (4) Madel (5)

H INTERCEPT =3.710 —4.912 —3.258 —~5.607 —~5.491
Number Of tOtaI dlreCtorS (44.07yrrx (14.21yrxx (10.05) %% (16.25)%k* (16.11)rr*
Governance variables
GINDEX 0.071 0.049
(12.29)dnk (7.7 1)#rx

CEONOM: CEO nomination ENTINDEX 0.031

R wit.s s
(2.87)

Comm Ittee DUALITY 0.121 0.019 0.030
(3.69 ) (0.53) (0.87)
CEONOM 0.254 0.102 0.113

(9.35)** (3.50) > (3.85)***

PCTDIRSHR —0.002 —0.037 —0.065
(0.03) (0.54) (0.91)
PCTINDEP 0.708 0.470 0.529
(5.47) %%

These findings suggest that e —

. (D.65) (0.70) (0.58)
internal and external PCTINSTI 0010 0.008 0.008
. L (11.42)%%* (8.79)*** (B.83)*
governance is positively related | rocaa
(32.1 4w (5.31)%** (5.26) %
to the ChOICe Of CSR (.'Untr_nl variables . . _ o
LOGTA 0.429 0.583 0.495 0.506
,:4_;_['][}}'!! ,:_1?_3[}}'!! ,:32_2_—',}“"' ,:32_8[)}“"
engagement DEBTR —0.296 —0.724 —0.793 —~0.776
(3.86)*#* (7 BE)*wr (8.57) %+ (B.A41)**x
BNDR 2184 1.485 1.264 1.211
(11.487%%% (633 (5.31)%%* (5.13)%w*
FAMFIRM —0.054 —0.062 0.135 0.134
(1.25) (137) (2.81)%** (2.7 )%
STATELAW 0.025 0.022 0.011 0.029
(327w (2.7 4w (1.26) (3.47 )k
ROA 0.022 0.013 0.009 0.009
(9.6,9) % (5.45)%%* (3.78)*** (3.80)***
CHGR.OA —0004 0.004 0.001 0.001
(2.06)** (0.18) (0.67) (0.63)
SEGDIV 0.369 0.450 0.387 0.383
(14.58)*#* (16.59)*#* (13.43)##* (13.31)%#*
F-F 48 industry Mo Yes Yes Wes Yes
Pseudo R’ 0.1937 0.2571 01777 0.2778 0.2746
Observatdons 11,901 11,901 11,901 11,901 11,901
Mumber of firms 2493 2493 2493 24093 2493
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