


Teamplayer/in gesucht
Praktikum: CRM (m/w)

EURESA Consulting GmbH · Graf-Siegfried-Str. 6 · 54439 Saarburg

CRM ist kein Fremdwort?

EURESAreisen vertreibt seit 2011 Kreuzfahrten der Reedereien AIDA, Costa, TUI Cruises und MSC. Dabei setzen wir 
sowohl auf innovative Online-Lösungen als auch auf den klassischen Counter vor Ort. Da unser junges, dynami-
sches Team an unserem Firmensitz in Saarburg mit derzeit 25 Mitarbeitern stetig wächst, suchen wir Verstärkung.

Unser interdisziplinäres Team besteht neben erfahrenen Reiseverkehrskaufleuten aus Textern, Social Media Ex-
perten, Grafikdesignern und Webentwicklern. Das Miteinander bei EURESAreisen zeichnet sich durch eine offene 
Kommunikationskultur sowie eine proaktiv gepflegte Gemeinschaft aus und bietet damit eine spannende Arbeits-
möglichkeit im Raum Trier.

 ʟ Eine eigenverantwortliche, proaktive und strukturierte 
Arbeitsweise 

 ʟ Ausgeprägte kommunikative Fähigkeiten, analytisches 
Denken und Teamfähigkeit

 ʟ Technisches Verständnis und Erfahrung im Umgang 
mit MS Office

 ʟ Mindestens Hochschulreife, idealerweise aber bereits 
Hochschulerfahrung bzw. einen Abschluss 

 ʟ 3 Monate Zeit und Lust auf ein Praktikum, bei dem du 
weder für den Kaffee noch den Kopierer zuständig bist

 Was du mitbringst

 ʟ Unterstützung bei der Optimierung unserer 
Kundenbeziehungen und der Akquise von Neukunden

 ʟ Hilfe bei der Entwicklung und Aktualisierung unserer 
E-Mail-Vorlagen und Kundendaten

 ʟ Erforschen des Kundenverhaltens und Ermitteln von 
Kundenbedürfnissen

 ʟ Erarbeiten von Dokumentationen und 
Schulungsmaterialien für die KollegInnen aus dem Vertrieb

 ʟ Unterstützen der Kollegen beim (Dialog-) Marketing
 ʟ Mithilfe bei der Bewältigung von Routineaufgaben, wie z.B. 

dem Versand der Reiseunterlagen

 Wie du mitwirkst

 ʟ Ein breites Aufgabenspektrum mit Raum für 
Eigeninitiative und Verantwortung

 ʟ Einen eigenen, modernen Arbeitsplatz auf technisch 
höchstem Niveau 

 ʟ Günstige Anbindung (z.B. 20 Minuten per Bahn nach 
Trier)

 ʟ Ein junges, innovatives Team und flache Hierarchien
 ʟ Regelmäßige interne und externe Fortbildungen sowie 

Firmenevents
 ʟ Pausenräume mit Küche sowie Gratis-Getränke
 ʟ Möglichkeit, auf Reisevergünstigungen für den privaten 

Urlaub zurückzugreifen

 Was wir dir bieten

Melde dich jetzt über unser 
Bewerbungsformular auf

Wir freuen uns auf deine Bewerbung!

ab sofort oder nach Vereinbarung

www.euresa-reisen.de/jobs

Beginn: 


