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Professuren der Wirtschaftsinformatik

Wirtschaftsinformatik I:
Verteilte Kuinstliche Intelligenz und Simulation
« Leiter: Prof. Dr. Ingo J. Timm
« Studienberater: apl. Prof. Dr. Axel Kalenborn
« Sekretariat: Silke Kruft
« Techniker: Maximilian Meurer
« 10 wissenschaftliche Mitarbeiter

Wirtschaftsinformatik Il:
Kunstliche Intelligenz und Intelligente Informationssysteme

) apl. Prof Kalenborn
» Leiter: Prof. Dr. Ralph Bergmann ==

« Lehrbeauftragter: Dr. Wolfgang Wilke
« Sekretariat: Silke Kruft \
 Techniker: Maximilian Meurer ﬁ -

* 17 wissenschaftliche Mitarbeiter ‘
Prof. Bergmann \
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Agenda

« ab 10:00 Uhr: BegrufRung und Vorstellung der Fachschaft in H321
Direkt im Anschluss:

« Tipps zur Organisation lhres Studiums fur die Erstsemester
im Bachelor in H321

 Uberblick tiber den Masterstudiengang in F50
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Was ist Wirtschaftsinformatik?

Die Wirtschaftsinformatik ist die Wissenschaft von Entwurf, Entwicklung,

Anwendung und Analyse von Informations- und Kommunikationssystemen
in Wirtschaft und Verwaltung.

Wirtschafts-

-
A
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Was ist Wirtschaftsinformatik?

Betriebswirt-
schaftslehre

Fachkonzept

Moglichkeiten
far neue BWL-
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Weiterentwicklung
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BegrifBung der Erstsemester — Das Team der Wirtschaftsinformatik — Universitat Trier



Daten und Kunstliche Intelligenz als
Kernelemente der Digitalen Transformation
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Was ist Kunstliche Intelligenz?

Kunstliche Intelligenz ist die Eigenschaft eines
IT-Systems, menschenahnliche, intelligente
Verhaltensweisen zu zeigen.

Beinhaltet

 Wahrnehmen

« Schlussfolgern

 Lernen

« Kommunizieren

« Handeln in komplexen Umgebungen

Der Einsatz von Kl im betrieblichen Kontext
tragt zur Wertschopfung bei

verbessert die Fahigkeit von Organisationen
schnell bessere Entscheidungen auf
Grundlage von Daten zu treffen
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Kl-Forschung in Wellen bereits seit 1956

Dartmouth
Konferenz

—

1956

Erste Ki Expertensysteme
Programme Kl-Sprachen,

Spiele, Logik-basierte
Problemlésen, Wissensreprasentation,
Planen, Kybernetik Maschinelles Lernen

Intelligente & Kognitive Systeme

Semantische Technologien,
statistisches Maschinelles Lernen, Kl
in der Robotik

Datenbasierte Ki

Deep Learning, Sprachmodelle,
Erklarbare Kl-Systeme,

Hybride Systeme,
Menschenzentrierte Kl

1974-1980
1. KI-Winter

Lighthill Report
Kl wird nicht liber
Spielproblem
hinauskommen

1987-1993 2000-2008
2. KI-Winter 3. KI-Winter
Knowledge Begriff Kl
Engineering wird
Bottleneck vermieden

1997
DeepBlue

seit 2008 Hochsommer

2008 2022
Deep Learning ChatGPT
2011
IBM Watson
2016
AlphaGo
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Google kauft Kl (Deep Mind)
AlphaGo (2016)

» Asiatisches Brettspiel von sehr hoher Komplexitat
* Es erfordert Kreativitat, Intuition und strategisches
Denken
» Go-Computerprogramme spielten zuvor auf einem
niedrigen Amateurniveau.
» AlphaGo (Google/DeepMind) schlagt Lee Sedol
(bester Go-Spieler der Welt) mit 4:1
« Uberraschender und unerwarteter Erfolg fir
AlphaGo
» AlphaGo gewinnt mit Uberraschenden Zugen, von
denen Go-Experten sagen, dass sie noch nie
zuvor gespielt wurden.
* Basiert auf Deep Learning
* Lernen aus Datenbanken von Go-Partien
* Lernen durch Spielen gegen sich selbst.
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Autonomes Fahren

« DARPA Grand Challenge fur autonome
Fahrzeuge

« Challenge 2004 (Preisgeld 1 Mio US$): kein
Team hat es geschafft
« Challenge 2005 (Preisgeld 2 Mio US$):
Sieger-Team der Stanford Univ. (Prof.
Sebastian Thrun) mit VW Touareg ,Stanley”
* Google erhalt 2012 die erste Zulassung eines
autonomen Fahrzeugs fur den Test auf
offentlichen StraBen in Nevada

« Waymo One:
« 2018: Der erste autonome Taxidienst in
Phoenix

« Gegenwartig Lizenz fur autonomes Fahren " p
in Phoenix, Austin, San Francisco & e Quelle: ww wyamaaes
Los Angeles
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Automatisches Ubersetzen

e Deepl Automatische Ubersetzer
lernen automatisch aus

von Menschen ubersetzten
Kunstliche Intelligenz fUr Sprachen Texten

Deepl entwickelt kunstliche Intelligenz fur
das Verstehen und Ubersetzen von Texten.

Deepl Ubersetzer Linguee '
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Generative Ki
Large Language Models (ChatGPT)

* Neuronales Netz mit >175 Milliarden Parameter

Automatisch trainiert auf grof3en Teilen des
Internet

Kann Texte aus Vorgaben (Prompt) generieren
Kann menschenahnliche Dialoge fuhren

Kann mit DALL-E Bilder generieren

 Enorme Einsatzmoglichkeiten:

Textanalyse, Ubersetzung,
Textzusammenfassungen, Umformulierung
von Texten, Erzeugen von Texten auf
Anfragen

Viele Einsatzmoglichkeiten in Unternehmen:
« Unterstutzung bei Prasentationen
» Texte verfassen, Emails beantworten, Chatbots
im Kundenkontakt, Programmieren und Code
erstellen, Social Media Posts generieren, ...

-
Add & Norm

Feed
Forward

s 1 ~\
r—’l Add & Norm |
Feed
Forward
b

|

Multi-Head
Attention

1

f->l Add & Norm |
Multi-Head
Attention

Add & Norm

Masked
Multi-Head
Attention

| Add & Norm Je—

Input
Embedding

Qutput
Embedding

www.Iabellw

I

(Shedron)

BegruflRung der Erstsemester — Das Team der Wirtschaftsinformatik — Universitat Trier



2024 zwei Nobelpreise mit Kl-Bezug

NOBELPRISET | FYSIK 2024 o
7 THE NOBEL PRIZE IN PHYSICS 2024 N NOBELPRISET | KEMI 2024
: o THE NOBEL PRIZE IN CHEMISTRY 2024

Demis Hassabis
Google DeepMind
United Kingdom

*fér datorbaserad proteindesign” “for proteinstrukturprediktion

*for protein structure prediction™

“for computational protein design”

N o= 3
! :’l \ ? . %n
i A = H. | -

* Nobelpreis fur Chemie:
Hassabis & Jumper (Google
DeepMind) fur die Entwicklung
von AlphaFold zur Nutzung
von Neuronalen Netzen zur
Proteinstrukturvorhersage

* Nobelpreis fur Physik:
Hopfield & Hinton fur ihre
grundlegenden Arbeiten zu
Neuronalen Netzen
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Wofiir noch
Wirtschaftsinformatik &
Kiinstliche Intelligenz

studieren,

wenn
KI-ChatBots

schon heute beinahe

jedes Problem ldsen

konnen?




Was bedeutet
eigentlich
Dual-Use

und warum
missen auch wir

dariiber sprechen !



Wirtschaftsinformatik und
Kunstliche Intelligenz in Trier !

Loqistik Anforderungs- Prozess-
: Management Management
Kognitive Erfahrungsbasierte
(Sozial-) Simulation - . Systeme
Kunstliche
Intelligenz
Agenten- g Maschinelles
technologien Lernen
Internet der Din Web- Semantische
ernet der Uinge Technologien Technologien
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Deutsches Forschungszentrum fiir o
Kunstliche Intelligenz (DFKI)

Bremen (2006)

FB Cyber-Physical Systems

FB Robotics Innovation Center

Bremen Ambient Assisted Living Laboratory
Robotics Exploration Laboratory

Libeck (2021)

%] FB Kl in der biomedizinischen Signalverarbeitung
= FB Kl in der Medizinischen Bildverarbeitung
Oldenburg (201 1 ) FB Stochastic Relational Al in Healthcare

FB Interaktives Maschinelles Lernen

FB Marine Perception '
2)

Osnabriick (2011) o

FB Planbasierte Robotersteuerung
FB Kognitive Assistenzsysteme

FB Smart Enterprise Engineering
:
FB Smarte Daten und Wissensdienste

Darmstadt (2022) FB Speech & Language Technology

FB Grundlagen der Systemischen Kl
dfki

FB Systemische K fiir Entscheidungsunterstiitzung
FB Systemische Kl fiir lernende Roboter
Trier (2020)
FB Erfahrungsbasierte Lernende Systeme
FB Cognitive Sozialsimulation

Berlin (2007)

FB Design Research eXplorations

FB Educational Technology Lab

FB Intelligente Analytik fiir Massendaten

Kaiserslautern (1988)

FB Data Science und ihre Anwendungen
FB Eingebettete Intelligenz

FB Erweiterte Realitat

FB Innovative Fabriksysteme

FB Intelligente Netze

FB Smarte Daten & Wissensdienste
Immersive Quantified Learning Laboratory
SmartCity Living Laboratory
SmartFactory Laboratory

Smart Office Space Living Laboratory

Das weltweit grote offentliche
Kl-Forschungszentrum

Saarbrucken (1988)
FB Agenten & Simulierte Realitat
FB Analyse & Optimierung von Prozessen
FB Kognitive Assistenzsysteme |
FB Institut fir Wirtschaftsinformatik =~ ~
FB Neuromechanistische Modellierung
FB Smart Service Engineering
FB Sprachtechnologie & Multilingualitat
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Abteilung Informatikwissenschaften
an der Universitat Trier

« 12 Professoren in den Informatikwissenschaften
* 3 Professoren fur Wirtschaftsinformatik
* 9 Professor*innen fur Informatik

« ~ 70 wissenschaftliche Mitarbeiter

 Forschungsbereiche:
* Informatik: Datenbanken, Softwaretechnik, Systemsoftware und
verteilte Systeme, Human-Computer Interaction, Datenstrukturen
und effiziente Algorithmen, Theoretische Informatik, Didaktik

» Wirtschaftsinformatik: Intelligente Assistenzsysteme und Simulation,

Requirements-Engineering und Management, Intelligente
Informationssysteme und Kunstliche Intelligenz
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Studiengange der Abteilung
Informatikwissenschaften

layoe4

abuebuaipn)g

BWL

Wirtschaftsinformatik

Informatikwissenschaften

Informatik

Bachelor
BWL

Master
Wirtschaftsinformatik
und Kunstliche Intelligenz

Bachelor
Wirtschaftsinformatik
und Kunstliche Intelligenz

Master
Informatik

|

Bachelor
Informatik
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Aufbau der Studiengange

« Bachelor Studiengang
« Dauer: 3 Jahre
* Abschluss: Bachelor of Science
« Erster berufsqualifizierender Abschluss

 Master Studiengang
« Konsekutiv, d.h. im Anschluss an den Bachelor
« Dauer: 2 Jahre
* Abschluss: Master of Science

« Forschungsorientiert, d.h.
» Erweiterung der aktuellen Grenzen des Erkenntnisstandes
« Eigene aktive Forschung
» Wissenschaftliche Qualifikation
» Schafft die Voraussetzungen fur eine spatere Promotion
* Qualifiziert fur hohere Positionen in der Wirtschaft
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Was machen Wirtschaftsinformatiker*innen?

« Planung, Entwurf, Entwicklung, EinfiUhrung und Betrieb von Information-
und Kommunikationssystemen in Betrieben und Verwaltungen
(Anforderungsanalyse, Entwicklung unternenmensspezifischer
Software, Anpassung von Standardsoftware, Integration)

« Projektmanagement und Unternehmensberatung

» Fortentwicklung und EinfUhrung neuer Organisationskonzepte
« Schulungen, Aus- und Weiterbildung

« Marketing und Vertrieb von IT-Produkten

« Forschung zur Erarbeitung theoretischer Grundlagen, neuer Methoden
oder auch neuer Einsatzgebiete.
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Hochststand an offenen Stellen in 2023
iIm IT-Bereich

Unternehmen fehlen aktuell 149.000 IT-Fachkrafte

Anzahl zu besetzender IT-Stellen in der Gesamtwirtschaft

149.000

140.000 137.000
124.000
120.000
100.000 96.000
82.000 86.000
80.000
60.000 51.000 55.000
3.00 43.000
ooo 41.000
40.000 38.000 39
23 000
20 000
20.000 |
0 L] ®

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Basis: Unternehmen ab 3 Beschaftigten in Deutschland (n=853) | Datenerhebung: jeweils im September | Quelle: Bitkom Research 2023 bltkOm
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Prognose offener Stellen im IT-Bereich

IT-Fachkrafteliicke vervierfacht sich
2040 werden uber alle Sektoren hinweg etwa 663.000 IT-Fachkrafte fehlen

Entwicklung IT-Fachkrafteliicke bis 2040

1.840.762 105

1.761.972
1.683.182

" 1.604.393
1.525.60
1.446.814 SRA

1.368.024
1.289.235

* |T-Fachkraftebedarf
* |T-Fachkrafteliicke

= |T-Fachkrafteangebot

2024 2026 2028 2030 2032 2034 2036 2038 2040

Quelle: QuBE-Projektion des Bundesinstitut fiir Berufliche Bildung | Eigene Hochrechnungen / Projektionen. bltkﬂm

https://www.bitkom.org/Presse/Presseinformation/Mangel-an-IT-Fachkraeften-droht-sich-zu-verschaerfen#_
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fsrwinfo@uni-trier.de «



fsrwinfo@uni-trier.de @fsrwinfo




Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit
und einen guten Start in |hr Studium !
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