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1 Zusammenfassung
Zukiinftige Bedeutung von Medien und Informations- und Kommunikationstechnik

Die Bereiche Medien und Informations- und Kommunikationstechnik (IKT) sind wesentliche
Treiber der wirtschaftlichen und technologischen Entwicklung in Deutschland und anderen
fithrenden Wirtschaftsnationen. Ihre Entwicklung steht im unmittelbaren Zusammenhang mit der
Situation der Gesamtwirtschaft des jeweiligen Landes.

Nach einem starken Wachstum der Miarkte fiir Medien und IKT Ende der 90er Jahre, das vom
Internet-Boom beeinflusst war, kam es in den Jahren 2001 und 2002 zu einer Stagnation bzw. zu
einem Riickgang der von Medien und IKT bestimmten Mirkte. Dies hatte Umsatzeinbuflen und
eine drastische Reduktion der Marktkapitalisierung vieler Unternehmen aus dem Medien- und IKT-
Bereich zur Folge. Diese Entwicklung setzte sich — analog zur gesamtwirtschaftlichen Lage - im Jahr
2002 fort und eine kurzfristige Trendwende ist Anfang 2003 nicht in Sicht.

Trotz der zurzeit verhaltenen Aussicht bzgl. einer baldigen Erholung der gesamtwirtschaftlichen
Lage betrachtet Accenture die Bereiche Medien und IKT weiterhin als wesentliche Impulsgeber fiir
ein wirtschaftliches Wachstum. So wird bei einer flidchendeckenden Akzeptanz von
Breitbandanwendungen eine Steigerung des européischen Bruttosozialprodukts von ca. 4% in fiinf
bis sieben Jahren prognostiziert, d.h. fiir Deutschland eine Steigerung des Bruttosozialprodukts von
ca. € 70-95 Mrd. jahrlich.! Diese positive Einschéatzung wird auch durch das European Information
Technology Observatory 2003 (EITO) unterstiitzt, das in einer aktuellen Studie vom Februar 2003
davon ausgeht, dass nach dem auBlerordentlichen Boom der neunziger Jahre nun ein neuer
Wachstumszyklus fiir IKT zu erwarten ist. Insbesondere steigende Internetnutzer-Zahlen und die
verbreitete Einfithrung von Breitbanddiensten iiber feste und mobile Netzwerke fithren so zu einer
Wachstumsprognose fiir den IKT-Markt im Jahr 2003 von 4,5% weltweit (Europa 2,9%).2
Entsprechend wird auch die Forderung von Breitbandanschliissen als Motor fiir wirtschaftliches
Wachstum von der Européischen Kommission mit dem Ziel verfolgt, bis zum Jahr 2005 mindestens
die Hilfte aller Internetanschliisse iiber einen Breitband anschluss zu realisieren.3

IT/Medienkompetenz als Voraussetzung einer modemen Gesellschaft

Die zunehmende Durchdringung samtlicher Bereiche des taglichen Lebens und der Arbeitswelt mit
Medien und IKT fiihrt neben der o.g. hohen Relevanz fiir die Wirtschaft zu einer stetig wachsenden
Bedeutung von IT/ Medienkompetenz in der Gesellschaft. Die Beherrschung moderner Medien und
IT (IT/ Medienkompetenz) wird somit zu einer essentiellen Voraussetzung fiir die positive
Entwicklung einer Volkswirtschaft sowohl im privaten und o6ffentlichen Leben als auch in der
Gesamtwirtschaft. Thre Vermittlung ist deshalb ein wesentlicher Bestandteil einer sowohl
wirtschaftlich als auch sozial ausgerichteten Politik und schafft die Voraussetzungen fiir den
gesellschaftlichen Wandel hin zu einer Informations- und Wissensgesellschaft.

Zum einen ist IT/ Medienkompetenz fiir die Medien- und IT-Wirtschaft im engeren Sinne
unabdingbar. eder Mitarbeiter dieser Branche muss in I'T/ Medienanwendungen geschult sein, um
am Arbeitsleben teilhaben zu kénnen. Zum anderen wird die I'T/ Medienkompetenz-Ausbildung
zunehmend Branchen und Gesellschaftsgruppen iibergreifend. So kommen alle gesellschaftlichen
Gruppen vermehrt mit I'T/ Medienanwendungen und —technologien im Alltag und im Arbeitsleben
in Beriihrung und bediirfen einer Basis-IT/ Medienkompetenz, um mit dem gesellschaftlichen
Wandel Schritt halten und an den Verdnderungen positiv partizipieren zu kénnen.

1 Vgl. Accenture (2002a) S.1, vgl. zur Bedeutung von Breitbandanwendungen auch Mohr, N./ Thomas, G.
(2002)

2Vgl. EITO (2003)

3Vgl. Europaische Kommission (2003)
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IT/Medien und Medienpolitik in Rheinland-Pfalz

Die hohe Bedeutung von Medien und IKT als Treiber des technologischen Wandels und des
wirtschaftlichen Wachstums aber auch ihr positiver Einfluss auf den gesellschaftlichen Wandel
bedingen eine aktive Medienpolitik. Durch eine gezielte Einflussnahme auf séamtliche von den
Medien durchdrungene Bereiche (z.B. Wirtschaft, Bildung und Qualifizierung, Forschung und
Entwicklung) ist es fiir politische Akteure moglich, die Entwicklung der IT/ Medien sowohl in
wirtschaftlicher als auch gesellschaftlich-sozialer Hinsicht zum Nutzen eines Landes zu
beeinflussen.

Die Landesregierung Rheinland-Pfalz hat die soziale und wirtschaftliche Bedeutung von Medien
und IKT bereits frithzeitig erkannt. Entsprechend genief3t die Medienpolitik in Rheinland-Pfalz
einen hohen Stellenwert. Die Landesregierung Rheinland-Pfalz hat am 24. Marz 1998 beschlossen,
die Multimediakompetenz in Rheinland-Pfalz in einer breit angelegten Multimediaoffensive
Rheinland-Pfalz zusammenzufithren und voranzutreiben. Die Medienpolitik findet ihre
Ausprigung in vielfdltigen Projekten der Landesregierung, in Wettbewerben und Informations-
und Kommunikationsforen (z.B. Multimedia-Initiative rlp-inform, Multimediawettbewerb
Rheinland-Pfalz). Dariiber hinaus gibt es vielfiltige medienspezifische MaBBnahmen, Projekte und
Initiativen beispielsweise der Bildungsinstitutionen, Kammern, Kommunen und Unternehmen. In
den Schulen in Rheinland-Pfalz sind die Vermittlung von Medienkompetenz und die IKT-
Qualifizierung hervorgehobene Ziele der Medienpolitik, die eine wesentliche Voraussetzung fiir
den weiteren Ausbau des Medienstandorts und die Schaffung von neuen Arbeitsplatzen bilden.
Durch diese Aktivitdten wird die Gesellschaft in Rheinland-Pfalz auf die Herausforderungen einer
modernen Informationsgesellschaft vorbereitet.

Neben der stark ausgeprigten Medienpolitik auf Landesebene hat Rheinland-Pfalz als Vorsitzland
der Rundfunkkommission fiir die Lindergemeinschaft auch auf Bundesebene eine starke Position
in der Medienpolitik inne. Die sich aus dem Vorsitz der Rundfunkkommission ergebenden
Aufgaben beziehen sich zum einen auf die medienrechtlichen Regelungen fiir alle Lénder, betreffen
aber auch die Koordination der Linderinteressen gegeniiber Bund und EU sowie internationalen
Gremien. Als Vorsitzender der Rundfunkkommission nimmt der Ministerprisident von Rheinland-
Pfalz diese Aufgabe fiir die Gemeinschaft aller deutschen Bundesldnder wahr.

Aufbauend auf den bereits vorhandenen umfangreichen Aktivititen im IT/ Medienumfeld und der
vorhandenen starken IT/ Medienlandschaft in Rheinland-Pfalz hat der Ministerprasident im Juni
2002 die Initiative der Landesregierung ,,Medienstandort Rheinland-Pfalz“ gestartet und Accenture
mit der Erstellung des Gutachtens ,,Medienstandort Rheinland-Pfalz“ beauftragt.

Das Gutachten richtet sich bzgl. seiner konkreten Zielsetzung an der Koalitionsvereinbarung der
Landesregierung Rheinland-Pfalz aus, die vorgibt, ,Voraussetzungen zum Ausbau des
Medienstandorts Rheinland-Pfalz zu untersuchen sowie die Voraussetzungen und notwendigen
Rahmenbedingungen fiir die Schaffung von Arbeitsplidtzen und regionaler Strukturentwicklung
durch e-Business aufzuzeigen® .4

Das Gutachten berticksichtigt insgesamt — sofern auf Basis des Datenmaterials méglich — sowohl
den Primér- als auch den Sekundérbereich der IT/ Medien. Wahrend das Verstindnis von
IT/ Medien als Primérbereich unmittelbar die Medien/ IT-Branche beschreibt, zihlen zum
Sekundéarbereich IT/ Medien die Einheiten von Unternehmen, die nicht origindr der
IT/ Medienwirtschaft angehoren, jedoch intensiv Medien/ IT zur Leistungserbringung einsetzen.

Wesentliche Exrgebnisse der Analyse im Gutachten ,,Medienstandort Rheinland-Pfalz*

Aufgrund der groflen regionalen Unterschiede innerhalb von Rheinland-Pfalz wird der
Medienstandort Rheinland-Pfalz im Rahmen des Gutachtens landesweit und regional analysiert

4Vgl. Landesregierung Rheinland-Pfalz (2002c)

Seite 11 von 378 Mai 2003



> Ca
accenture Gutachten ,,Medienstandort Rheinland-Pfalz eb

und bewertet. Im Rahmen dieser Betrachtung ist erkennbar, dass der Medienstandort in der Innen-
und AuBenwahrnehmung tiber kein umfassendes IT/ Medienprofil verfiigt. Das Image des
Medienstandorts Rheinland-Pfalz wird sowohl in der internen als auch externen Wahrnehmung
durch die Region Mainz mit den Medien-Leuchttiirmen ZDF und SWR bestimmt. Neben dieser
imagestarken Region Mainz verfiigt die Region Kaiserslautern iiber ein klares, wahrnehmbares I'T/
Medienprofil. Die Regionen Koblenz, Ludwigshafen und Trier verfiigen hingegen im Primérbereich
uber keine wahrnehmbaren IT/ Medienimages, haben aber Schwerpunkte, die sich fiir einen
Ausbau zu einem konsistenten Profil anbieten.

Im Detail wird festgestellt, dass sich in Rheinland-Pfalz eine junge und dynamische IT/
Medienbranche, die gro3tenteils aus kleinen Unternehmen besteht, entwickelt hat, wobei dies ohne
eine medienspezifische einzelbetriebliche Forderung geschehen ist. Zentren der IT/
Medienwirtschaft sind in Rheinland-Pfalz die Regionen entlang der , Rheinschiene“, die uiber ein
positives Ansiedlungsklima verfiigen (Region Ludwigshafen, Region Mainz und weite Teile der
Region Koblenz). Der Medienstandort Rheinland-Pfalz und seine Regionen verfiigt iiber insgesamt
7.624 IT/ Medienunternehmen (Jahr 2002), die sich wie folgt auf die einzelnen Segmente aufteilen:
480 Audio-Visuelle Medien, 1.405 Print-Medien, 2.624 IT/ Internet, 3.115 Werbung. Insgesamt
realisierte der Primérbereich der IT/ Medienwirtschaft in Rheinland-Pfalz im Jahr 2000
Gesamtumséitze von anndhernd € 7 Mrd. und erzielte somit ein durchschnittliches jdhrliches
Umsatzwachstum von 7,4% in den Jahren 1996 bis 2000. Zur Leistungserbringung beschiftigt der
Primérbereich der rheinland-pfélzischen IT/ Medienwirtschaft 42.562 sozialversicherungspflichtige
Mitarbeiter (Jahr 2001). Schitzungen fiir den Sekundérbereich der IT/ Medien liegen bei etwa der
doppelten bis dreifachen Anzahl an Beschiftigten.

Die IT/ Medienunternehmen in Rheinland-Pfalz blicken recht optimistisch in die Zukunft: 57% der
Befragten erwarten eine Besserung der Geschiftsentwicklung, wobei die Geschéftsentwicklung fiir
das eigene Unternehmen jeweils besser eingeschatzt wird als fiir die Branche allgemein.

Entwicklungspotenziale fiir die IT/ Medienwirtschaft und den IT/ Medienarbeitsmarkt in
Rheinland-Pfalz werden insbesondere in der Verstiarkung des relativ niedrigen Wirtschaftsbeitrags
der I'T/ Medienbranche zur rheinland-pfélzischen Gesamtwirtschaft gesehen. Hierzu z&hlt auch die
Ansiedlung weiterer Zulieferbetriebe im Bereich der Audio-Visuellen Medien im Umfeld des ZDF
und des SWR. Neben der Schaffung von neuen Arbeitsplidtzen im Primérbereich der I'T/ Medien
bestehen auch Potenziale im Sekundéarbereich, sofern dazu die notwendigen Voraussetzungen
geschaffen werden. Durch eine Vermeidung der Abwanderung von qualifiziertem IT/
Mediennachwuchs z.B. der rheinland-pfalzischen Universititen kann dabei einerseits die qualitativ
hochwertige Medien- und IT-Ausbildung in Rheinland-Pfalz fiir das Land weiter nutzbar gemacht
und andererseits eine stirkere Verzahnung von IT/ Medien-Ausbildung und I'T/ Medienwirtschaft
in Rheinland-Pfalz erreicht werden. Zur weiteren Stirkung insbesondere der kleinen und mittleren
Unternehmen (KMUs) im Primérbereich der IT/ Medien, ist das IT/ Medien-Patentwesens in
Rheinland-Pfalz auszubauen.

Der fir eine gesunde und wachsende IT/ Medienwirtschaft entscheidende Bereich der
IT/ Medienbildung ist in Rheinland-Pfalz stark ausgeprigt. Rheinland-Pfalz betreibt eine intensive
Forderung der IT/ Medienkompetenz bereits in den Schulen, die u.a. durch die gute (technische)
Infrastruktur und die Lehrerausbildung unterstiitzt wird. Durch vielfiltige weitere Angebote zur
Schaffung von IT/ Medienkompetenz durch staatliche und private Anbieter ist in Rheinland-Pfalz
dariiber hinaus eine solide Basis fiir eine medienkompetente Bevilkerung vorhanden, die in
Verbindung mit der Hochschulbildung und Berufsausbildung in IT/ Medien den rheinland-
pfalzischen Unternehmen qualifizierte Mitarbeiter zur Verfiigung stellt.

An den Hochschulen des Landes wird eine Vielzahl von technischen bzw.
IT/ Medienstudiengingen angeboten, wobei ein Schwerpunkt bei Informatik-nahen Studiengingen
mit bundesweit hoher Reputation liegt. Die Attraktivitat des Hochschulstandorts Rheinland-Pfalz
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zeigt sich u.a. in der steigenden Zahl von Studierenden, die im WS 2002/ 2003 die Rekordzahl von
90.521 Studierenden erreicht hat. Mit durchschnittlich jidhrlich 25% hat auch die Anzahl der
Auszubildenden in IT/ Medienberufen in Rheinland-Pfalz in den Jahren 1999-2001 stark
zugenommen und im Jahr 2001 waren insgesamt 3.415 Personen in einer Medien- und IT-
Ausbildung.

Entwicklungspotenziale im Bereich der I'T/ Medien-Bildung und —Qualifizierung bestehen bei der
Erh6hung der Anzahl der IT/ Medien-Auszubildenden und dem Ausbau von eLearning-Inhalten in
Schulen zur weiteren Stirkung von IT/ Medienkompetenz. Weiter kann durch anerkannte,
einheitliche Abschliisse fiir Medien- und IT-Zusatzqualifikationen die Transparenz der Angebote
erhoht und somit ein besserer Abgleich von Ausbildungsangebot und —bedarf erzielt werden.

Rheinland-Pfalz verfiigt iiber einige Forschungsinstitute mit starkem IT/ Medienbezug und
bundesweiter Reputation. Als Beispiele sind das Deutsche Forschungszentrum fiir Kiinstliche
Intelligenz und die in den letzten Jahren gegriindeten IT/ Medien-Forschungs- und Entwicklungs-
Institute wie z.B. das Fraunhofer-Institut fiir Experimentelles Software Engineering zu nennen.

Beziiglich eGovernment besetzt die Landesverwaltung Rheinland-Pfalz im Bundesvergleich eine
fithrende Position und ist insbesondere bei eGovernment-Dienstleistungen fiir die Wirtschaft
bundesweit fithrend.

Empfehlungen des Gutachtens ,,Medienstandort Rheinland-Pfalz*

Basierend auf einer fundierten Bewertung empfiehlt das Gutachten eine Strategie zur Starkung und
Profilierung des Medienstandorts Rheinland-Pfalz sowohl im Primér- als auch im Sekundérbereich
der IT/ Medien und leitet daraus Handlungsempfehlungen ab. Bei vollstéindiger Umsetzung der
Strategie iiber die néachsten fiinf Jahre wird ein Potenzial zur Schaffung von 11.000 neuen
Arbeitsplatzen im Priméarbereich der IT/ Medien und weiteren 30.000 Arbeitsplatzen im
Sekundarbereich der IT/ Medien geschétzt. Die zusétzlichen Kosten zur Initiierung der Strategie auf
Landesebene belaufen sich auf geschitzte € 28 Mio. fiir die Landesregierung Rheinland-Pfalz. Die
Umsetzung der Strategie setzt eine aktive Mitwirkung der Regionen und Kommunen voraus.

Die Gesamtstrategie ist in Rheinland-Pfalz-weite und regionale Stofrichtungen unterteilt.
Rheinland-Pfalz-weite StoBrichtungen beschreiben die Elemente der Strategie, die zur Stirkung und
Profilierung des Medienstandorts Rheinland-Pfalz insgesamt beitragen. Die regionalen
Stofrichtungen legen hingegen den Fokus auf die einzelnen Regionen. Die Rheinland-Pfalz-weiten
Stofrichtungen werden wiederum in Siulen und Grundlagen unterschieden.

Die Strategie-Sdulen decken die Bereiche IT/ Medienwirtschaft, IT/ Medien-Forschung und -
Entwicklung, IT/ Medien-Bildung und -Qualifizierung und eGovernment ab und stellen die
Kernelemente zur Stirkung des Medienstandorts als Ganzes dar. Im Bereich der
IT/ Medienwirtschaft wird empfohlen, weiterhin intensiv die Bedeutung der IT/ Medienwirtschaft
zu  vermitteln, gezielte  IT/ Medienwirtschafts-Forderung  zur  Etablierung  neuer
IT/ Medienunternehmen und zur Forderung von Wachstum zu betreiben, vorhandene
»,Leuchttiirme“ zu stirken und ein Abgleich der Qualifikationsnachfrage mit dem Angebot
durchzufiihren. Element der I'T/ Medien-Forschung und Entwicklung ist u. a. die Stirkung der
existierenden IT/ Medien-Forschungs- und Entwicklungs-Institutionen. Zudem sollte IT/ Medien-
Bildung und —Qualifizierung als Wettbewerbsvorteil fiir den Standort Rheinland-Pfalz weiter
ausgebaut werden (z.B. durch Erweiterung des Angebots an eLearning-Inhalte und Ergénzung der
Bildung um Angebote zwischen beruflicher und akademischer Bildung). Durch die verstarkte
Ausweitung des eGovernment-Angebotes in Richtung Wirtschaft kann Rheinland-Pfalz zudem in
diesem Bereich seine Fithrungsposition weiter ausbauen und einen Standortvorteil erzielen. Hierzu
zéhlen z.B. die Optimierung der Prozesse innerhalb der Verwaltung und die Optimierung der
Prozesse und Schnittstellen mit Fokus auf die Zielgruppe Wirtschaft.
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Die Aktivititen innerhalb der Strategie-Grundlagen dienen der Erfullung strategischer
Voraussetzungen zur Ausrichtung und Stirkung des Medienstandorts Rheinland-Pfalz. Hierzu
zéhlen die Forderung des Zugangs zu Breitband-Technologien als Infrastruktur fiir technologischen
Fortschritt und strukturellen Wandel, ein gezieltes Marketing fiir den Medienstandort und die
Kommunikation bzw. Interaktion der Medien-Regionen und -akteure durch den Aufbau von
Netzwerken.

>
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Die regionalen Stofrichtungen beinhalten Empfehlungen fiir die zukiinftige Profilierung der fiinf
Regionen in Rheinland-Pfalz. Die Profilierung baut dabei jeweils auf den Stirken, Schwerpunkten
und ggf. bereits vorhandenen Profilierungen der Regionen auf und beriicksichtigt die
unterschiedlichen Ausgangspositionen der Regionen im Primér- und Sekundéarbereich der
IT/ Medien. Es wird dabei die Annahme zugrunde gelegt, dass durch den Aufbau eines
funktionierenden Clusters (bestehend aus Hochschule, angewandten Forschungseinrichtungen und
Unternehmen), ein nachhaltiger Effekt erzielt werden kann. Im Einzelnen werden folgende
Vorschlége fiir eine Profilierung der Regionen gegeben:

Region Kaiserslautern: IT/ Software-Standort mit Profilierungschance im Bereich der IT-
Anwendungsentwicklung fiir Multimedia-Inhalte sowie als Zentrum fiir Softw are-Entwicklung

Region Koblenz: Standort mit Print-Schwerpunkt mit Profilierungschance im Bereich Internet und
digitale Produktion und Vertrieb im Druck- und Verlagswesen und im Bereich IT/ Internet (z.B.
Losungen fiir eGovernment)

Region Ludwigshafen: Chemiestandort mit Profilierungschance im Bereich IT- wund
Mediendienstleistungen fiir eHealth/ Life Sciences

Region Mainz: Standort fiir Audio-Visuelle-Medien mit Profilierungschance im Bereich Produktion
und Management von digitalen Audio-Visuellen Medieninhalten

Region Trier: Standort mit europiischen Institutionen mit Profilierungschance im Bereich Medien-
Dienstleistungen mit européischer Priagung

Um die Strategie umzusetzen, wird eine Erweiterung der aktuellen Organisation zur Medienpolitik
in Rheinland-Pfalz vorgeschlagen. Diese Erweiterung in Rheinland-Pfalz sieht vor, dass sowohl die
Regionen stéirker als bisher integriert werden als auch ein explizites Medienstandortmarketing
eingefiithrt wird. Ein Element der stirkeren Integration der Regionen ist dabei der Aufbau
regionaler Medien-Initiativen, die sowohl IT/ Medienprojekte durchfithren als auch ein regional
orientiertes Medienstandortmarketing und Ansiedlungsmanagement fiir IT/ Medienunternehmen
betreiben. Dariiber hinaus wird die regionale Medienpolitik durch einen Regionen-Ausschuss fiir
Medien mit der Medienpolitik auf Rheinland-Pfalz-weiter Ebene harmonisiert. Das explizite
Medienstandortmarketing fiir den Medienstandort Rheinland-Pfalz insgesamt wird organisatorisch
mit dem bestehenden Standortmarketing verzahnt und ist wie dieses ebenso bei der Investitions-
und Strukturbank Rheinland-Pfalz (ISB) angesiedelt. Daneben findet ein enger Abgleich des
Rheinland-Pfalz-weiten Medienstandortmarketings mit den regionalen Aktivititen statt. Analog
wird vorgeschlagen, auch das Ansiedlungsmanagement fiir Unternehmen aus dem Priméarbereich
der TIT/ Medien durch die ISB durchfilhren zu lassen und mit den regionalen
Ansiedlungsmanagement-Aktivitiaten abzustimmen. Durch eine stirke Betonung des strategischen
Controllings im Dbestehenden Ausschuss der Landesregierung fiir Informations- und
Kommunikationstechnologie (IKT-Ausschuss) soll zudem dem Thema I'T/ Medien eine noch hohere
Relevanz verliehen werden, als dies zurzeit ohnehin schon der Fall ist.

Zur Umsetzung der Strategie und Organisation werden Handlungsempfehlungen abgeleitet und
priorisiert. Eine sehr hohe Prioritit zur Umsetzung erhalten dabei die Handlungsempfehlungen mit
direktem Einfluss auf die Schaffung von Arbeitsplitzen, zur Schaffung von I'T/ Medienkompetenz
und zur Organisationsentwicklung. Eine hohe Prioritéit erhalten Handlungsempfehlungen, die fiir
die Landesregierung kostenneutral und mit geringem Aufwand verbunden sind. Bzgl. ihrer
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Gliederung orientieren sich die Handlungsempfehlungen an der Strategie und Organisation und
teilen sich somit in tbergreifende Handlungsempfehlungen fiir den Medienstandort Rheinland-
Pfalz, Handlungsempfehlungen zur Profilierung der Regionen mit wahrnehmbarem Medienprofil
und organisatorische Handlungsempfehlungen auf.

Aufbau des Gutachtens ,,Medienstandort Rheinland-Pfalz*

Die Ergebnisse werden im Gutachten ,, Medienstandort Rheinland-Pfalz“ detailliert beschrieben.
Das Gutachten gliedert sich in folgende vier Bereiche:

Bestandsaufnahme: Durch die Auswertung von Primér- und Sekundirquellen wird die Ist-
Situation der I'T/ Medien in Rheinland-Pfalz entlang von Analysefeldern (z.B. Wirtschaft, Bildung)
ermittelt und durch eine reprisentative Befragung von 500 I'T/ Medienunternehmen, annidhernd 80
Interviews mit I'T/ Medienexperten und eine spezifische Trend-Analyse ergénzt. Im Rahmen der
Bestandsaufnahme wird — soweit es das Datenmaterial zuldsst — sowohl ein Vergleich von
Rheinland-Pfalz mit angrenzenden Bundeslindern, europiischen Regionen wund der
bundesdeutschen Situation als auch ein Vergleich von Rheinland-Pfalz-Regionen untereinander
erstellt. Die Bestandsaufnahme orientiert sich an dem im Gutachten verwendeten Medienbegriff,
der die Bereiche Audio-Visuelle Medien, Print-Medien, I'T/ Internet und Werbung/ PR umfasst.

Qualifizierung und Bewertung: Die in der Bestandaufnahme gewonnenen Daten und
Informationen werden qualifiziert und bewertet. Dabei werden sowohl Stirken wund
Entwicklungspotenziale fiir den Medienstandort Rheinland-Pfalz tibergreifend als auch fiir jede
Medienregion abgeleitet. Die Rheinland-Pfalz-weite bzw. regionale Qualifizierung und Bewertung
erfolgt unter Beriicksichtigung der Position von Rheinland-Pfalz bzgl. bestimmter
IT/ Medientrends. Bei der regionenspezifischen Sichtweise wird dariiber hinaus ein Clustermodell
zur nachhaltigen Wirtschaftsentwicklung der Medienregionen angewendet.

Strategie und Organisation: Aufbauend auf den FErkenntnissen der Stirken- und
Entwicklungspotenzialanalyse fiir den Medienstandort Rheinland-Pfalz und seine Medienregionen
wird ein Strategievorschlag zur weiteren Entwicklung des Medienstandorts Rheinland-Pfalz und
seiner Regionen abgeleitet und eine Empfehlung zur Evolution der bestehenden Organisation zur
Medienpolitik in Rheinland-Pfalz gegeben.

Handlungsempfehlungen: Die Handlungsempfehlungen kniipfen an die Strategie- und
Organisationsempfehlungen an und teilen sich in Rheinland-Pfalz-weite, regionale (fiir Regionen
mit wahrnehmbarem Medienprofil) und organisatorische Handlungsempfehlungen auf. Fiir die
Regionen des Landes, die heute iiber kein wahrnehmbares Profil im Primér- bzw. Sekundérbereich
Medier/ IT verfiigen, sind aus Riicksicht auf die eigenstéindigen Uberlegungen der Medienakteure
der Regionen keine Handlungsempfehlungen abgeleitet worden. Die Handlungsempfehlungen
werden thematisch gebiindelt, priorisiert und in einen zeitlichen Rahmen zur Umsetzung
eingeordnet. Das Potenzial bei einer vollstindigen Umsetzung der Handlungsempfehlungen wird
abgeleitet (z.B. Schaffung von Arbeitsplitzen) und die zusétzlichen Kosten fiir die Landesregierung
abgeschitzt.
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2 Begrifflichkeiten und Gutachtenmethodik
2.1 Begrifflichkeiten

2.1.1 Medien

Im vorliegenden Gutachten werden unter dem Begriff Medien sowohl traditionelle als auch neue
Medien verstanden. Entsprechend werden unter Medien im Folgenden die Bereiche Audio-Visuelle
Medien, Print-Medien (Druck- und Verlagswesen), I'T/ Internet und Werbung gezahlt (vgl. auch
Kapitel 2.2.1). Der Begriff Multimedia sowie die Bezeichnungen Informations- und
Kommunikationstechnologie (IKT) und Medien/ IT werden synonym zum Begriff Medien
verwendet. Dies bringt die zunehmende Konvergenz der Medien und der Informations- und
Kommunikationstechnologie zum Ausdruck (vgl. Kapitel 3.3).

Sofern im vorliegenden Dokument der Begriff , traditionelle Medien“ verwendet wird, sind damit
die Medienwirtschaftsbereiche Audio-Visuelle Medien, Print-Medien und Werbung bezeichnet. Der
Begriff ,neue Medien“ umfasst den Medienwirtschaftsbereich IT- und Internet.

Mit dem Ausdruck , Medienakteure* werden im Rahmen des Gutachtens diejenigen natiirlichen
und gesetzlichen Personen bezeichnet, die in einem der Analysefelder fiir Medien aktiv sind. Zu
diesen Analysefeldern zéhlen Standortfaktoren, Wirtschaft, Bildung und Qualifizierung, Forschung
und Entwicklung, eGovernment und Medienpolitik (vgl. Kapitel 2.2.1). Somit sind mit diesem
Begriff z.B. Medien- und IT-Unternehmen und Beschiftigte in der Medien- und IT-Wirtschaft, aber
auch z.B. Hochschullehrer und Politiker, die im Bereich der Medien lehren bzw. medienpolitisch
agieren, erfasst.

Der Bereich Kultur ist kein Bestandteil der im Gutachten , Medienstandort Rheinland-Pfalz“
betrachteten Analysefelder. Nicht betrachtet werden deshalb z.B. der Bereich der Musik- und
Schauspielveranstaltungen, Bibliotheken, Archive und Dokumentationen. Entsprechende neue
Technologien im Multimediaumfeld wie z.B. Archivsysteme und das Management von digitalen
Inhalten werden im Rahmen der Analyse von Medien- und IT-Trends beriicksichtigt (vgl. Kapitel
3.3).

2.1.2 Primir und Sekundirbereiche der Medien- und IT-Wirtschaft

Im Rahmen einer industriespezifischen Einordnung kann Medien sowohl als Primér- als auch als
Sekundéarbereich verstanden werden. Das Verstindnis von Medien als Primérbereich beschreibt
unmittelbar die Medien/ IT-Branche. Dies umfasst Unternehmen der Medien/ IT-Branche, die ihren
Haupt-Geschiftszweck im Angebot von Mediendienstleistungen bzw. -Produkten haben. Zu
diesem Primérbereich zdhlen die Unternehmen der Audio-Visuellen Medien, der Print-Medien,
IT/ Internet-Unternehmen und Unternehmen aus dem Segment der Werbung. Zum
Sekundéarbereich Medien gehéren Einheiten von Unternehmen, die nicht originéir der Medien- und
IT-Wirtschaft angehoren, jedoch intensiv Medien zur Leistungserbringung einsetzen (z.B. Einheiten
von Unternehmen der Automobilbranche und der Chemiebranche).

Abbildung 1 zeigt sowohl den Primir- als auch die Sekundéarbereiche der Medien- und IT-
Wirtschaft und deren Basisstrukturen. Zu dieser Basis zdhlen die notwendige Infrastruktur fir die
Entwicklung der Medien/ IT, Forschung und Entwicklung im Bereich der Medien/ IT und eine
angewandte Forschung und Transfer bzgl. Medien/ IT.

Die explizite Betrachtung von Primér- und Sekundirbereichen der Medien/ IT-Wirtschaft ist
insbesondere deshalb von Interesse, weil ein Grofteil der Medien/ IT-Arbeitspléatze nicht im Priméar-
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, sondern im Sekundirbereich der Medien/ IT-Wirtschaft vorhanden ist und auch im
Sekundarbereich der GroBteil neuer Arbeitspléitze entsteht.5

Primarbereich Branchen mit Sekundéarbereich Medien/IT

Medien/IT
A A —
e N/ S
Banken- und
- Medien- Automobil- Chemie- Versicherungs- BioTech-
Branche
Branche |Branchel | | Branche | | Branche | | ... Branche .| |._..Branche
Sekundarbereich Sekundarbereich Sekundarbereich Sekundarbereich
Medien/IT Medien/IT Medien/IT Medien/IT
Medien/IT-Unternehmen als Zulieferindustrie

| Angewandte Forschung & Transfer |

| Forschung & Ausbildung |

| Rahmenbedingungen (z.B. Infrastruktur, eGovernment) |

Abbildung 1 Priméir und Sekundéirbereiche der Medien/IT-Wirtschafté

Leider ist die Datenbasis fiir den Sekundérbereich Medien sehr unzureichend und iiberwiegend nur
als Schitzung verfiigbar. Daher konzentriert sich die Bestandsaufnahme auf den Primérbereich
Medien. Im Rahmen der Qualifizierung und Bewertung werden jedoch auch - soweit verfiigbhar -
Erkenntnisse tiber den Sekundérbereich Medien einbezogen.

2.2 Gutachtenmethodik

Nach der Beschreibung der im Gutachten betrachteten Analysefelder werden im vorliegenden
Kapitel die empirische Datenbasis und die verwendete Regioneneinteilung fiir Rheinland-Pfalz und
die Nachbarregionen bzw. -linder betrachtet. Das Kapitel schliefit mit einer Vorstellung der
einzelnen Bereiche des Gutachtens.

2.2.1 Analysefelder

Die Bestandsaufnahme, Qualifizierung und Bewertung erfolgen entlang einer inhaltlichen Struktur
bzw. so genannten Analysefeldern. Diese beinhalten folgende Schwerpunkte:

o Standortfaktoren
o Wirtschaft (inklusive Arbeitsmarkt)
o Bildung und Qualifizierung
o Forschung und Entwicklung
o eGovernment
o Medienpolitik
Analysefeld Standortfaktoren

Die Analyse der allgemeinen Standortfaktoren in Rheinland-Pfalz dient zur Ermittlung der
Rahmenbedingungen fiir die jeweils anderen Analysefelder. Zu diesen allgemeinen

5 Vgl. zur zunehmenden Bedeutung des Sekundéarbereichs Medien/ IT auch Bundesministerium fiir Bildung
und Forschung (2000)
6 Darstellung in Anlehnung an Rombach, D. (2003) S.5
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Standortfaktoren zdhlen z.B. die Geographie, die Bevolkerung und Landesstruktur, Lebenshaltung
und Wohlstand, Verkehr und Infrastruktur, Gesamtwirtschaft und Freizeit in Rheinland-Pfalz.
Informationen tiiber Standortfaktoren ermoglichen es, die Qualifizierung und Bewertung der
Medien in Rheinland-Pfalz in einen standortspezifischen Kontext zu setzen und so die
standortbedingten Gegebenheiten in Rheinland-Pfalz in ausreichendem Maf3e zu berticksichtigen.

Analysefeld Wirtschaft

Die Einteilung der Unternehmen im Priméarbereich Wirtschaft erfolgt in vier Mediensegmente und
wird auf Basis der zurzeit giiltigen Wirtschaftszweigesystematik (NACE bzw. WZ ’93) weiter
detailliert. Folgende Medien- und IT-Wirtschaftsbereiche werden in dem Analysefeld Wirtschaft
voneinander abgegrenzt (vgl. Kapitel 7.6):

1. Audio-Visuelle Medien:
o Fernsehen und Horfunk
o Film und Video
o Musik
2. Print-Medien
o Bicher
o Zeitungen und Zeitschriften
o Druckereien
3. IT und Internet
o Hardwareproduzenten, -beratung
o Softwareproduzenten, -beratung
o Datenverarbeitungsdienste
o Datenbanken
4. Werbung
o Public Relations Beratung, Markforschung
o Werbung

Die o.g. Aufteilung des Analysefeldes Wirtschaft ermoglicht sowohl eine klare Zuweisung von
Unternehmen und deren Umsiitze zu Mediensegmenten als auch die Zuordnung von Beschiftigten.
Bestimmend fiir die Analyse des Medien- und IT-Arbeitsmarkts ist somit die Abgrenzung des
Analysefeldes Wirtschaft.

Nicht Bestandteil des Analysefeldes Wirtschaft sind die Bereiche Gro8handel wund
Telekommunikationsdienstleistungen und -produkte (vgl. Kapitel 7.6).

Analysefeld Bildung und Qualifizierung

Das Analysefeld Bildung und Qualifizierung umfasst sémtliche Aktivititen, die zur Vermittlung
von Medienkompetenz und der Ausbildung in Medien- und IT-Berufen dienen. Im Schulbereich
wird die Schaffung grundlegender Medienkompetenz und informationstechnischer Bildung
beriicksichtigt, die fiir alle Schiilerinnen und Schiiler sicherstellt, dass Medienangebote aktiv und
bewusst genutzt werden konnen. Dariiber hinaus werden Berufs- und Hochschulbildungsgénge
betrachtet, die Bildungssuchende fiir eine medienrelevante Beschiftigung ausbilden. Der Bereich
der Qualifizierung grenzt sich gegeniiber der Bildung dahingehend ab, dass die Qualifizierung zur
Erginzung einer schon vorhandenen Schul-, Hochschul- bzw. Berufsausbildung dient.
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Qualifizierung schlieffit somit berufliche Weiterbildungsmafinahmen und MaBnahmen zur
Erh6hung der Medienkompetenz innerhalb der Bevilkerung? von Rheinland-Pfalz mit ein.

>
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Analysefeld Forschung und Entwicklung

Das Analysefeld Forschung und Entwicklung umfasst die auf die Mediensegmente ausgerichteten
Forschungs- und  Entwicklungsaktivititen @ von  rheinland-pfilzischen = Hochschulen,
auBeruniversitiren Instituten und der Medien- und IT-Wirtschaft. Diese beinhalten
Grundlagenforschung, Forschung zu Medienwirkung (z.B. Medienempirie), Mediengestaltung und
Medien- und IT-Wirtschaft.

Analysefeld eGovernment

Das Analysefeld eGovernment wird durch die jeweils betroffenen Verwaltungsebenen (z.B. Bund,
Linder) und die jeweilige Zielgruppe von eGovernment (z.B. Biirger, Wirtschaft) definiert.
Insbesondere die Aktivitaten im Bereich eGovernment mit Fokus auf die Wirtschaft sind Bestandteil
des Analysefelds eGovernment. eGovernment wird bzgl. des Mediensektors allgemein als die
medienunterstiitzte Erbringung und Nutzung von Verwaltungsdienstleistungen verstanden.

Analysefeld Medienpolitik

Zum Analysefeld Medienpolitik zdhlen Elemente, die zur staatlich initiierten Forderung der
Medien- und IT-Wirtschaft und zur Forderung der Anwendung der Medien dienen. Bestandteile
sind hier die Ziele der Medienpolitik, thematische Schwerpunkte, Rahmenbedingungen fiir
Medienpolitik, Kommunikation und Veranstaltungen von bzw. fiir Medienpolitik sowie die
Organisation der Medienpolitik. Nicht Bestandteil des Gutachtens sind die Aufgaben, die
Rheinland-Pfalz als Vorsitzland der Rundfunkkommission fiir die Léand ergemeinschaft wahrnimmt.
Diese Aufgaben beziehen sich zum einen auf die medienrechtlichen Regelungen fiir alle Lander,
betreffen aber auch die Koordination der Landerinteressen gegeniiber dem Bund und der EU sowie
internationalen Gremien. Vorsitzender der Rundfunkkommission ist der jeweilige
Ministerprasident des Landes Rheinland-Pfalz.

Die Analyse der aktuellen Medienpolitik und deren Organisation in Rheinland-Pfalz ist eine
wichtige Voraussetzung, um im Kapitel 5.1 ausgehend vom Ist-Zustand der Medienpolitik und
alternativen Organisationsmodellen Empfehlungen zur Evolution der Organisationsmodelle
abzuleiten.

2.2.2 Empirische Datenbasis
Die Datenbasis fiir die Erstellung des Gutachtens basiert sowohl auf Primé&r- als auch
Sekundirdaten, die innerhalb folgender Aktivitéiten erhoben wurden:

o Sekundirquellenanalyse entlang von Analysefeldern

o Expertengespriche

o Reprisentative Befragung der Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz

o Analyse von Medien- und IT-Trends

7 Unter der Bevolkerung in Rheinland-Pfalz werden sdmtliche Biirger und Biirgerinnen in Rheinland-Pfalz
verstanden, die hier ihren Wohnsitz haben. Wenn im vorliegenden Dokument die méannliche bzw. weibliche
Form von gesellschaftlichen Gruppen (z.B. Lehrer und Lehrerinnen, Schiiler und Schiilerinnen) genannt wird,
so ist damit gleichzeitig die jeweils nicht explizit genannte ménnliche bzw. weibliche Form mit
eingeschlossen. Im Rahmen der Gutachtenerstellung wird zumeist die ménnliche Form verwandt.
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2.2.2.1 Sekundirquellenanalyse

Die Sekundéirquellenanalyse beinhaltet die Auswertung und konsolidierende Dokumentation der
medienrelevanten Verdffentlichungen der Ministerien und statistischen Landesamter, Studien von
Dritten, Internetseiten, Fachliteratur sowie Pressemitteilungen (vollstindige Aufstellung vgl.
Kapitel 7.12). Soweit wie moglich werden Sekundérquellen genutzt, die auf dem Datenstand nach
dem Jahr 1998 beruhen. Im Erstellungszeitraum der Bestandsaufnahme (Juni bis September 2002)
waren jedoch nicht fiir samtliche Bereiche Sekundérdaten fiir das Jahr 2001 vorhanden und fiir das
Jahr 2002 i.d.R. lediglich auf Monatsbasis.

Bei der Sekundérquellenanalyse ist insgesamt zu beachten, dass ein GroBteil des Datenmaterials aus
der Zeit des ,Booms“ der Medien- und IT-Wirtschaft (1998-2000) datiert und aktuellere
Entwicklungen durch das Datenmaterial nicht vollstindig erfasst sind. Accenture behilt sich an
dieser Stelle vor, korrigierende oder extrapolierende Aussagen, die mit der allgemeinen
Wirtschaftsentwicklung korrelieren, anzufiigen. Dariiber hinaus sind im Analysefeld eGovernment
die Entwicklungen bedingt durch die frithre Phase im Lebenszyklus so dynamisch, dass diese
insbesondere fiir das Jahr 2002 und Anfang 2003 nur bedingt durch eine Sekundérquellenanalyse
erfasst werden konnen.

Die Sekundirquellenanalyse dient zur Erfassung des Primérbereichs Medien in Rheinland-Pfalz
und benachbarten Bundesléndern bzw. angrenzenden européiischen Regionen/ Léndern entlang
von Analysefeldern (vgl. Kapitel 2.2.1).

Im Rahmen der Sekundirquellenanalyse wird zunichst das Analysefeld Standortfaktoren
betrachtet. Standortfaktoren haben zahlreiche Auswirkungen z.B. auf die Attraktivitat des Standorts
fir Unternehmen der Medien- und IT-Wirtschaft, fiir Studierende und fiir Forschungs- und
Entwicklungseinrichtungen. Ziel dieser Standortfaktoren-Analyse ist es, einen Uberblick iiber die
Auspragung derjenigen Standortfaktoren zu bekommen, die von Relevanz fiir die aktuelle und
zukiinftige Situation der Medien in Rheinland-Pfalz sind.

Im Kontext des Analysefeldes Wirtschaft wird im Rahmen der Sekundérquellenanalyse besonderes
Augenmerk auf die Medien- und IT-Wirtschaft in Rheinland-Pfalz gelegt (z.B. Beschiftigte und
Umsatz in der Medien- und IT-Wirtschaft). Um die Medien- und IT-Wirtschaft in Rheinland-Pfalz
in einem Gesamtkontext zu betrachten, wird im Rahmen dieser Medien- und IT-Wirtschaftsanalyse
die wirtschaftliche Bedeutung der Medienindustrie in Deutschland aufgezeigt. Auch Bestandteil der
Sekundirquellenanalyse ,, Wirtschaft“ ist die Analyse des Medien- und IT-Arbeitsmarkts. Die
Betrachtung des Medien- und IT-Arbeitsmarkts fithrt dabei auch einen Vergleich mit
Nachbarbundesléandern bzgl. Beschiftigten und Arbeitslosen in der Medien- und IT-Wirtschaft
durch.

Im Analysefeld Bildung und Qualifizierung werden folgende Ansatzpunkte jeweils mit
Medienfokus analysiert:

o Schulbildung

o Hochschulbildung
o Berufsausbildung
o Qualifizierung

Die Sekundirquellenanalyse im Analysefeld Forschung und Entwicklung enthilt eine
Untersuchung zu den Punkten:

o Finanzierung von Forschung und Entwicklung (Rheinland-Pfalz im Bund- und
Léandervergleich)

o Forschungsaktivititen in Wirtschaft, an Hochschulen und auBleruniversitiren
Forschungseinrichtungen in Rheinland-Pfalz
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o Forschungsinstitute in Rheinland-Pfalz

o Aktivitaten zur Forderung des Medienforschungs-Standorts Rheinland-Pfalz (z.B.
Wettbewerbe, Griitndungsinitiativen)

Schliellich fokussiert die Sekundirquellenanalyse im Analysefeld eGovemment auf
verwaltungsinterne sowie verwaltungsexterne Zusammenarbeit (z.B. Biirger, Wirtschaft). Diese
Analyse hat das Ziel, aufzuzeigen, inwieweit heute bereits moderne Informations- und
Kommunikationstechnologien eingesetzt werden, um Verwaltungsdienstleistungen des Staats fiir
den Biirger und die Wirtschaft zu erbringen. Hier werden Dienstleistungen des Bundes, der
Bundesldnder, von Stiddten sowie von Landkreisen in Rheinland-Pfalz in die Untersuchung
aufgenommen.

2.2.2.2 Expertengespriche

Die in Gespriachen mit Medienexperten aus Rheinland-Pfalz gewonnenen Informationen dienen zur
Validierung der in der Sekundirquellenanalyse und reprasentativen Befragung von Medien- und
IT-Unternehmen ermittelten Ist-Situation des Medienstandorts Rheinland-Pfalz.

Insgesamt wurden 52 regionale Medien-Experten in Rheinland-Pfalz zu den Themen
Medienpolitik, Standortfaktoren, Wirtschaft, Bildung und Qualifizierung, Forschung und
Entwicklung und eGovernment befragt (jeweils mit Fokus Medien). Bei den Gesprachspartnern
handelt es sich u.a. um Landrite, Biirgermeister, Wirtschaftsdezernenten, Geschéftsfiihrer,
Professoren und Medienbeauftragte in verschiedensten Institutionen, die in einer zusitzlichen
geographischen Komponente auch fiir die jeweilige rheinland-pfilzische Region, in der sie aktiv
sind, stehen.

Dariiber hinaus fanden in den einzelnen Ressorts der Landesregierung Rheinland-Pfalz zehn
weitere Expertengespriche zu Fragestellungen der Medienpolitik und Durchfithrung von
Projekten mit Medienbezug statt. Zudem hatten die vier Fraktionen des rheinland-pfélzischen
Landtags die Gelegenheit, sich im Rahmen von Expertengesprichen einzubringen.

Infolge der Bestandsaufnahme im Bereich der Medienpolitik fanden weitere Gespriche mit
Experten und Mitgliedem der Task-Force Multimedia innerhalb der Landesregierung und des
IKT-Ausschusses der Landeregierung statt. Des Weiteren wurden 10 Sponsoren der
Veranstaltungen im Rahmen der Multimediainitiative rlp-inform befragt.

Die Ergebnisse der Expertengespriche flielen sowohl in die Beschreibung der Stirken und
Entwicklungspotenziale des Medienstandorts Rheinland-Pfalz und seiner Medienregionen als auch
in die Strategiefindung ein.

Da den Interviewpartnern die Anonymitit der Gespriche zugesagt wurde, wird auf eine
Zuweisung von Aussagen zu Personen im Gutachten verzichtet.

2.2.2.3 Reprisentative Befragung der Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz

Eine reprasentative Befragung von 500 Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz gibt einen
Uberblick iiber die (Markt)-Situation der Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz und
liefert dariiber hinaus Ansatzpunkte fiir eine Stirken- und Entwicklungspotenzial-Analyse des
Medienstandorts Rheinland-Pfalz und seinen Regionen. Dabei liegt eine besondere
Aufmerksamkeit des Gutachtens auf der Situation einzelner Segmente der Medienbranche und
ihrer regionalen Besonderheiten in den Regionen Kaiserslautern, Koblenz, Ludwigshafen, Mainz
und Trier.

Die Befragung hat weiter das Ziel, die Bedeutung bestimmter Standortfaktoren fiir die
Medienbranche aufzuzeigen. Neben der Darstellung der gegenwéartigen Situation der Medien- und
IT-Unternehmen werden in der Umfrage auch Hinweise zu den Entwicklungserwartungen der
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Medien- und IT-Unternehmen und der Branche insgesamt (fiir Rheinland-Pfalz) abgeleitet. Weiter
ermoglicht sie eine Abschitzung der Ausbildungs- und Qualifizierungssituation im Medienbereich
und zeigt den Bekanntheitsgrad der Medien-Initiativen in Rheinland-Pfalz auf. Neben der Abfrage
von Fakten hat die Unternehmensumfrage auch zum Ziel, ein ,, Stimmungsbild“ der Medienbranche
aufzuzeigen.

Die Auswahl der befragten Medien- und IT-Unternehmen erfolgte auf Basis der zurzeit EU-weit
giiltigen Wirtschaftszweigesystematik (NACE beziehungsweise WZ “93). Bei einer Unterteilung der
Medienbranche in die Zweige ,,Audio-Visuelle Medien“, , Print-Medien“, , Informationstechnik und
Internet” sowie ,, Werbung® konnten alle kammerzugehorigen Betriebe in Rheinland-Pfalz, die nach
den NACE-Codes als Medien- und IT-Unternehmen zu definieren waren, eindeutig jeweils einem
der vier Zweige zugeordnet werden (vgl. auch Kapitel 7.6).

Insgesamt wurden somit 7.624 Unternehmen in Rheinland-Pfalz als zur Medienbranche gehorig
identifiziert. Mit der verwendeten Systematik wurden allerdings im Bereich Werbung auch
Werbemittelverbreiter als zum Medienbereich gehorig definiert. Die Werbemittelverbreiter, die der
Unternehmensgrof3e , Kleingewerbetreibende“ zugeordnet werden, sind in der Befragung nicht
beriicksichtigt, da in diesem Bereich das Verhéltnis von Anzahl der Kleingewerbetreibenden zum
realisierten Umsatz stark von den sonstigen Medien- und IT-Unternehmen abweicht. Nach einer
entsprechenden Bereinigung des urspriinglichen Datensatzes ergab sich fiir die Befragung eine
Grundgesamtheit von 5.775 Unternehmen. Von den insgesamt 5.775 Medien- und IT-Unternehmen
in Rheinland-Pfalz wurden 500 Unternehmen als Stichprobe fiir die Befragung gezogen. Die
Geschéftsfithrer bzw. Inhaber (bei inhabergefiihrten Unternehmen) wurden mit Hilfe eines voll
standardisierten Fragebogens telefonisch befragt.

Um die Reprisentativitit der Stichprobe fiir die Grundgesamtheit gewahrleisten zu koénnen,
wurden die zu befragenden Unternehmen zufillig aus dem Gesamtadressbestand gezogen. Um
aber auch die regionale Verteilung und die Struktur der Mediensegmente der untersuchten
Unternehmen abbilden zu konnen, wurde diese Stichprobe von 8,66% der Grundgesamtheit zudem
proportional geschichtet gezogen. Eine reine Zufallsauswahl hitte wegen der sehr
unterschiedlichen Grofle der einzelnen Segmente und Regionen fiir einzelne Segmente oder
Regionen u.U. zu Kkleine, statistisch nicht mehr sinnvoll auswertbare Fallzahlen geliefert. So waren
beispielsweise nur 8,3% der Unternehmen in der Grundgesamtheit dem Segment Audio-Visuelle
Medien zuzuordnen.

Die verwendeten statistischen Methoden beschrinken sich auf die Auswertung und Darstellung
von Randauszdhlungen und Kreuztabellen. Die Kreuztabellen dienen dazu, die kombinierte
Haufigkeitsverteilung von Variablen darzustellen. Die Auswertung der Daten ist damit deskriptiv,
die Daten beschreiben also die Verteilung bestimmter Variablen im Hinblick auf die Verteilung der
Unternehmen aus der Grundgesamtheit in bestimmten Branchen, Regionen und Rechtsformen.
Weitergehende statistische Methoden sind nicht zur Anwendung gelangt, da zum einen die
Befragung explorativ ausgelegt war und zum anderen durch die vielfiltige Aufteilung des
Untersuchungsraumes (nach Branchen, nach Regionen) die Fallzahlen fiir differenzierende
Methoden zu gering gewesen wéren.

2224 Analyse von Medien- und IT-Trends

Im Rahmen der Analyse von Medien- und IT-Trends werden die fir die Medien relevanten
aktuellen Trends identifiziert und sowohl quantitativ als auch qualitativ beschrieben. Zur
Durchfithrung dieser Analyse werden sowohl Sekundérquellen ausgewertet als auch die Markt-
und Fachexpertise von Accenture eingebracht.

Die Analyse von Medien- und IT-Trends erhebt keinen Anspruch auf Vollstindigkeit. Vielmehr
stellt sie eine Auswahl an Medien- und IT-Trends dar, die nach Einschitzung von Accenture
wesentlichen Einfluss auf die Entwicklung der Medien in den nichsten Jahren haben werden. Dabei
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wurde auch der Einfluss der Telekommunikation auf die Medien erfasst. Aufgrund dieser
Auswertung wird somit die im vorliegenden Gutachten zugrunde liegende Abgrenzung des
Analysefeldes Wirtschaft in diesem Punkt der Trendanalyse um den Bereich Telekommunikation
erweitert (vgl. Kapitel 2.2.1).

Durch die Analyse von Medien- und IT-Trends ist es méglich, die Qualifizierung und Bewertung
(vgl. Kapitel 4) vor dem Hintergrund der aktuellen Medien- und IT-Trends durchzufiihren. Die
Starken- und Entwicklungspotenzialanalyse fiir Rheinland-Pfalz allgemein beriicksichtigt somit
explizit die aktuellen Medien- und IT-Trends inklusive deren prognostizierter Entwicklung.
Dariiber hinaus wird auf Basis der Analyse von Medien- und IT-Trends bei der
regionenspezifischen Stirken- und Entwicklungspotenzialanalyse auf die Position der einzelnen
Regionen in Bezug auf Medien- und IT-Trends eingegangen.

Die Datenbasis fiir die Analyse von Medien- und IT-Trends stammt im Wesentlichen aus dem Jahr
2001 bzw. Anfang/ Mitte 2002 und zeigt ein etwas optimistischeres Bild als es Ende 2002 bzw.
Anfang des Jahres 2003 von Kennern der Medienbranche gezeichnet wird. Bei der qualitativen und
quantitativen Beurteilung der Medien- und IT-Trends wird deshalb eine Relativierung und
Gewichtung der Datenbasis durchgefiihrt. Insgesamt ist zu beriicksichtigen, dass die aktuelle
Marktentwicklung der Medienbranche in der Darstellung durch 6ffentlich zugéngliche Quellen wie
z.B. Markt- und Branchenreports i.d.R. mit einem zeitlichen Verzug wiedergegeben wird.

Beziiglich der Methodik ist die Identifizierung und Analyse von Medien- und IT-Trends in die
beiden folgenden Teile gegliedert:

o Identifikation und Beschreibung von Medien- und IT-Trends: Ausgehend von
allgemeinen Trendfeldern (z.B. Politik, Gesellschaft) und deren Zusammenhang mit
Medien- und IT-Trends werden die identifizierten Medien- und IT-Trends mit deren
Trendbereichen und beispielhaften Anwendungen beschrieben.

o Qualitative und quantitative Analyse pro Medientrend: Die qualitative Analyse
von Medien- und IT-Trends wird auf der Ebene von Trendbereichen durchgefiihrt.
Trendbereiche beschreiben Unterbereiche von Medien- und IT-Trends (z.B.
Trendbereich Telematik innerhalb des Medien- und IT-Trends Mobilitit). Die
Analyse von Medien- und IT-Trends beschreibt, in welcher Phase des Markt- bzw.
Lebenszyklus sich die durch die Trendbereiche beeinflussten Mirkte zurzeit
befinden und welche Markteintrittsbarrieren  vorherrschen. Mit dem
Lebenszyklusmodell wird dabei die Position eines durch einen Trend bestimmten
oder beeinflussten Markts beschrieben. Idealtypisch entwickeln sich Markte dabei
von einer Entstehungsphase tiber eine Marktwachstumsphase und Marktreifephase
hin zu einer Marktschrumpfungsphase und schliefllich kommt es zur Aufl6sung des
Markts fiir bestimmte Anwendungen bzw. Produkte. In der quantitativen Analyse
von Medien- und IT-Trends, die ebenfalls auf der Ebene von Trendbereichen
durchgefihrt wird, werden Aussagen zum aktuellen und prognostizierten
Marktvolumen und dem daraus folgenden Marktwachstum getroffen. Die
Gesamtattraktivitit von Trendbereichen wird als gleichgewichtete Summe der
quantitativen Analyse (Marktgrofle und Marktwachstum) und der qualitativen
Analyse (Moglichkeit zum Markteintritt in Abhéngigkeit von
Markteintrittsbarrieren, Position im Lebenszyklus) ermittelt.

In der quantitativen Analyse werden Marktvolumina und —-wachstum (Markt in Deutschland) fiir
(Teil-) Marke abgeschitzt, die von den analysierten Trends bzw. deren Bereichen beeinflusst
werden. Die Marktgrof3e ist dabei eine Prognose fiir das Jahr 2006, um so eine zukunftsgerichtete
Aussage iiber die Marktgrof3e zu erhalten. Neben der Prognose der Marktgrof3e im Jahr 2006 wird
das prognostizierte durchschnittliche Wachstum in den dJahren 2002-2006 abgeschitzt. Zu
beriicksichtigen ist, dass sowohl die Marktgrofle als auch das Marktwachstum auf der Basis
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einzelner Anwendungen ermittelt wurden, die nicht in jedem Fall den gesamten Markt beschreiben,
der von einem Trendbereich abgedeckt wird. Insofern sind die jeweils genannten Zahlen zu
Marktgrof3e und Marktwachstum als Anhaltspunkte zu verstehen.

Die Durchfiihrung der qualitativen Analyse ist anders als die quantitative Analyse der Medien-
und IT-Trends nicht auf Daten fokussiert, sondern orientiert sich an der Moglichkeit zum
Markteintritt fiir Medienakteure und der Position im Lebenszyklus von einzelnen Medien- und IT-
Trends.

2.2.3 Regioneneinteilung

Rheinland-Pfalz ist ein Flichenland mit starken Zentren und sowohl wirtschaftlich als auch
geographisch unterschiedlichen Regionen. Um diese Heterogenitit von Rheinland-Pfalz bei der
Erstellung des Gutachtens entsprechend zu beriicksichtigen, werden im Gutachten fiinf
Medienregionen abgegrenzt, die sich an der von den Industrie- und Handelskammern (IHK) in
Rheinland-Pfalz verwendeten Bezirksaufteilung orientieren und jeweils aus Landkreisen und den
kreisfreien Stddten bestehen (vgl. Abbildung 2)8. Es ist dabei erkannt, dass sich diese Regionen
hinsichtlich der Anzahl der Einwohner, Anzahl und Struktur der Unternehmen,
Wirtschaftsleistung, usw. stark unterscheiden. Diesem Aspekt der Heterogenitit wird im Rahmen
der Ausgestaltung von Handlungsempfehlungen und der Zuweisung von finanziellen Mitteln
Rechnung getragen. Im Einzelnen wurden folgende Regionen mit ihren Landkreisen und
kreisfreien Stadten berticksichtigt:

o Region Kaiserslautem:® Landkreise Donnersbergkreis, Kaiserslautern, Kusel,
Sudliche Weinstrasse, Siidwestpfalz und die kreisfreien Stidte Kaiserslautern,
Landau, Pirmasens und Zweibriicken

o Region Koblenz: Landkreise Ahrweiler, Altenkirchen, Bad Kreuznach, Birkenfeld,
Cochem-Zell, Mayen-Koblenz, Neuwied, Rhein-Hunsriick-Kreis, Rhein-Lahn-Kreis,
Westerwaldkreis und die kreisfreie Stadt Koblenz

o Region Ludwigshafen: Landkreise Bad Diirkheim, Germersheim, Ludwigshafen und
die kreisfreien Stidte Frankenthal, Ludwigshafen, Neustadt an der Weinstrasse und
Speyer

o Region Mainz: Landkreise Alzey-Worms, Mainz-Bingen und die kreisfreien Stadte
Mainz und Worms

o Region Trer: Landkreise Bernkastel-Wittlich, Bitburg-Priim, Daun, Trier-Saarburg
und die kreisfreie Stadt Trier

8 Anm.: Die Einteilung der Medienregionen fufit auf der IHK-Regionaleinteilung und der Einschitzung nach
Medienrelevanz. Diese Einteilung wird bevorzugt, weil das Datenmaterial bzgl. Unternehmensanzahl und —
verteilung entlang dieser Einteilung aktuell zur Verfiigung stand. Weitere Regioneneinteilungen, so z.B. die
gemill dem Regionengesetz des Landes Rheinland-Pfalz, mit seinen fiinf Planungsregionen (sie bilden die
raumliche Einheit der Regionalplanung in Rheinland-Pfalz, mit ihren rdumlichen Strukturen um die
jeweiligen Oberzentren Mainz, Ludwigshafen, Kaiserslautern, Koblenz und Trier) wurden moglichst
beriicksichtigt.

9 Anm.: Der IHK-Bezirk Ludwigshafen beinhaltet auch die Region Kaiserslautern, im Gutachten wurde jedoch
eine Trennung in die Regionen Kaiserslautern und Ludwigshafen vorgenommen, um diese beiden Zentren
separat zu analysieren.
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Abbildung 2 Medienregionen in Rheinland-Pfalz

Durch die geographische Lage von Rheinland-Pfalz im Siiddwesten Deutschlands ist es notwendig,
bei der Erstellung des Gutachtens sowohl die Nachbarbundeslénder als auch das an Rheinland-
Pfalz grenzende européische Ausland zu beriicksichtigen. Viele Bereiche wie z.B. die Wirtschaft,
der Arbeitsmarkt und die Bildung haben Auswirkungen iiber Landesgrenzen hinweg und miissen
deshalb im Gesamtkontext mit den unmittelbaren Nachbarstaaten betrachtet werden. Insbesondere
in der Bestandsaufnahme wurde - soweit auf Basis der vorhandenen Informationen mdéglich - ein
Vergleich mit folgenden Nachbarbundesléindern und mit européischen Regionen/ Lindern von
Rheinland-Pfalz durchgefiihrt:

Nachbarbundeslander:

o Baden-Wiirttemberg

o Hessen
o Nordrhein-Westfalen
o Saarland

Européiische Regionen bzw. Lander:
o Elsass (Frankreich)
o Lothringen (Frankreich)
o Luxemburg
o Wallonien (Belgien)

2.2.4 Bereiche des Gutachtens

Das Gutachten zum ,Medienstandort Rheinland-Pfalz“ gliedert sich in vier Bereiche, die im
Folgenden kurz beschrieben werden:

o Bestandsaufnahme (Kapitel 3)
o Qualifizierung und Bewertung (Kapitel 4)
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o Strategie- und Organisation (Kapitel 5)
o Handlungsempfehlungen (Kapitel 6)

2.2.4.1 Bestandsaufnahme

In der Bestandsaufnahme wird durch die Auswertung von Priméar- und Sekundéarquellen die
Grundlage fiir die Qualifizierung und Bewertung (vgl. Kapitel 4) geschaffen.

Den ersten Schritt der Bestandsaufnahme bildet eine Sekundirquellenanalyse entlang von
Analysefeldern, die sowohl grundlegende Standortfaktoren fiir Rheinland-Pfalz bzgl. ihrer
Ausprigung analysiert als auch z.B. Informationen zur Medien- und IT-Wirtschaft in Deutschland,
Rheinland-Pfalz und ausgewihlten europiischen Nachbarregionen bzw. -lindern liefert (vgl.
Kapitel 2.2.2.1).

Die Ergebnisse der Sekundérquellenanalyse werden durch eine reprisentative Befragung von 500
Medien- und IT-Untermehmen in Rheinland-Pfalz validiert und ergéinzt. Diese Befragung
ermoglicht die aktuelle Aufnahme der Situation der Medien- und IT-Wirtschaft in Rheinland-Pfalz
und das Abfragen eines ,,Stimmungsbildes“. Somit wird ein konkreterer Rheinland-Pfalz-Bezug
ermoglicht als es in der Sekundérquellenanalyse moglich ist (vgl. Kapitel 2.2.2.3).

Schliefllich wird ergénzend zu der Primér- und Sekundéirquellenanalyse eine Analyse von Medien-
und IT-Trends durchgefiihrt. Diese Analyse fiihrt ausgehend von identifizierten Medien- und IT-
Trends eine Prognose der Marktentwicklung in den durch die Medien- und IT-Trends beeinflussten
Mairkten und liefert Schatzungen sowohl fiir Marktvolumina als auch fiir Marktwachstumszahlen.
Neben der primér gegenw artsorientierten Sekundérquellenanalyse entlang von Analysefeldern und
der Befragung von Medien- und IT-Unternehmen und weiteren Medien-Experten (s.u.) wird somit
eine zukunftsgerichtete Blickweise ermoglicht, die eine wesentliche Einflussgrofle fiir die
Qualifizierung und Bewertung in Kapitel 4 darstellt.

Zusétzlich wurden insgesamt annihernd 80 Experteninterviews mit Medien-Experten aus
Rheinland-Pfalz gefiihrt. Diese Medien-Experten stammen sowohl aus den Medienregionen von
Rheinland-Pfalz, den Fraktionen des rheinland-pfilzischen Landtags und den Ressorts der
Landesregierung bzw. sind als Sponsor von Veranstaltungen im Rahmen von rlp-inform tétig.
Durch diese Interviews ist es moglich, die Ergebnisse der Bestandsaufnahme durch die
personlichen Meinungen der befragten Medienexperten zu erginzen, zu verifizieren und
insbesondere regionenspezifische Aussagen abzuleiten.

2.2.4.2 Qualifizierung und Bewertung

Die gewonnenen Daten und Informationen werden in diesem Arbeitsschritt qualifiziert und
bewertet. Diese Auswertung und Qualifizierung hat zwei Schw erpunkte:

o Stiarken- und Entwicklungspotenziale des Medienstandorts Rheinland-Pfalz
o Stiarken- und Entwicklungspotenziale der Medienregionen
Stirken- und Entwicklungspotenziale des M edienstandorts Rheinland-Pfalz

Ziel der Starken- und Entwicklungspotenzialanalyse fiir den Medienstandort Rheinland-Pfalz ist es,
auf Basis der empirischen Datenbasis Aussagen zu Starken und Entwicklungspotenzialen
abzuleiten. Dabei handelt es sich um eine Darstellung und Bewertung der Situation in acht
Fokusbereichen vor dem Hintergrund der Medienthematik: Medien- und IT-Wirtschaft, Medien-
und IT-Arbeitsmarkt, Standortfaktoren, Medien- und IT-Bildung und —Qualifizierung, Medien- und
IT-Forschung und -Entwicklung, eGovernment und Vernetzung und Image des Medienstandorts
Rheinland-Pfalz. Der Fokusbereich Vernetzung und Image wurde als zusétzlicher Punkt zu den
bereits in Kapitel 2.2.1 definierten Analysefeldern hinzugenommen, da in den Experteninterviews
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und der reprisentativen Befragung der Medien- und IT-Unternehmen die hohe Bedeutung dieses
Themenfeldes betont wurde.

Abbildung 3 stellt im Uberblick die acht Fokusbereiche dar, anhand derer die Stirken- und
Entwicklungspotenzialanalyse fiir Rheinland-Pfalz allgemein durchgefiihrt wird.

Wirtschaft Qualifizierung

Arbeitsmarkt BT

Entwicklung

Standort-
eGovernment

faktoren
Bildung Vernetzung &

Image

Abbildung 3 Medienbewertungsbereiche im Rahmen der Stirken- und Entwicklungspotenzialanalyse

Bei der Beschreibung und Bewertung der o.g. Fokusbereiche haben die Medien- und IT-Trends eine
wesentliche Bedeutung. Aufbauend auf der durchgefiihrten Identifikation, Beschreibung und
Analyse von Medien- und IT-Trends erfolgt im Bereich Qualifizierung und Bewertung deshalb ein
Abgleich der Medien- und IT-Trends mit der jeweiligen Position von Rheinland-Pfalz. Dazu wird
die Gesamtattraktivitit des jeweiligen Trendbereichs der Position von Rheinland-Pfalz
gegeniibergestellt. Die Bewertung der Position von Rheinland-Pfalz in den jeweiligen Medien- und
IT-Trends bzw. Trendbereichen basiert dabei auf den Aktivititen, die innerhalb von Rheinland-
Pfalz in den jeweiligen Analysefeldern (z.B. Wirtschaft, Forschung und Entwicklung) stattfinden.
Existiert z.B. ein Forschungsinstitut in Rheinland-Pfalz, das sich mit den Inhalten eines Medien- und
IT-Trends befasst, so hat dies einen positiven Einfluss auf die Bewertung der Position von
Rheinland-Pfalz.

Stirken- und Entwicklungspotenziale der Medienregionen

Neben der Stirken- und Entwicklungspotenzialanalyse auf einer Rheinland-Pfalz-weiten Ebene
wird fiir die Regionen Kaiserslautern, Koblenz, Ludwigshafen, Mainz und Trier jeweils eine
spezifische Analyse der Stirken und Entwicklungspotenziale mit Medienbezug durchgefiihrt. Diese
regionenspezifische Analyse schafft die Basis fiir eine regionenspezifische Profilierung sowohl im
Primérbereich Medien als auch Sekundérbereich Medien (vgl. auch Kapitel 2.1.2).

Die Stirken- und Entwicklungspotenzialanalyse nimmt in erster Linie eine Bewertung der Regionen
entlang eines Clustermodells vor. Es wird dabei davon ausgegangen, dass die
Medienclusterbildung eine wesentliche Voraussetzung fiir die Stirkung von Rheinland-Pfalz bzw.
der Regionen als Medienstandort darstellt.

Nach Michael E. Porter stellen Cluster dabei eine geographische Konzentration von untereinander
verbundenen Unternehmen und Institutionen mit einem inhaltlich dhnlichen Kontext dar (z.B.
Unternehmen und Institutionen mit engem Bezug zum Weinanbau).l® Ausgehend von diesem
Modell zur Bildung von Clustern wird im vorliegenden Gutachten ein Modell zur Entwicklung von

10 Vgl. Porter, M. E. (1998) S. 78
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Medienclustern verwendet.!! Das idealtypische Modell zur Clusterbildung besteht dabei aus
folgenden Elementen, die sich modellhaft wie eine ,,Zwiebel“ mit verschiedenen Schalen ausgehend
von einem Kern bilden und den Evolutionsprozess zu einem Mediencluster aufzeigen (vgl.
Abbildung 4). Bei dem hier zugrunde liegenden Modell erfolgt diese Clusterbildung um eine
Universitit bzw. Fachhochschule, um die sich angewandte Forschungsinstitute, Medien- und IT-
Unternehmen,  Forschungslabore  grofler = Unternehmen und  Entwicklungs-  bzw.
Produktionsbereiche grofler Unternehmen ansiedeln. Diese Clusterbildung stellt jedoch einen
idealtypischen Fall dar. Es ist durchaus mdoglich, dass die Clusterbildung in anderer Reihenfolge
und um einen anderen Kern stattfindet. Die Bestandteile des hier verwendeten idealtypischen
Medienclusters sind:

o Medien- und IT-Bildung/Ausbildung an Universititen bzw. Fachhochschulen. Die
Schaffung von Medienkompetenz und die Bildung bzw. Ausbildung in den Medien
schafft die Grundlage fiir das Entstehen eines Medienclusters in einer Region bzw.
an einem Ort (Kern des Clustermodells). An Universititen und Fachhochschulen
herrscht ein stindiger Austausch von aktuellem Wissen und Ideen und somit
entsteht eine Gemeinschaft von Medienakteuren, die sowohl gegenseitig eng
vernetzt sind als auch tiber ein hohes Medien-Know-how verfiigen.

o Angewandte Forschungsinstitute: Im Umfeld von Universititen und
Fachhochschulen sind gute Voraussetzungen zur Griindung und Ansiedlung von
Instituten fiir angewandte Forschung vorhanden. Die angewandte Forschung
ermoglicht dabei die Generierung von Forschungsergebnissen, die unmittelbare
praktische Relevanz fiir Primér- und Sekundéirbereiche der Medien haben. Dariiber
hinaus fiihrt eine Kommunikation der Forschungs- und Entwicklungsaktivititen
dazu, dass der regionale Medienstandort attraktiver wird und folglich Personen zur
Ausbildung bzw. Beschiftigung (z.B. in Forschung und Entwicklung) an das
entstehende Mediencluster anzieht. Malligeblich fiir die Starke dieses ,,Sog-Effekt” ist
dabei u.a. die Ausgestaltung der Marketingaktivitiaten bzgl. der Forschung und
Entwicklungsaktivitéten.

o Medien- und IT-Unternehmen: Mit den Absolventen der Hochschulen und den
Mitarbeitern an Hochschulen und angewandten Forschungsinstituten stehen
Medien- und IT-Unternehmen eine Vielzahl von potenziellen Mitarbeitern zur
Verfiigung. Durch die Beschiftigung dieser Personen bei Medien- und IT-
Unternehmen erfolgt ein Transfer von Know-how der Hochschulen bzw.
Forschungsinstitute zu den Medien- und IT-Unternehmen, die sich am Ort des
Medienclusters niedergelassen haben.

o Forschungslabore groer Untemehmen: In einem starken, profilierten
Mediencluster bedarf es neben Hochschulen, Forschungseinrichtungen und Medien-
und IT-Unternehmen im Priméirbereich auch Unternehmen im Primér- und
Sekundéirbereich, die in eigenen Forschungseinrichtungen Innovationen entwickeln.
So werden weitere Arbeitsplitze geschaffen, die aus dem Unternehmenswachstum
durch Innovationen und den daraus gewonnenen Wettbewerbsvorteilen resultieren.

o Entwicklungs- und Produktionsbereiche grofler Untermehmen: Durch die
Ansiedlung grofBer Unternehmen am Ort des Medienclusters ist die Voraussetzung
sowohl fiir Produktentwicklung als auch Produktion im Bereich der Medien/ IT
gegeben. Entwicklung und Produktion fithren einerseits dazu, dass am Ort des
Medienclusters durch die Schaffung von Arbeitsplidtzen und die Realisierung von

11 Vgl. in Ergédnzung zu Porter, M. E. (1998) auch die Darstellung fiir Medien/ IT-Cluster von Rombach, D.
(2003) S. 2f.

Seite 28 von 378 Mai 2003



> Ca
accenture Gutachten ,, Medienstandort Rheinland-Pfalz* eh

Umsitzen bei Medien/ IT-Unternehmen die Wirtschaftskraft erhoht wird. Dartiber
hinaus werden weitere Unternehmen aus den Primér- und Sekundérbereichen der
Medien angezogen, die z.B. in Lieferanten- oder Kundebeziehung zu den groflen
Unternehmen am Mediencluster stehen.

Zur Entwicklung des beschriebenen Clusters ist die Existenz einer (technischen) Infrastruktur
notwendig. Zu dieser Infrastruktur z#dhlt im Wesentlichen die Versorgung mit Breitband-
Kommunikationsnetzen, die den am Mediencluster angesiedelten Unternehmen die Moglichkeit
gibt, schnell zu kommunizieren und Multimedia-Inhalte zu empfangen bzw. zu distribuieren. In
Abbildung 4 ist dies durch die ,, Einbettung“ der verschiedenen Elemente des Clustermodells in die
notwendige Infrastruktur dargestellt.

Sofern eine Branche im Sekundéirbereich der Medien stark auf die Nutzung von Medien-
Anwendungen zurtiickgreift, ist es moglich, ein regionales Mediencluster hin zu einem allgemeinen
Technologiecluster zu entwickeln, das weitere Branchen einbindet und somit zu einer weiteren
Starkung des Standorts fiithrt. Als Beispiel fiir eine solche Entwicklung koénnen grofle
Produktionsstitten von Automobilherstellern genannt werden, in deren raumlicher Nihe Zulieferer
unterschiedlicher Branchen angesiedelt sind (z.B. Hersteller von Kunststoffteilen, Sitzhersteller,
Maschinenbau, Steuerungssoftw are fiir Elektronik).

Anhand des obigen Modells wird fiir die fiinf Medienregionen in Rheinland-Pfalz eine Starken- und
Entwicklungspotenzialanalyse durchgefithrt und die jeweilige Ausprigung der Reife bzgl. des
Modells aufgezeigt. Dieser Vorgehensweise liegt die Annahme zugrunde, dass das Profil einer
Medienregion dann stark ausgeprigt ist, wenn bereits ein Mediencluster gebildet wurde bzw. die
Voraussetzungen dafiir gut sind. Entwicklungspotenziale sind in diesem Sinne die Bereiche des
obigen Modells, die in den Regionen noch nicht stark ausgeprigt sind bzw. in denen noch Liicken
bestehen.

Infrastruktur

3. Medien/IT-Unternehmen Primér—
bereich

4. Forschungslabore groBer Firmen
Sekundar-
bereich

3. Entwicklungs- & Produktions-
5. bereiche groBer Firmen

4.

5.

Abbildung 4 Clustermodell fiir nachhaltige Wirtschaftsentwicklung?2

Folgende Kriterien werden zur Bewertung der einzelnen Bestandteile des Clustermodells und zur
Entwicklung eines zukiinftigen Medienprofils herangezogen:

o Wahrgenommenes Profil der 5 Regionen durch die im Rahmen der Gutachtenerstellung
befragten Experten im Land Rheinland-Pfalz: Eine Fragestellung, die im Rahmen der 52
Expertengespriache gestellt wurde, betrifft die subjektive Wahrnehmung bzgl. der
wahrgenommenen Schwerpunkte und Profile der 5 Medienregionen des Landes Rheinland-

12 Eigene Darstellung in Anlehnung an Rombach, D. (2003)
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Pfalz. Die systematische Auswertung dieser subjektiven Eindriicke der Experten, die
teilweise recht unterschiedlich ausfallen, bildet die Grundlage fiir die Analyse und
Bewertung der einzelnen Mediencluster.

o Quantitative Haufung von Unternehmen in spezifischen Medien- und IT-Segmenten je
Region: Die Expertenmeinungen werden durch eine Auswertung der quantitativen
Schwerpunkte im Primérbereich Medien/ IT iberpriift. Hier wird analysiert, welche
Medien- und IT-Segmente in den einzelnen Regionen die grofite absolute und relative
Anzahl an Unternehmen beheimatet. Auf Basis dieses Abgleichs werden die Ergebnisse der
Expertengespriche relativiert und entlang der tatsédchlichen Gegebenheiten gespiegelt. Des
Weiteren werden die groflen Unternehmen des Sekundirbereichs Medien in Betracht
gezogen, um das gewonnene Bild der Regione zu komplettieren.

o Thematische Schwerpunkte der Hochschulen und Forschungs- und
Entwicklungsinstitute der jeweiligen Region: Neben der medienwirtschaftlichen Sicht auf
die Regionen des Landes werden die Hochschulen und Forschungs- und
Entwicklungsinstitute mit Medien- und IT-Bezug der Regionen analysiert. Ziel dieser
Betrachtung ist die Ableitung von inhaltlichen Schwerpunkten z.B. der Studiengénge bzw.
Forschungs- und Entwicklungsaktivititen mit Medien- und IT-Relevanz, die einen Bezug zu
den Expertenmeinungen und der quantitativen Haufung von Medien- und IT-Unternehmen
in spezifischen Segmenten des Primérbereichs Medien aufweisen. Hierzu werden die
Informationen und Erkenntnisse der Bestandsaufnahme in Kapitel 3 als Basis herangezogen.

o Verbindung zwischen den thematischen Schwerpunkten einer Region und der Medien-
und IT-Trend-Analyse zur Identifizierung von Themenstellungen zur Ausbildung bzw.
Stirkung eines Medienprofils: Die Erkenntnisse der Ist-Analyse der Mediencluster der finf
Regionen werden mit den Ergebnissen der Medien- und IT-Trendanalyse in Kapitel 3.3 in
Verbindung gesetzt, um ein zukunftsweisendes Profil fiir die jeweilige Medienregion
abzuleiten. Hierzu werden die vorhandenen identifizierten thematischen Schwerpunkten
einer Region (z.B. im Bereich Medienwirtschaft (Primér- und Sekundérbereich), -bildung, -
Forschung und Entwicklung) herangezogen und mit wachstumsorientieren Themen
gespiegelt, um eine Empfehlung fiir die Weiterentwicklung der Medienausrichtung der
jeweiligen Region zu empfehlen.

Als Ergebnis dieses Vorgehens ergibt sich ein Bild bzw. eine Wahrnehmung einer Region, die im
besten Fall bereits nach der Analyse ein Profil erkennen lasst. Diese Vorgehensweise nimmt eine
subjektive Selektion durch den Gutachter an, die im Wesentlichen eine wirtschaftliche Perspektive
einnimmt. Dies bedingt zum einen, dass nicht alle vorhandenen Unternehmen und Einrichtungen
mit Medien/ IT-Bezug aufgefiihrt werden. Zum anderen ldsst dies die Moglichkeit offen, dass aus
einem anderen Blickwinkel betrachtet (beispielsweise aus der Perspektive der Bildung), sich u.U.
andere Muster erkennen lassen. Die Analyse und die vorgeschlagenen Profilierungen haben somit
keinen absoluten und exklusiven Charakter; sie stellen eine Sicht bzw. Profilierungsempfehlung
dar, die vor dem Hintergrund der durch den Gutachter eingenommenen wirtschaftlichen
Perspektive gewonnene wurde.

Seite 30 von 378 Mai 2003



> Ca
accenture Gutachten ,,Medienstandort Rheinland-Pfalz eb

2.2.4.3 Strategie und Organisation

Aufbauend auf den Erkenntnissen der Stirken- und Entwicklungspotenzialanalyse fiir den
Medienstandort Rheinland-Pfalz und die Medienregionen wird ein Strategievorschlag zur weiteren
Entwicklung des Medienstandorts Rheinland-Pfalz abgeleitet. Dieser Strategievorschlag beinhaltet
sowohl eine (inhaltliche) Strategie fir den Medienstandort Rheinland-Pfalz und seine
Medienregionen als auch Empfehlungen zur Organisation der Medienpolitik in Rheinland-Pfalz.
Strategie und Organisation stehen dabei in einem engen Zusammenhang, da die Organisation so
ausgestaltet sein muss, dass die Umsetzung der Strategie optimal unterstiitzt wird. Abbildung 5
zeigt den Zusammenhang von Zielen und Prinzipien, der Strategie und der Organisation auf.

1. Ziele und Prinzipien

A, A,

2. Strategie < 3. Organisation

A

4. Handlungsempfehlungen

Abbildung 5 Methodik: Ableitung von Strategie und Organisation aus den Zielen und Prinzipien

o Ziele und Prinzipien: Basierend auf der Koalitionsvereinbarung werden Ziele der
Strategie  festgelegt. Zudem  werden  Prinzipien definiert, die die
Rahmenbedingungen fiir die Strategie festlegen. Die Prinzipien werden derart
gewdhlt, dass eine optimale Umsetzung der Strategie bzgl. des Einsatzes von
Ressourcen und den schon vorhandenen Stirken in Rheinland-Pfalz erméglicht wird.

o Strategie: Die Strategie definiert ein mogliches Gesamtkonzept fir den
Medienstandort Rheinland-Pfalz. Dieses Gesamtkonzept bzw. die inhaltliche
Strategie wird anhand strategischer StofBrichtungen detailliert, die sich Rheinland-
Pfalz-weit an Strategie-Sdulen und Strategie-Grundlagen orientieren. Wihrend
Strategie-Séulen eine inhaltliche Medien-Strategie bzgl. der Themen Medien- und IT-
Wirtschaft, Medien- und IT-Forschung bzw. —-Entwicklung, Medien- und IT-Bildung
und -Qualifizierung und eGovernment darstellen, betreffen die Strategie-
Grundlagen unabdingbare Voraussetzungen fiir einen erfolgreichen Medienstandort.
Neben den Rheinland-Pfalz-weiten strategischen StofBrichtungen werden regionale
Stofrichtungen aufgezeigt, die eine Profilierung der Medienregionen in Rheinland-
Pfalz in den Primar- bzw. Sekundéarbereichen der Medien- und IT-Wirtschaft
ermoglichen.

o Organisation: Die Organisation wird entsprechend dem Kklassischen Ansatz
»Struktur folgt Strategie entwickelt und soll die Umsetzung der strategischen
Empfehlungen bestméglich  unterstiitzen. Dazu wird die derzeitige
Organisationsstruktur  fiir  Medienpolitik vor dem  Hintergrund der
Strategieempfehlung bewertet und mogliche Optionen fiir Modifikationen und
Ergéinzungen der Organisationsstruktur vorgeschlagen (Evolution der Organisation).
Neben dem Vergleich alternativer Organisationsmodelle zur Medienpolitik werden
im Rahmen der Darstellung der Organisation auch Informationen zu den Zielen,
Schwerpunkten, Rahmenbedingungen und Aufgaben der Medienpolitik in
Rheinland-Pfalz gegeben.
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2.244 Handlungsempfehlungen

In Anlehnung an Strategie und Organisation werden Handlungsempfehlungen abgeleitet. Diese
nennen die Maflnahmen zur Umsetzung der Strategie- und Organisationsempfehlungen. Sie
gliedern sich in Rheinland-Pfalz-weite, regionale und organisatorische Handlungsempfehlungen.
Regionale Handlungsempfehlungen werden dabei lediglich fiir Regionen gegeben, die bereits iiber
ein wahrnehmbares Profil im Primérbereich der Medien verfiigen. Neben der jeweiligen
Ausgangsbasis bzw. Begriindung fiir einzelne Handlungsempfehlungen werden pro
Handlungsempfehlung detaillierte Informationen zu Eigenschaften wie z.B. Zielgruppe der
Handlungsempfehlung,  Realisierungszeitdauer, @ Messgrolen fir den  Erfolg  der
Handlungsempfehlung und Kosten gegeben. Die Handlungsempfehlungen werden thematisch
gebiindelt, priorisiert und in einen zeitlichen Rahmen zur Umsetzung eingeordnet (vgl. Kapitel 6).

Abbildung 6 stellt den Zusammenhang zwischen  Strategie, Organisation und
Handlungsempfehlungen dar.

1. Ziele und Prinzipien

A A

2. Strategie < > 3. Organisation

A

A

4. Handlungsempfehlungen

Abbildung 6 Ableitung von Handlungsempfehlungen aus Strategie und Organisation
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3 Bestandsaufnahme
Sekundiirquellenanalyse — Uberblick

|Standortfaktoren:

o Rheinland-Pfalz ist ein Flachenland mit einer geringen Bevolkerungsdichte und einer
Gesamteinwohnerzahl von 4,04 Mio., wobei die ,Rheinschiene“ (insbesondere die
Regionen Mainz und Ludwigshafen) am stérksten besiedelt ist.

o Wihrend die Medienausstattung der Haushalte in Rheinland-Pfalz insgesamt auf
Bundesniveau liegt, ist verglichen mit dem Bundesdurchschnitt wund den
Nachbarbundesléndern noch Entwicklungspotenzial bei der Nutzung des Intemets
vorhanden.

o Die Wirtschaftskraft, gemessen am Bruttoinlandsprodukt pro in Rheinland-Pfalz
Erwerbstitigem, ist in Rheinland-Pfalz geringfiigig unter dem Bundesdurchschnitt. Mit
einem negativen Berufspendlersaldo von ca. 116.000 Beschiiftigten wird dabei ein grof3er
Teil des Wohlstands auBBerhalb von Rheinland-Pfalz erwirtschaftet.

o Im Verhéltnis zur Einwohnerzahl ist Mainz die wirtschaftlich stirkste Region, dicht gefolgt
von der Region Ludwigshafen. Die Regionen Kaiserslautern, Koblenz und Trier folgen mit
groBBem Abstand auf Mainz und liegen auf anndhernd gleichem Niveau.

Wirtschaft und Axrbeitsmarkt:

o In Rheinland-Pfalz bestehen im Jahr 2002 insgesamt 7.624 Untermehmen im
Primérbereich Medien/IT (Quelle: IHK Rheinland-Pfalz), die sich wie folgt auf die Medien-
Segmente verteilen: 480 Audio-Visuelle Medien, 1.405 Print-Medien, 2.624 I'T/ Internet, 3.115
Werbung (ohne Unternehmen des Telekommunikationsbereichs).

o Die Umsitze der Untermnehmen des Primirbereichs Medien/IT betrugen in Rheinland-
Pfalz im Jahr 2000 insgesamt € 6,692 Mrd. und haben somit in den Jahren 1996 bis 2000 ein
durchschnittliches jihrliches Wachstum von 7,4% verzeichnet.

o Im Jahr 2001 (Juni) hatte die Medien- und IT-Wirtschaft im Primérbereich in Rheinland-
Pfalz insgesamt 42.562 sozialversicherungspflichtige Beschiiftigte. Schiatzungen fiir den
Sekundirbereich der Medien/IT liegen bei etwa der doppelten Anzahl der Beschiftigten.

Schulbildung, Hochschulbildung, Berufsausbildung:

o Rheinland-Pfalz betreibt eine starke Forderung der Medienkompetenz in den Schulen
durch z.B. Integration mediendidaktischer Fragestellungen in die Lehrpline und
Lehrerausbildung. Durch die Umsetzung des Ganztagsschulen-Konzepts wird dariiber
hinaus die Moglichkeit zur Vermittlung von Medienkompetenz weiter gestarkt.

o Rheinland-Pfalz hat steigende Studierendenzahlen. Im WS 2001/ 2002 waren insgesamt
59.264 Studierende an Universititen und 26.516 Studierende an Fachhochschulen
eingeschrieben — fiir das WS 2002/ 2003 zeichnet sich ein Rekord bei der Anzahl der
Studierenden ab (insgesamt ca. 90.500 Studierende).

o An den Universititen und Fachhochschulen des Landes gibt es eine Vielzahl von
technischen bzw. Medienstudiengingen, wobei ein Schwerpunkt bei Informatik-nahen
Studiengéngen mit international hoher Reputation (z.B. an der Universitit Kaiserslautern)
liegt.
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o Die Anzahl der Auszubildenden in Medien- und IT-Berufen im dualen Bereich hat in
Rheinland-Pfalz in den Jahren 1999-2001 jahrlich um durchschnittlich 25% zugenommen
und im Jahr 2001 waren 3.415 Personen in einer Medien- und IT-Ausbildung.

Forschung und Entwicklung:

o Verglichen mit dem Bundesdurchschnitt und den Nachbarbundesléindern Baden-
Wirttemberg und Hessen verfiigt Rheinland-Pfalz iiber geringere Bundes- und
Landesmittel fir Forschung und Entwicklung (in Relation zum jeweiligen
Bruttoinlandsprodukt des Landes und brancheniibergreifend). Rheinland-Pfalz liegt jedoch
vor Nordrhein-Westfalen und dem Saarland.

o Rheinland-Pfalz verfiigt iiber wenige Forschungsinstitute mit starkem Medien- und IT-
Bezug wund bundesweiter Reputation. Zu nennen sind z.B. das Deutsche
Forschungszentrum fiir Kiinstliche Intelligenz (DFKI) und das in jiingster Zeit gegriindete
Fraunhofer-Institut fiir Experimentelles Software Engineering (IESE).

o 794% der Ausgaben fiir Forschung und Entwicklung in Rheinland-Pfalz
(brancheniibergreifend) gehen in die Wirtschaft, lediglich 14,4% an Hochschulen und 6,2%
an wissenschaftliche Einrichtungen auBlerhalb von Hochschulen. Im Bundesdurchschnitt
gehen lediglich 69,8% der Ausgaben fiir Forschung und Entwicklung in die Wirtschaft.

‘ eGovermment:

o Im innerdeutschen eGovernment-Vergleich belegt Rheinland-Pfalz den 4. Platz unter den
Bundeslinderm, im Bereich der eGovernment-Dienstleistungen fiir die Zielgruppe
Wirtschaft belegt Rheinland-Pfalz den 1. Platz.

o Mit der Landesinitiative ,,Rheinland-Pfalz 24“ verfolgt die Landesregierung den weiteren
Ausbau der eGovernment-Aktivititen.

Représentative Befragung der Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz (Befragung von
500 Medien- und IT-Unternehmen) - Uberblick

o Die Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz sind mehrheitlich klein und jung:
85,3% der Unternehmen haben weniger als 10 Mitarbeiter und 56,4% der Unternehmen sind
nicht dlter als fiinf Jahre.

o Bis zum Jhr 2005 erwarten mehr als 57% der Befragten eine Besserung der
Geschiftsentwicklung und lediglich 13,7% eine schlechtere. Dabei wird die
Geschiftsentwicklung fiir das eigene Unternehmen jeweils besser eingeschitzt als fiir die
Branche allgemein.

o Die Mehrzahl der befragten Unternehmen halt sowohl die Hochschul- als auch die
Berufsausbildung in Rheinland-Pfalz angemessen fiir den Bedarf ihres Unternehmens.

o Insgesamt 51,5 der Beschiftigten in den befragten Unternehmen sind feste Mitarbeiter,
jeweils ca. 25% sind befristete oder freie Mitarbeiter. Bei den Unternehmen der AV-Medien
und der Werbung ist der Anteil der freien Mitarbeiter mit 52% bzw. 24,7% am hochsten.
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Analyse von Medien- und IT-Trends - Uberblick

o Im Bereich Medien/ IT ist der Trend zur Konvergenz der IKT-Bereiche der
beherrschende Medientrend, unter den folgenden Medien- und IT-Trends (Auswahl)
subsumiert werden konnen: ,, Multimedia-Inhalte®, , Vernetzung und Zusammenarbeit®,
,Inhalte-Zugang und Inhalte-Nutzung®, , Miniaturisierung®, , Mobilitat“, , Sicherheit”,
,Individualisierung®.

o Die Analyse der Attraktivitit von Medien- und IT-Trends und deren Bereiche bzgl.
Marktgrofle, Marktwachstum, Position im Lebenszyklus und Moglichkeit zum
Markteintritt fithrt fiir den Trendbereich eServices zu einer sehr hohen Bewertung der
Gesamtattraktivitat. Weitere Trendbereiche erhalten eine hohe Bewertung der
Gesamtattraktivitit (z.B. Inhalte-Management/ -Paketierung, Distribution und
Vermarktung von Inhalten, Miniaturisierung der Mechanik/ Kombination mit
Elektronik, Telematik/ Telemetrie, Datensicherheit).

3.1 Sekundirquellenanalyse

3.1.1 Standortfaktoren

Die Beschreibung und Analyse der Standortfaktoren liefert ein allgemeines Bild der Lebens- und
Wirtschaftssituation in Rheinland-Pfalz und gibt so Anhaltspunkte fiir die Attraktivitit des
Standorts Rheinland-Pfalz sowohl fiir seine Einwohner als auch fiir die in Rheinland-Pfalz
ansissige Wirtschaft. Die Standortfaktoren des Landes Rheinland-Pfalz setzen sich aus folgenden
Bestandteilen zusammen, auf die im Folgenden eingegangen wird:

o Bevélkerung und Landesstruktur
o Lebenshaltung und Wohlstand

o Verkehr und Infrastruktur

o Gesamtwirtschaft

o Freizeit

Soweit es die vorhandenen Daten zulassen, werden diese regionenspezifischen Besonderheiten in
Rheinland-Pfalz in den Analysen beriicksichtigt.

3.1.1.1 Bevolkerung und Landesstruktur

Insgesamt hat Rheinland-Pfalz 4,035 Mio. Einwohner auf einer Fliche von 19.850 gkm.!3 Die sich
daraus ergebende Bevéilkerungsdichte von durchschnittlich 203 Einwohnern pro gkm liegt unter
dem Bundesdurchschnitt (230 Einwohner/ gkm) und unter dem der benachbarten Bundesléinder,
jedoch vor den européischen Nachbarregionen Lothringen, Luxemburg und Wallonien.4 Das Elsass
hat mit ca. 209 Einwohnern pro gkm annidhernd die gleiche Beviélkerungsdichte wie Rheinland-
Pfalz.15

Die Bevilkerungsdichte variiert innerhalb von Rheinland-Pfalz stark und ist in der Region
Ludwigshafen (440 Einwohner/ gkm) und der Region Mainz (414 Einwohner/ gkm) am hochsten
und in der Region Trier mit 104 Einwohnern pro gkm am niedrigsten.’6 Rheinland-Pfalz weist somit
eine sehr heterogene Bevilkerungsdichte auf. Eine hohe Bevolkerungsdichte herrscht allgemein in
den Regionen der ,, Rheinschiene“ (Regionen Koblenz, Mainz, Ludwigshafen), wahrend der Westen

13 Vgl. Statistisches Bundesamt Deutschland (2002a), Zahlen per 31.12.2000

14 Vgl. Statistische Amter der GroBregion Saar-Lor-Lux-Rheinland-Pfalz-Wallonie (2001) S.6 u. S.14
15 Vgl. INSEE (2002), Zahlen fiir 1999

16 Vgl. Statistische Amter des Bundes und der Léander (2001), Zahlen fiir 1999
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und Siidwesten von Rheinland-Pfalz eher gering bevélkert ist (vgl. Abbildung 7). Allgemein weist
Rheinland-Pfalz dariiber hinaus die Struktur eines Flichenlandes mit stark bevilkerten Zentren
und niedrig bevélkerten lindlichen Gebieten auf. So konzentriert sich die Bevélkerung in den
bevélkerungsarmen Regionen Trier und Kaiserslautern auch in den jeweiligen Stddten Trier und
Kaiserslautern. In den letzten Jahren ist die Bevilkerung von Rheinland-Pfalz annihernd konstant
geblieben, wobei insbesondere in den Regionen Koblenz und Ludwigshafen ein positiver
Wanderungssaldo, d.h. ein Uberschuss von Zuziigen gegeniiber Fortziigen iiber die
Gemeindegrenzen hinweg, zu verzeichnen ist.1?

Bevolkerungsdichte 1999 (Einwohner/qkm)

600
Rheinland-Pfalz Deutschland und 527 Européisches
| Bundeslander ] Ausland
500
440
414 416
400 ]
294
300 | 294 287
230
O 198 209
200 + 168
98
100 H
0 ; ; ; ; ; ;
RLP KL KO LU Mz Trier BRD Ba-Wiu Hessen NRW Saar Loth Lux Wall Elsass

Abbildung 7 Bevolkerungsdichte Deutschland, Rheinland-Pfalz und Nachbarregionen!s

Die Landesstruktur von Rheinland-Pfalz zeichnet sich durch eine Dominanz von Landwirtschafts-,
Wald- und Wasserflichen aus, die zusammen mehr als 85% der gesamten Landesfliche von ca.
1.900 gkm in Rheinland-Pfalz bedecken.!® Im Vergleich mit den angrenzenden Bundesldndern weist
Rheinland-Pfalz nach Baden-Wiirttemberg den niedrigsten Anteil von Siedlungs- und
Verkehrsfliche auf und hat nach Baden-Wiirttemberg, Lothringen und Luxemburg den héchsten
Gesamt-Anteil von Landwirtschafts- und Wald- bzw. Wasserflachen.

Zusammenfassend kann festgestellt werden, dass die natiirlichen Rahmenbedingungen des Landes
Rheinland-Pfalz zu einer hohen Zufriedenheit der Bevolkerung mit Natur, Ruhe und Landschaft in
Rheinland-Pfalz fiihren. Bei einer bundesweiten Umfrage belegt Rheinland-Pfalz hier den dritten
Platz vor den Nachbarldndern Saarland (Platz 6), Baden-Wirttemberg (Platz 8), Hessen (Platz 10)
und Nordrhein-Westfalen (Platz 12).20

17 Anm.: Im Jahr 1999 betrug der Wanderungssaldo fiir die Region Koblenz 5.758 und fiir die Region Trier
1.580 Personen, vgl. auch Statistische Amter des Bundes und der Lander (2001)

18Vgl. Statistische Amter des Bundes und der Lander (2001), Statistische Amter der GroBregion Saar-Lor-Lux-
Rheinland-Pfalz-Wallonie (2001), INSEE (2002)

19 Vgl. Statistische Amter des Bundes und der Léander (2001)

20 Vgl. Team Perspektive Deutschland (2001)
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3.1.1.2 Lebenshaltung und Wohlstand

Das durchschnittlich verfiighare Nettoeinkommen je Einwohner von Rheinland-Pfalz liegt mit €
14.046 (J&ahr 199521, = DM 27.531) iiber dem des Saarlands, ist jedoch niedriger als das der
Nachbarbundeslénder Nordrhein-Westfalen, Hessen und Baden-Wiirttemberg.22

Dem niedrigen Haushalts-Nettoeinkommen in Rheinland-Pfalz steht ein niedriges Mietpreisniveau
gegeniiber.2 Insgesamt ist die Beviolkerung von Rheinland-Pfalz mit den Lebenshaltungskosten
sehr zufrieden und Rheinland-Pfalz belegt in einer bundesdeutschen Studie hier den ersten Platz
(vgl. Abbildung 8).24

Landerrangliste — Landerrangliste
Allgemeine Zufriedenheit mit Leben in der Region Zufriedenheit mit Lebenshaltungskosten in der Region
1. Baden-Wiirttemberg 75% 1. Rheinland-Pfalz 44%
2. Hamburg 75% 2. Saarland 41%
3. Schleswig-Holstein 75% 3. Bayemn 39%
4. Bayern 74% 4. Niedersachsen 38%
5. Saarland 70% 5. Bremen 32%
6. Niedersachsen 70% 6.  Schleswig-Holstein 28%
7. NRW 69% 7. NRW 28%
8. Rheinland-Pfalz 69% 8. Baden-Wiirttemberg 25%
9. Hessen 68% 9. Hessen 25%
10. Bremen 65% 10. Sachsen 24%
11. Berlin 55% 11. Brandenburg 23%
12. Brandenburg 38% 12. Sachsen-Anhalt 21%
13. Thiringen 37% 13. Mecklenburg-Vorpommern 18%
14. Sachsen 36% 14. Berlin 16%
15. Mecklenburg-Vorpommern 34% 15. Thiringen 15%
16. Sachsen-Anhalt 28% 16. Hamburg 9%

Anm.: Die Prozentangaben geben den Anteil der Befragten an, die eine Zufriedenheit mit dem Leben in
bzw. den Lebenshaltungskosten in der jeweiligen Region zum Ausdruck brachten.

Abbildung 8 Zufriedenheit mit Lebenshaltungskosten/Leben in der Region2s

Insgesamt ist die Bevolkerung von Rheinland-Pfalz zufrieden mit dem Leben im Land. Rheinland-
Pfalz belegt nach einer Umfrage unter den 16 Bundesléandern den 8. Platz, wobei sich Rheinland-
Pfalz auf gleichem Niveau mit Nordrhein-Westfalen (Platz 7) befindet (vgl. Abbildung 10). Zu
betonen ist jedoch, dass die Zufriedenheit zwischen den Regionen von Rheinland-Pfalz stark
unterschiedlich ist. Wihrend z.B. in der Region Rheinpfalz26 75% der Befragten zufrieden mit dem
Leben in der Region waren, so waren dies in der Region Westpfalz lediglich 62%. Bei der
Zufriedenheit mit dem sozialen Umfeld in der Region belegt Rheinland-Pfalz im Bundesvergleich
den dritten Platz, bei der Zufriedenheit mit dem Schul- und Bildungsangebot den fiinften Platz.27

21 Anm.: Bzgl. des verfiigharen Nettoeinkommens pro Einwohner sind diese Angaben (Stand Februar 2003)
die aktuell verfiigharen Zahlen der Statistischen Amter des Bundes und der Lander.

22 Vgl. Statistische Amter des Bundes und der Linder (2001), die zurzeit verfiigbaren Zahlen stammen aus
dem Jahr 1995

23 Vgl. Fokus (2002b)

24 Vgl. Team Perspektive Deutschland (2001)

25 Vgl. ebd.

26 Anm.: Die in der Umfrage verwendeten geographischen Gebiete sind nicht mit den im vorliegenden
Gutachten verwendeten Regionen identisch.

27Vgl. Team Perspektive Deutschland (2001)
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Zusammenfassend kann festgestellt werden, dass das Leben in Rheinland-Pfalz trotz eines recht
bescheidenen Wohlstands der Bevolkerung allgemein als angenehm empfunden wird, jedoch
existieren starke regionale Unterschiede.

3.1.1.3 Verkehr und Infrastruktur

Rheinland-Pfalz ist ein Flichenland. Die daraus folgende Notwendigkeit zur Mobilitit der
Bevilkerung findet ihre Ausprigung in einer hohen PKW-Dichte, die mit ca. 560 PKW pro 1.000
Einwohner weitaus hoher als der Bundesdurchschnitt (ca. 522) oder als vergleichbare Zahlen von
Baden-Wiirttemberg (ca. 550) und Nordrhein-Westfalen (ca. 510) liegt (Zahlen fiir das Jahr 2000).28

Einer hohen PKW-Dichte in Rheinland-Pfalz steht eine geringe Nutzung des oOffentlichen
Linienverkehrs (Strale) gegeniiber (bezogen auf beforderte Personen je 100 Einwohner). Die
Nutzung des offentlichen Linienverkehrs ist weit niedriger als der Bundesdurchschnitt oder
vergleichbare Zahlen von Nachbarbundeslindern (vgl. Abbildung 9).22 Als Erkldrung fiir die
vergleichsweise geringe Nutzung des 6ffentlichen Linienverkehrs kann die Struktur von Rheinland-
Pfalz als Flachenland angefiihrt werden, die zu einer Bevorzugung der Nutzung des Pkws
gegeniiber 6ffentlichen Verkehrsmitteln fiihrt.

Im Bereich des Luftverkehrs verfiigt Rheinland-Pfalz mit dem Verkehr- und Frachtflughafen Hahn
uber einen aufstrebenden Flughafen mit steigenden Passagier- und Frachtzahlen. Wurden im Jahr
2001 insgesamt noch 450.000 Passagiere gezihlt, so waren es per September 2002 bereits ca. 1 Mio.
(Prognose fiir das Gesamt-Jahr 2002: 1,4 Mio. Passagiere). Insgesamt waren im September 2002
mehr als 1.800 Personen am Flughafen Hahn beschiftigt (+13% gegeniiber dem vergleichbaren
Vorjahreswert) und der Flughafen Hahn baut somit seine Stellung als attraktiver Arbeitgeber im
Rhein-Hunsriick-Kreis aus. Neben dem hohen Passagieraufkommen fungiert der Flughafen Hahn
zunehmend auch als Umschlagplatz fiir Luftfracht (Air-France Cargo schliagt z.B. am Flughafen
Hahn jahrlich ein Frachtvolumen von 120.000 Tonnen um).30

Neben dem Passagier- und Frachtflughafen Hahn werden von der rheinland-pfilzischen
Bevilkerung und Wirtschaft insbesondere die groflen Flughifen der benachbarten Bundeslénder
(z.B. Flughafen Rhein-Main, Flughafen Kéln-Bonn, Flughafen Zweibriicken) und von Luxemburg
genutzt. Wahrend im dJahr 2001 in Rheinland-Pfalz insgesamt 466.000 Flugpassagiere gezahlt
wurden, so waren dies in Nordrhein-Westfalen 25 Mio., in Hessen 48,2 Mio., in Baden-Wiirttemberg
8,3 Mio. und im Saarland 433.000.3!

In einer Umfrage zur Zufriedenheit mit dem Verkehrssystem &dufBlern lediglich 39% der befragten
Personen in Rheinland-Pfalz ihre Zufriedenheit (Platz 12 der 16 Bundeslinder nach z.B. dem
Saarland mit 52%, Nordrhein-Westfalen mit 52% und Hessen mit 49%).32 Als mogliche Erkldrung
fiir diese niedrige Zufriedenheit konnen die geographisch bedingten zeitlich langen Verkehrswege
aufgefithrt werden, die trotz eines guten o6ffentlichen Verkehrsangebots (z.B. , Rheinland-Pfalz-
Takt“) eine hohe Flexibilitit und hohen Zeitaufwand fiir Verkehrswege von der Bevilkerung
abverlangen.

28 Vgl. Statistische Amter des Bundes und der Linder (2001)

29 Vgl. Statistisches Bundesamt (2002a), Zahlen fiir 2001

30 Vgl. Flughafen Hahn (2002)

31 Vgl. Statistisches Bundesamt (2002a), die genannten Zahlen sind jeweils die Summen der Zu- und
Aussteiger im Luftverkehr pro Bundesland

32 Vgl. Team Perspektive Deutschland (2001)
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PKW-Dichte (PKW pro Einwohner) Jahrlich beforderte Personen im Linienverkehr je 100 Einwohner
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8 4
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6 4
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Abbildung 9 PKW-Dichte und jihrich beforderte Personen im Linienverkehr (Jahr 2000)33

Neben der Analyse des Verkehrsaufkommens im Bereich der Strafle und Luftfahrt spielt in der
Analyse der Infrastruktur die Medienausstattung der privaten Haushalte eine wichtige Rolle. Hier
ist Rheinland-Pfalz generell auf dem Niveau des Bundesdurchschnitts, bei der Ausstattung mit
ISDN-Anschliissen, PCs, Mobiltelefonen (Handy) und Pay-TV sogar dariiber (vgl. Abbildung 10). 34

Medienausstattung der Haushalte in Prozent (Jahr 2002)

O Saarland

ISDN ® Baden-Wiirttemberg

B Rheinland-Pfalz
Notebook

ro ™

PayTV E

v

O Bundesrepublik
Deutschland

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100

Abbildung 10 Medienausstattung der Haushalte in Prozent (Jahr 2002)35

Die Internetnutzung in Rheinland-Pfalz liegt mit Ausnahme des Saarlandes unter der von
benachbarten Bundesléandern. Wihrend in Rheinland-Pfalz das Internet von 39,4% der Bevilkerung
(élter als 14 Jahre) genutzt wird, planen 7,5% die Nutzung und 53,1% nutzen das Internet gar
nicht.36 Auffillig in Rheinland-Pfalz ist, dass in kleineren und mittleren Stadten (zwischen 20.000
und 100.000 Einwohnern) die Internet-Nutzung bei lediglich 34% liegt, wihrend in Ortschaften mit
weniger als 20.000 Einwohnern 40% der Bevilkerung das Internet nutzen (jeweils Einwohner alter
als 14 Jahre). Zwischen den Regionen in Rheinland-Pfalz gibt es bzgl. der Internet-Nutzung jedoch
nur geringe Unterschiede (vgl. Abbildung 11). Dass annihernd 50% der Haushalte in Rheinland-
Pfalz einen PC besitzen wird trotz der momentan noch unterdurchschnittlichen Internet-Nutzung
in Rheinland-Pfalz als eine gute Chance gesehen, die Nutzung des Internets weiter zu erh6hen und
zum Bundesdurchschnitt aufzuschlief3en.

33 Vgl. Statistisches Bundesamt (2002a)
34 Vgl. SWR Medienforschung (2002)
35 Vgl. ebd.

36 Vgl. Initiative D21 (2002a) S.53
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Deutschland Rheinland-Pfalz
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Abbildung 11 Intermet-Nutzung in Rheinland-Pfalz und angrenzenden Bundeslinderm im Jahr 200237

3.1.14 Gesamtwirtschaft

Im Folgenden werden zur Wirtschaftskraft in Rheinland-Pfalz wesentliche Informationen
vorgestellt.

Wirtschaftskraft von Rheinland-Pfalz

Mit einem Bruttoinlandsprodukt (BIP) von € 91,79 Mrd. im Jahr 2001 fallt auf Rheinland-Pfalz
4,449% des gesamtdeutschen BIPs von € 2.063 Mrd. Da in Rheinland-Pfalz jedoch 4,905% der
Einwohner von Deutschland leben, ist die Wirtschaftskraft von Rheinland-Pfalz bezogen auf die
Einwohner leicht unter dem Bundesdurchschnitt.3® Insgesamt zeigt sich bei der Betrachtung des BIP
pro Erwerbstitigem, dass Rheinland-Pfalz mit Ausnahme des Saarlands hinter den benachbarten
Bundeslidndern liegt. Im Vergleich mit den européischen Nachbarregionen bzw. Luxemburg liegt
das BIP pro Erwerbstitigem von Rheinland-Pfalz hinter Luxemburg und annihernd auf dem
Niveau von Lothringen und Wallonien (vgl. Abbildung 12).

37 Vgl. Initiative D21 (2002a) S.50 ff., Anm.: Betrachtung der Bevilkerung élter als 14 Jahre, die Gebietsfléiche
fiir Koblenz, Trier und Rheinhessen-Pfalz weicht von den im Gutachten verwendeten Regionen ab
38 Vgl. Statistisches Bundesamt (2002a)
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BIP je Erwerbstatiger in Preisen von 1995 in € BIP je Erwerbstatiger in jeweiligen Preisen in € (fiir das Jahr
fiir die Jahre 1995 - 2001 2000)
65.000 100.000
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Abbildung 12 Bruttoinlandsprodukt je Exrwerbstitigers?

Wird das BIP nicht pro Erwerbstitigem, sondern pro Einwohner von Rheinland-Pfalz im Vergleich
mit dem Bundesdurchschnitt bzw. Nachbarliandern gesetzt, so fallen diese Zahlen fiir Rheinland-
Pfalz im Landervergleich ungiinstiger aus (vgl. Abbildung 14). Eine mégliche Erkldrung hierfiir ist
die hohe Anzahl von Berufspendlern aus Rheinland-Pfalz in benachbarte Bundeslinder bzw.
europiische Regionen. Der hohe Pendlersaldo (ca. 120.000 Berufspendler tiglich) von Rheinland-
Pfalz in benachbarte Bundeslinder bzw. européische Regionen (insbes. Luxemburg) fithrt dazu,
dass bei einem relativ hohen Beschiftigungsgrad der Einwohner von Rheinland-Pfalz die Anzahl
der Beschiftigen innerhalb des Bundeslandes Rheinland-Pfalz relativ gering ist und sich auf diese
Beschiftigten in Rheinland-Pfalz das BIP von Rheinland-Pfalz verteilt. Somit fallt die Kenngré 3e
BIP/ Erwerbstitiger fiir Rheinland-Pfalz positiver aus als die Kenngréfle BIP/ Einwohner und
tduscht dariiber hinweg, dass die Wirtschaftskraft von Rheinland-Pfalz (gemessen am
Bruttoinlandsprodukt) gemessen an der Zahl der Einwohner wesentlich geringer als in den
benachbarten Bundesldndern ist. Durch die Schaffung neuer Arbeitspléitze in Rheinland-Pfalz und
eine Reduktion des hohen negativen Pendlersaldos (vgl. Abbildung 13) konnte dazu beigetragen
werden, dass ein groflerer Anteil der Beschiftigten mit Wohnsitz in Rheinland-Pfalz seine Arbeit
zur Starkung der rheinland-pfélzischen Wirtschaft verrichtet und somit das Bruttoinlandsprodukt
von Rheinland-Pfalz pro Einwohner steigt.

Baden- Grenzganger (Berufspendler) im Jahr 2000

Wiirttemberg Hessen NRW Saarland Lothringen Luxemburg Wallonien
20.000
10.000 A

-306 1.880 63 -413 33 1
0 T T T \—,— T — T
982 -788

-10.000 - 1467 9176
20,000 -12.351

-29.395 -
-30.000 A 23.578 @ Saldo Einpendler Gesamt-Wirtschaft nach RLP
-40.000 - 43913 0 Saldo Einpendler Medienbranche nach RLP
-50.000

Per Saldo pendeln ca. 116.000 Beschiftigte aus RLP in andere Bundeslander/Regionen,
davon gehéren ca. 3.890 Beschiftigte der Medienbrache an.

Abbildung 13 Grenzginger (Berufspendler) in Rheinland-Pfalz (2000)4

39 Vgl. Statistisches Bundesamt (2002a), Statistische Amter der GrofBregion Saar-Lor-Lux-Rheinland-Pfalz-
Wallonie (2001) S.18, INSEE (2002)
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BIP je Einwohner in Preisen von 1995 in €
fiir die Jahre 1995 -2001
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Abbildung 14 Bruttoinlandsprodukt je Einwohner!

Bei der Rheinland-Pfalz-internen Betrachtung der Wirtschaftsleistung zeigen sich starke
Unterschiede zwischen den fiinf definierten Medienregionen in Rheinland-Pfalz - sowohl bzgl. der
absoluten Wirtschaftsleistung als auch bzgl. der Wirtschaftsleistung pro Einwohner. Fiir diesen
Vergleich wird die Kenngréfle ,Bruttowertschopfung® (BWS) verwendet.42 Bzgl. der absoluten
Bruttowertschopfung liegt folgende Verteilung in Rheinland-Pfalz vor: Koblenz 34,9%,
Ludwigshafen 21,7%, Mainz 17,5%, Kaiserslautern 14,8% und Trier 11,2%. Die Regionen
Ludwigshafen und Mainz sind die wirtschaftlich stirksten Regionen (im Verhéltnis zur
Einwohnerzahl), da in ihnen die durchschnittliche BWS je Einwohner am hochsten ist (vgl.
Abbildung 15).

Ba-Wi Hessen

BWS je Einwohner in den RLP-Regionen im Jahr 2000 (in €)

Verteilung der Bruttowertschopfung 26,000

fir Rheinland-Pfalz im Jahr 2000,
insgesamt: € 90.228 Mio. (unbereinigt)

27.000 -

Kaisers-
lautern
14,8%

25.000 -

23.000 -

Koblenz 21.000

34,9%

19.000 -

17.000 -

15.000

RLP Kaisersl. ~ Koblenz ~ Ludwigsh.  Mainz Trier

Abbildung 15 Bruttowertschépfung in den Rheinland-Pfalz Regionen (Jahr 2000)%

40 Vgl. Statistische Amter der GroBregion Saar-Lor-Lux-Rheinland-Pfalz-Wallonie (2001) S.22, Accenture-
Berechnungen

41 Vgl. Statistisches Bundesamt (2002a)

2 Anm.: Folgendes Rechenschema fiihrt von der Bruttowertschopfung (unbereinigt) zum BIP:
Bruttowertschopfung (unbereinigt) abziiglich der unterstellten Bankgebiihr und zuziiglich der Giitersteuern
(bzw. abziiglich Giitersubventionen) ergibt das Bruttoinlandsprodukt (BIP).

43 Vgl. Statistische Amter des Bundes und der Linder (2001)
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3.1.1.5 Freizeit

Rheinland-Pfalz ist ein Land mit einem hohen Anteil an Griinfliche und wird von seiner
Beviolkerung dementsprechend als ein Bundesland mit hohem Freizeitwert wahrgenommen.
Verglichen mit dem Bundesdurchschnitt und den Nachbarbundesléndern sind z.B. die Anzahl der
Veranstaltungen an Theatern und die Anzahl der Ausstellungen an Museen geringer#, jedoch
existieren mit Veranstaltungen wie z.B. dem Kultursommer Rheinland-Pfalz geeignete Initiativen
zur Forderung von landesweitem Kulturleben.4

Neben kulturellen Freizeitveranstaltungen hat der Sport in Rheinland-Pfalz eine hohe Bedeutung.
Es gehoren mehr als 37% der Bevilkerung von Rheinland-Pfalz einem Sportverein an. Hiermit liegt
Rheinland-Pfalz deutlich iiber dem Bundesdurchschnitt (28,6%) und den Nachbarbundeslindern
Baden-Wiirttemberg (34,9%), Hessen (34,8) und Nordrhein-Westfalen (27,4%). Neben den vielen
Mitgliedern in Sportvereinen in Rheinland-Pfalz existiert in Rheinland-Pfalz auch eine hohe
Dichte an Sportvereinen. So verfiigt Rheinland-Pfalz im Durchschnitt iiber einen Sportverein je
647, wihrend es z.B. in Baden-Wiirttemberg durchschnittlich ein Sportverein pro 943 Einwohner
gibt.46

Verhiltnis Einwohner zu Sportvereinen 2001, (Lux 1999) Sportvereinsmitglieder im Verhaltnis zur
1000 1 gog 943 08 50% Bevolkerung im Jahr 2001, (Loth & Lux 1999)
41,8%
34,9%  34,8% i
776 40% 1 37,2% )
750
647 - —
30% | 28:6% 27,4%
500 492 23,3%
346 20% -
250 10,1%
10% - ’—‘
0 ; ; ; ; ; ; ‘ 0% ; ; ; ; ‘ ‘ ‘
BRD RLP Ba-Wi Hessen NRW Saar Lux BRD RLP Ba-Wi Hessen NRW Saar Loth Lux

Abbildung 16 Sportvereine und Sportvereinsmitgliedert’

3.1.2 Wirtschaft

Ein wesentlicher Bestandteil des Bereichs I ist die Analyse der Medien- und IT-Wirtschaft in
Rheinland-Pfalz und deren Vergleich mit den Nachbarbundesléindern. Aufgrund der verfiigbaren
Daten findet hierbei eine Konzentration auf die Priméarbereiche der Medien- und IT-Wirtschaft statt.
Aussagen zu den Sekundérbereichen der Medien- und IT-Wirtschaft werden nur dort angefiihrt,
wo Schitzungen moéglich und sinnvoll sind.

Um den Primérbereich der Medien- und IT-Wirtschaft von Rheinland-Pfalz in einen
gesamtdeutschen Kontext zu stellen, wird der Analyse der Medien- und IT-Wirtschaft in
Rheinland-Pfalz ein Uberblick des gesamtdeutschen Markts vorangestellt.

3.1.2.1 Medien- und IT-Wirtschaft in Deutschland

Der gesamte deutsche Medienmarkt (Umsatz) hatte im Jahr 2000 ein Gesamtvolumen von ca. € 185
Mrd., wobei auf das Segment I'T/ Internet mit insgesamt ca. € 89 Mrd. der grof3te Teil entfiel .48

4 Vgl. Statistisches Bundesamt (2002a), Deutsche Bibliotheksstatistik (2002)

45 Vgl. Kultursommer Rheinland-Pfalz (2002)

46 Vgl. Landessportbund Rheinland-Pfalz (2001)

47Vgl. ebd., Statistische Amter der GrofBregion Saar-Lor-Lux-Rheinland-Pfalz-Wallonie (2000) S. 145
48 Vgl. Statistisches Bundesamt (2002a), Accenture-Analyse
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Der Medien-Markt Deutschland
(Jahr 2000),
Gesamtmarkt = € 185,12 Mrd.

IT-Services TV &
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9,1%

Software
7.9%

wesen
13,9%

Hardware P
25,7% — Werbung/PR

18,3%

*

Anm.*: Bei Werbeinvestitionen kdnnen vereinzelt Umsatze auch

in anderen Branchensegmenten doppelt erfasst werden.

Verlags-

Umsatz Mediensegmente Deutschland im Jahr 2000 in € Mio.

AV-Medien 50.000 Print-Medien
20.000 - Total 17.591 Total 45.488
otal B Kunden-Zeitschriften
Musik Publ.-Zeitschriften
2.444 40.000 4 - Fach-Zeitschriften
15.000 4
Fil 8.492 Buch
nm :
5 30.000
10.000 4 10.790 Zeitung
20.000 4 ’
5.0004 TV &
M 8.614 4
Horfunk 10.000 16.617 Druck
0 " 1 0 )
Werbung 100.000 4 Total 88.898 |T/Internet
30.000
IT-Services
20.000
2210 50,000 | 14.400 Software
10.000 4 Hardware

46.499

0

Abbildung 17 Der Medienmarkt in Deutschland (Jahr 2000)4

Der deutsche Medien- und IT-Markt ist in den Jahren 1996 bis 2000 im Durchschnitt mit ca. 7,5%
jahrdich gewachsen, wobei das stirkste Wachstum im Bereich IT/ Internet zu verzeichnen war
(durchschnittliches jéhrliches Wachstum von ca. 8,2% in den Jahren 1996 bis 2000).50 Die folgende
Abbildung 18 zeigt die Entwicklung des deutschen Medienmarkts in den Jahren 1996-2001, wobei
fir das Jahr 2001 Zahlen nur in selektiven Mediensegmenten vorliegen. Auch ist zu
beriicksichtigen, dass in den Zahlen fiir das Print-Segment die Umsitze fiir Kunden- und
Publikumszeitschriften nicht enthalten sind. Diese Zahlen sind jedoch bedingt durch die negative
gesamtwirtschaftliche Entwicklung fiir die Jahre 2002 und 2003 nach unten zu korrigieren (genaue
Zahlen lagen bei Abschluss des Gutachtens nicht vor).

9Vgl. ebd.
50 Vgl. ebd.
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Der Medien-Markt Deutschland in € Mio., 1996-2001 Durchschn.
jahrliches
oo Tomal 143.105 154.425 164.201 177.889 Wachstum
O AV 88.899 86.899 | Gesamt
Werb 97-00
0 Werbung 79.299 7,52%
O Print (ohne Kunden- und Publikumszeitschriften) 70466
B [T/Internet AV
63.428 97-00
5,58%
50.000 - Werbung
96-01
35.419 2,35%
28.070 31510
Print
96-00
1,90%
IT/Internet
0 ‘ ‘ ‘ : : 97-01
1996* 1997 1998 1999 2000 2001* 8,19%
* Zahlen nur in selektiven Branchen verfugbar
Abbildung 18 Der Medienmarkt in Deutschland (Jahr 1996-2001)5!
Die insgesamt hohe Bedeutung der Medien- und IT-Wirtschaft (Primixwirtschaft) im
gesamtdeutschen Wirtschaftsgefiige wird deutlich, wenn der Beitrag der Medien- und IT-

Wirtschaft zum gesamtdeutschen Bruttoinlandsprodukt betrachtet wird. Nach der
Automobilindustrie mit 10% Anteil am BIP von Deutschland hat die gesamte Medien- und IT-
Wirtschaft einen Anteil von ca. 9,15% am gesamtdeutschen BIP. In den Wert fiir die gesamte
Medien- und IT-Wirtschaft gehen die Bereiche AV-Medien mit 0,87%, der Bereich Print mit 2,25%,
der Bereich IKT52 mit 4,39% und der Bereich Werbung mit 1,64% ein.53 Da die Addition aller
Umsitze das Bruttoinlandsprodukt ibersteigt, dient diese Betrachtung rein fiir einen relativen
Vergleich der Medienumsitze zwischen den Bundeslindern. Dies gilt auch fiir die auf den
folgenden Seiten durchgefiihrten Interpretationen der Umsitze aus Lieferungen und Leistungen
der Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz und den Nachbarbundesléndern.

Der Beitrag der Medien- und IT-Wirtschaft zur gesamtdeutschen Wirtschaftsleistung ist bei
Beriicksichtigung der Sekundéarwirtschaft erheblich gréfler als in Abbildung 19 dargestellt. So zeigt
eine Studie z.B., dass durch Softwareentwicklung im Jahr 1999 insgesamt eine Bruttowertschopfung
(BWYS) von ca. € 25,5 Mrd. realisiert wurde, wobei davon € 19,02 Mrd. durch die Primarwirtschaft
und € 6,48 Mrd. durch die Sekundarwirtschaft erzielt wurden.54

51Vgl. ebd.

52 Anm.: Der hier verwendete Begriff IKT (Informations- und Kommunikationstechnik) ist weitestgehend
identisch mit der im Gutachten verwendeten Abgrenzung des Mediensegments I'T/ Internet. Nicht enthalten
in der hier vorliegenden Zahl sind Umsétze mit Telekommunikationsdienstleistungen.

53 Vgl. Bitkom (2002a), Accenture-Analyse

54 Vgl. Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (2000) S.85
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Umsatzanteile verschiedener Branchen am Deutschland-BIP in Prozent fiir das Jahr 2000

12
10,00

9.15 Medienwirtschaft

81 7,30
6,50
% 550 5,20
4,39
4 i
2,25
1,64
0,87
0+ T T T T T
Automobil Gesamt- Elektro Maschbau  Ermahrung Chemie IKT* Print Werbung™ AV Medien

Medien
Anm. *:IKT ohne Telekommunikationsdienstleistungen, **: Gesamtwerbevolumen in Deutschland-Medienunternehmen erhalten hiervon ca. 70%

Abbildung 19 Umsatzanteile verschiedener Branchen am BIP in Prozent fiir das Jahr 200055

3.1.2.2 Medien- und IT-Wirtschaft in Rheinland-Pfalz
Struktur und Entwicklung der Medien- und IT-Wirtschaft in Rheinland-Pfalz

In Rheinland-Pfalz bestehen insgesamt 7.624 Unternehmen im Primérbereich der Medien- und
IT-Wirtschaft, die sich auf die Segmente Audio-Visuelle Medien (480 Unternehmen), Print-Medien
(1.405 Unternehmen), IT/ Internet (2.624 Unternehmen) und Werbung (3.115 Unternehmen)
verteilen.56

Mediensegment Subsegment Anzahl der Unternehmen Summe
Fernsehen und Hérfunk 104
AV-Medien Film und Video 133 4800
Musik 243 (6,3%)
Print-Medien Buchverlage 184
Zeitungen-, Zeitschriftenverlage 153
Sonstige Verlage 152
Druckereien 775 1.405
Handel 71 (18,4%)
Korrespondenz- und Nachrichtenbiros 70
IT/Internet Hardware (inkl. Beratung) 729 2.624
Software (inkl. Beratung) 1.285 (34,4%)
Datenverarbeitung 205
Internet-Dienstleistungen 405
3.115
Werbung PR Beratung, Marktforschung etc. 13 40.9%)
Werbung 1.106 e
. . . Summe=7.624
Propagandisten/Werbemittelvertrieb 1.996 (100%)

Abbildung 20 Verteilung der Medien- und IT-Untermehmen in Rheinland-Pfalz auf Mediensegmente>”

Die Umsiitze der Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz betrugen im Jahr 2000
insgesamt € 6,692 Mrd., wobei € 1,562 Mrd. auf die AV-Medien, € 2,91 Mrd. auf Print-Medien, €

55 Vgl. Bitkom (2002a), Accenture-Analyse
56 Vgl. IHK Rheinland-Pfalz (2002)
57 Vgl. ebd.
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1,53 Mrd. auf I'T/ Internet und € 690 Mio. auf den Bereich der Werbung entfielen. Zur Ermittlung
dieser Umsatzzahlen wurden auf Basis der Umsatzsteuerstatistik (Umsiétze aus Lieferungen und
Leistungen) die Umsitze der rheinland-pfilzischen Medien- und IT-Unternehmen pro
Mediensegment addiert. Insgesamt sind die Umsétze der erfassten Medien- und IT-Unternehmen in
den Jahren 1996-2000 um durchschnittlich 7,4% jahrlich gestiegen.’8 Auffillig ist, dass die
Entwicklung der Umsitze in den einzelnen Mediensegmenten in den Jahren 1996-2000 stark
unterschiedlich verlief. Wahrend z.B. der Bereich IT/ Internet um durchschnittlich mehr als 23%
jahrlich gewachsen ist, wuchs das traditionelle und stirkste Segment der Print-Medien lediglich um
durchschnittlich ca. 3,6% jahrlich. Zu beachten ist, dass die im Gutachten verwendete Einteilung der
Medien- und IT-Unternehmen in die Segmente Audio-Visuelle Medien, Print-Medien, I'T/ Internet
und Werbung von der Klassifizierung der Medien- und IT-Wirtschaft des statistischen Landesamts
abweicht (vgl. auch Anhang)?. So nennt das Statistische Landesamt Rheinland-Pfalz fiir das Jahr
2000 z.B. 10.237 Medien- und IT-Unternehmen mit einem Gesamtumsatz aus Lieferungen und
Leistungen von ca. € 10,3 Mrd.° In diesen € 10,3 Mrd. sind jedoch auch Umsitze fiir die Bereiche
GroBhandel (ca. € 1,9 Mrd. Umsatz aus Lieferungen und Leistungen im Jahr 2000),
Fernmeldedienste (ca. € 0,56 Mrd. Umsatz aus Lieferungen und Leistungen im Jahr 2000) und die
Herstellung von Elektrogeriten mit ca. € 1 Mrd. Umsatz aus Lieferungen und Leistungen enthalten,
die nicht Bestandteil des hier betrachteten Analysefeldes Medien- und IT-Wirtschaft sind. Da die
Umsitze aus Lieferungen und Leistungen fiir einzelne Wirtschaftszweige der Geheimhaltung
unterliegen, sind in der folgenden Abbildung 21 einzelne Wirtschaftszweige nicht erfasst (vgl.
Kapitel 7.6) und die Angaben deshalb als unterste Grenze der tatsichlichen Umsitze der rheinland-
pfalzischen Medien- und IT-Unternehmen innerhalb des Analysefeldes Medien- und IT-Wirtschaft
anzusehen.

Werden die Umsiitze aus Lieferungen und Leistungen der Medien- und IT-Unternehmen mit den
gesamten Umsitzen aus Lieferungen und Leistungen der Unternehmen in Rheinland-Pfalz in
Kontext gesetzt, so macht auf Basis der o.g. € 6,692 Mrd. die Medien- und IT-Wirtschaft 4,5% der
Gesamtumsitze in Rheinland-Pfalz aus (bezogen auf das RLP-BIP 7,4%, jeweils fiir das Jahr 2000)¢1.
Bezogen auf das Bruttoinlandsprodukt von Rheinland-Pfalz (€ 90,228 Mrd. im Jahr 2000) haben die
0.g. € 6,692 Mrd. einen Anteil von 7,42%. Wird der Medienbegriff des statistischen Landesamts
Rheinland-Pfalz und die sich daraus ergebenden € 10,343 Mrd. Umsitze aus Lieferungen und
Leistungen (Jahr 2000) zugrunde gelegt, so ergibt sich sogar ein Anteil von 7% an den
Gesamtumsitzen aus Lieferungen und Leistungen bzw. 11,46% an dem Bruttoinlandsprodukt fiir
Rheinland-Pfalz (jeweils fiir das Jahr 2000).62

5 Vgl. Statistisches Landesamt Rheinland-Pfalz (2002a), Anm.: Zum Zeitpunkt der Gutachtenerstellung (Juni
2002-Februar 2003) konnten durch das Statistische Landesamt Rheinland-Pfalz lediglich die Umsatzzahlen
(Umsétze aus Lieferungen und Leistungen) bis inkl. zum Jahr 2000 geliefert werden. Zahlen fur das Jahr 2001
(Rheinland-Pfalz und betrachtete Nachbarbundesléinder) sind erst im April 2003 verfiigbar.

5% Anm.: Zum Medienbegriff des Statistischen Landesamts Rheinland-Pfalz vgl. Statistisches Landesamt
Rheinland-Pfalz (2002b) S. 204 ff.

60 Vgl. Statistisches Landesamt Rheinland-Pfalz (2002b) S. 204 ff.

61 Der Gesamtumsatz aus Lieferungen und Leistungen der ca. 149 Tsd. Unternehmen (Umsétze jeweils tiber €
16.617 pro Jahr) betrug im Jahr 2000 insgesamt € 147 Mrd, vgl. Statistisches Landesamt Rheinland-Pfalz
(2002b) S. 204 ft.

62 Vgl. Statistisches Bundesamt (2002a), Statistisches Landesamt Rheinland-Pfalz (2002b) S. 204 ff.
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Abbildung 21 Umsiitze der Medien- und IT-Untermehmen in Rheinland-Pfalz (1996-2000)63

Die Umsiitze der Medien- und IT-Unternehmen in Nordrhein-Westfalen sind in den Jahren 1996
bis 2000 um durchschnittlich 8% jiahrlich gewachsen und haben im Jahr 2000 insgesamt € 45,5 Mrd.
erreicht. Ebenso wie in Rheinland-Pfalz verzeichnete das Mediensegment I'T/ Internet das stirkste
Wachstum, gefolgt von den Segmenten Werbung und Audio-Visuelle Medien mit
durchschnittlichen jahrlichen Wachstumsraten von 10,16% bzw. 10,48% in den Jahren 1996-2000.
Auch hier ist wie in den anderen betrachteten Bundeslindern der Print-Bereich am stéirksten.
Insgesamt erzielen die Medien- und IT-Unternehmen in Nordrhein-Westfalen fast den siebenfachen
Umsatz der Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz (Jahr 2000). Verglichen mit einer
Bevilkerung von ca. 18 Mio. Einwohnern (Jahr 2000), die somit dem ca. 4,5-fachen der Bevilkerung
von Rheinland-Pfalz entspricht, ist die Medien- und IT-Wirtschaft in Nordrhein-Westfalen somit
stiarker ausgepragt als in Rheinland-Pfalz.

Wird der Umsatz aus Lieferungen und Leistungen fiir die Medien- und IT-Wirtschaft in Nordrhein-
Westfalen dem Bruttoinlandsprodukt von Nordrhein-Westfalen (€ 452,837 Mrd. im Jahr 2000)
gegeniibergestellt, so ergibt sich daraus ein Anteil von 10,05%, der iiber dem Vergleichswert von
Rheinland-Pfalz von 7,42% liegt. Im Vergleich der drei Bundesldnder Rheinland-Pfalz, Nordrhein-
Westfalen und Hessen hat somit die Medien- und IT-Wirtschaft in Nordrhein-Westfalen den
hochsten Anteil am Bruttoinlandsprodukt des Landes, gefolgt von Hessen und Rheinland-Pfalz.

63 Vgl. Statistisches Landesamt Rheinland-Pfalz (2002a)
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Abbildung 22 Umsiitze der Medien- und IT-Unternehmen in Nordrhein-W estfalen (1996-2000)64

Aulffillig bei der Entwicklung der Umsiitze der Medien- und IT-Untermehmen in Hessen ist das
starke Wachstum im Segment Werbung, das auf anndhrend gleichem Niveau wie im Segment
IT/ Internet liegt. Insgesamt sind die Umsétze der Medien- und IT-Unternehmen in Hessen in den
Jahren 1996-2002 um jihrlich durchschnittlich ca. 10,3% auf € 17,34 Mrd. im Jahr 2000 gestiegen und
weisen somit im Jahr 2000 mehr als das 2,5-fache der Umsétze der Medien- und IT-Wirtschaft in
Rheinland-Pfalz auf. Bei einer Bevilkerungszahl von Hessen, die lediglich dem 1,5-fachen von
Rheinland-Pfalz entspricht, wird dadurch die hohe Ausprigung der Medien- und IT-Wirtschaft in
Hessen deutlich.

Umsitze aus Lieferungen&Leistungen der Medienunternehmen in Hessen (€ Mio.)
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Abbildung 23 Umsiitze der Medien- und IT-Untermehmen in Hessen (1996-2000)¢5

64 Vgl. ebd.
65 Vgl. ebd.
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Die insgesamt € 17,378 Mrd. Umsitze aus Lieferungen und Leistungen der Medien- und IT-
Wirtschaft in Hessen haben einen Anteil von 9,57% am Bruttoinlandsprodukt von Hessen im Jahr
2000.

Die Umsitze der Medien- und IT-Untermehmen im Saardand sind in den Jahren 1996-2000
insbesondere im Segment IT/ Internet stark gewachsen. Insgesamt sind die Umsitze der Medien-
und IT-Unternehmen im Saarland in den Jahren 1996-2000 um durchschnittlich 8,98% jiahrlich
gestiegen und haben im Jahr 2000 eine Summe von € 1,085 Mrd. erreicht. Da im Saarland die
Umsitze vieler Wirtschaftszweige der Geheimhaltung unterliegen (vgl. Systematik zur Erfassung
der Umsitze im Anhang), sind sowohl die Gesamtumsétze als auch die Wachstumszahlen der
Medien- und IT-Wirtschaft im Saarland nicht direkt mit den Zahlen von Rheinland-Pfalz zu
vergleichen.66

Die o.g. Zahlen sind im Sinne eines Mindestumsatzes der Medien- und IT-Wirtschaft im Saarland
zu verstehen. Von einer Diskussion des Anteils der Medien- und IT-Wirtschaft im Saarland am
Bruttoinlandsprodukt wird deshalb an dieser Stelle abgesehen.

Umsitze aus Lieferungen&Leistungen der Medienunternehmen im Saarland (€ Mio.)
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Abbildung 24 Umsiitze der Medien- und IT-Unternehmen im Saarland (1996-2000)57

Nach dem Uberblick der Gesamtzahl der Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz und der
Umsitze von Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz, Nordrhein-Westfalen, Hessen und
Saarland folgt im néichsten Schritt die Betrachtung der regionalen Verteilung der Medien- und IT-
Untermmehmen in Rheinland-Pfalz.

Die Region Mainz weist in Rheinland-Pfalz die hochste Dichte an Medien- und IT-Unternehmen auf
(ca. 252 Medien- und IT-Unternehmen pro 100.000 Einwohner), wahrend mit 2.675 Medien- und IT-
Unternehmen in der Region Koblenz absolut die meisten Unternehmen anséssig sind.® Von den
insgesamt 7.624 Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz sind allein 1.460 in der Region

66 Anm.: Die Geheimhaltung ist notwendig, um bei einer insgesamt geringen Anzahl von Unternehmen pro
Wirtschaftszweig nicht auf die Umsitze einzelner Unternehmen schlieflen zu kénnen.

67Vgl. ebd.

68 Anm.: Da die definierten Medienregionen bzgl. der Einwohnerzahl und Gebietsfléche stark unterschiedlich
sind, ist es sinnvoll, die absolute Anzahl der Medien- und IT-Unternehmen der jeweiligen Region auf die
Einwohnerzahl der jeweiligen Region zu beziehen.
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Mainz anséssig. Auch die absolut betrachtet kleinste Region Trier hat eine hohe Dichte an Medien-
und IT-Unternehmen, wobei von den 1.020 Medien- und IT-Unternehmen der Region Trier allein
473 dem Segment Werbung zuzuordnen sind und von diesem wiederum mehr als 400 aus dem
Bereich Propagandisten/ Werbemittelverteilung stammen. Dies sind meist Kleingewerbetreibende
mit 1-2 Mitarbeitern. Im Durchschnitt kommen in Rheinland-Pfalz auf 100.000 Einwohner 189
Unternehmen aus der Medien- und IT-Wirtschaft.6®

Anzahl der Medienunternehmen in den Rheinland- Medienunternehmen pro 100.000 Einwohner in
Pfalz-Regionen (Jahr 2002) Rheinland-Pfalz und RLP-Regionen
(Einwohnerzahlen fiir 1999)
300
Koblenz 2519
2.675 —
00| 1891 1758 1764 1714 199,4
Trier: 1 N —
1.020
Mainz
1.460 100
Kaiserslautern Ludwigsh.
g 1.302
0 A ‘ ‘ T
RLP Kaisersl. Koblenz Ludwigsh. Mainz Trier

Abbildung 25 Verteilung der Medien- und IT-Untermehmen auf die Regionen von Rheinland-Pfalz?

Unternehmen aus dem Segment Audio-Visuelle Medien sind in Rheinland-Pfalz verstirkt in den
Regionen Mainz und Koblenz anséssig. Insgesamt betriagt der Anteil von AV-Medienunternehmen
an der Gesamtheit der Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz 6,3% wobei diese
Unternehmen jedoch fiir mehr als 23% der Umsétze aus Lieferungen und Leistungen der Medien-
und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz verantwortlich sind (vgl. Abbildung 21). Zwischen den
Rheinland-Pfalz-Regionen existieren dabei starke Unterschiede in der Zusammensetzung des
Segments der Audio-Visuellen Medien. Wihrend z.B. in der Region Mainz 29,9% der Unternehmen
dem AV-Subsegment TV und Hoérfunk zugeordnet sind, betrdgt die vergleichbare Zahl fiir die
Region Kaiserslautern lediglich 4,3%.7

69 Vgl. IHK Rheinland-Pfalz (2002)
70 Vgl. ebd.
71Vgl. ebd.
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Abbildung 26 Verteilung der AV-Medienuntermehmen auf die Regionen von Rheinland-Pfalz?

Von den insgesamt 1.405 Unternehmen des Print-Segments sind 459 in der Region Koblenz
anséssig und haben somit einen Anteil von mehr als 17% an allen Medien- und IT-Unternehmen in
der Region Koblenz. Im Durchschnitt gehéren in Rheinland-Pfalz ca. 18,5% der Medien- und IT-

Unternehmen dem Print-Segment an. 73
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194
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323
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Abbildung 27 Verteilung der Print-Medien Untermehmen auf die Regionen von Rheinland-Pfalz?

In den Regionen Koblenz und Mainz sind zusammen mehr als 55% der I'T/Intermet-Unternehmen
aus Rheinland-Pfalz ansissig. Insgesamt haben Unternehmen des Mediensegments IT/ Internet
einen Anteil von ca. 35% an den Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz, wobei die

72Vgl. ebd.
73 Vgl. ebd.
74 Vgl. ebd.
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IT/ Internet —Unternehmen in der Region Mainz mit annihernd 42% einen besonders hohen Anteil
einnehmen. Bei der Zusammensetzung der Unternehmen aus dem IT/ Internet-Segment ist der
starke Schwerpunkt von Software-Unternehmen in den Regionen Kaiserslautern und Ludwigshafen
auffillig.

Verteilung der IT/Internet-Unternehmen auf IT/Internet-
Subsegmente je RLP- Region (Jahr 2002)

100% 5%
% 5 14,1%
5,4% b5 39 8,5% b1.6% ! b6 4%
80% 1 A
Anzahl der Unternehmen 8,5%
[T/Internet-Unternehmen 60% | 51.7% 36,7%
je Region 49,0%
} 9 Koblenz .
847 40% 59,0%| 59,8% 35,8%
20% - . 45,4%
27,8%, 85.8% 23,8%
0% 8,8% 10,2%
Trier RLP KL Koblenz Ludw igsh. Mainz Trier
299 Mainz 0O Hardware O Software B DV  Olnternet-DL
608
%-Anteil der IT/Internet-Unternehmen an
Kaiserslautern 50% Medienunternehmen der jeweiligﬁ? g{4e/gion
o O,
388 0 e
_ 40% | 34.42%  3325% 3169 o027 po 3191
Ludwigs- 30%
hafen ——
O,
482 20%
10%
0% ‘ ‘
RLP KL Koblenz Lu Mainz Trier

Abbildung 28 Verteilung der I'T/Intermet-Unternehmen auf die Regionen von Rheinland-Pfalz?

Mit 1.200 Unternehmen des Werbe-Segments sind in der Region Koblenz deutlich mehr
Werbeunternehmen vertreten als in den anderen Rheinland-Pfalz Regionen. In der Region Trier
sind mehr als 80% der Werbeunternehmen dem Subsegment
Propagandisten/ Werbemittelverbreitung zuzuordnen, wodurch eine FErklarung fiir die
uberdurchschnittlich hohe Zahl von Werbeunternehmen in der Region Trier gegeben wird (mehr
als 46% aller Medien- und IT-Unternehmen in der Region sind dem Mediensegment Werbung
zugeordnet). Mit 27,53% an allen Medien- und IT-Unternehmen haben die Werbeunternehmen in
der Region Mainz eher eine geringere Bedeutung. Insgesamt sind in Rheinland-Pfalz ca. 41% aller
Medien- und IT-Unternehmen dem Segment Werbung zugeordnet.” Trotz dieses hohen Anteils an
der Gesamtheit der rheinland-pfilzischen Medien- und IT-Unternehmen tragen diese Unternehmen
aber nur zu etwas mehr als 10% der Umsétze aus Lieferungen und Leistungen der Medien- und IT-
Unternehmen in Rheinland-Pfalz bei.

75 Vgl. ebd.
%6 Vgl. ebd.
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Abbildung 29 Verteilung der W erbe-Unternehmen auf die Regionen von Rheinland-Pfalz?

Die vorausgegangene Analyse der Medien- und IT-Wirtschaft in Rheinland-Pfalz liefert Aussagen
zum Gesamtumsatz (aus Lieferungen und Leistungen) der Medien- und IT-Wirtschaft in
Rheinland-Pfalz und der Verteilung der Medien- und IT-Unternehmen (pro Segment) auf die
einzelnen Regionen in Rheinland-Pfalz. Neben dieser Betrachtung der Gesamt-Medien- und IT-
Wirtschaft ist fiir einen Medienstandort jedoch auch wichtig, welche ,,Medien-Leuchttiirme® an
ihm angesiedelt sind. Als ,,Medien-Leuchttiirme“ werden Medien- und IT-Unternehmen bzw. —
institutionen (auch aus dem Bereich der Medien- und IT-Forschung und Entwicklung) bezeichnet,
die aufgrund ihrer GréB3e, ihres hohen Innovationsgrades oder auch wegen der Internationalitit
ihrer Aktivitaten iiber die Grenzen von Rheinland-Pfalz hinaus bekannt sind und neben ihrem
Beitrag zur Wirtschaftsleistung insbesondere durch ein positives Image zur Bekanntheit des
Medienstandorts Rheinland-Pfalz beitragen.

Im Folgenden werden exemplarisch fiir die einzelnen Regionen ,, Medien-Leuchttiirme® genannt:
Region Kaiserslautern:

o Fraunhofer-Institut fiir Experimentelles Software Engineering (IESE)

o Fraunhofer-Institut fiir Techno- und Wirtschaftsmathematik (ITWM)

o Tecmath AG: Entwicklung und Implementierung von Content Management-

Systemen
o Deutsches Forschungszentrum fiir Kiinstliche Intelligenz
Region Koblenz:
o Rheinzeitung: Grofle Regionalzeitung in der Region Koblenz mit mehr als 710.000
Lesern taglich
77 Vgl. ebd.

78 Vgl. Rheinzeitung (2003)
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o United Internet AG: Internet/ Application Service Provider mit mehr als 2,1 Mio.

Kunden™
Region Ludwigshafen:
o LPR - Landeszentrale fiir private Rundfunkveranstalter: Lizenzierung,
Beaufsichtigung und Forderung des privaten Rundfunks in Rheinland-Pfalz
o Radio RPR

o Medien Union GmbH, der grofte Print-Medien-Verlag in Rheinland-Pfalz mit der
Tageszeitung ,, Die Rheinpfalz“ als auflagenstirkste Tageszeitung in Rheinland-Pfalz

Region Mainz:
o ZDF: Nationaler Fernsehsender aller 16 Bundeslinder

o SWR: Zweilinderanstalt, die der ARD angehort und mit ihrem Radio- und
Fernsehangebot mehr als 14 Mio. Menschen in Rheinland-Pfalz und Baden-
Wiirttemberg erreicht

o Verlagsgruppe Rhein-Main: Grofle Verlagsgruppe mit rund 20 regionalen
Tageszeitungen

Region Trier:
o Trierischer Volksfreund mit acht Lokalausgaben (Auflage jeweils ca. 100.000)
o Dietz & Partner: Full Service Werbe-Agentur

Neben den , Medien-Leuchttirmen®, die der Medien-Primérwirtschaft zugeordnet werden (vgl.
Kapitel 2.1.2) sind fiir die Medien- und IT-Wirtschaft in Rheinland-Pfalz auch die Unternehmen
bzw. Organisationen von hoher Wichtigkeit, die in groBem Umfang Medien zur
Leistungserbringung einsetzen (z.B. die BASF AG in Ludwigshafen, die Opel AG in Kaiserslautern,
die Schott AG in Mainz, die Bundeswehr in der Region Koblenz, die Banken- und
Versicherungsbranche in der Region Trier bzw. dem nahen Luxemburg).

3.1.2.3 Arbeitsmarkt

Im Folgenden wird nach einem Uberblick der allgemeinen Beschiftigungssituation in Rheinland-
Pfalz der Arbeitsmarkt in der Medien- und IT-Wirtschaft von Rheinland-Pfalz mit dem Medien-
und IT-Arbeitsmarkt im Saarland, in Nordrhein-Westfalen, in Hessen und in Baden-Wiirttemberg
verglichen (vgl. auch 3.1.1 - Standortfaktoren zu Informationen bzgl. Berufspendlerstromen).

Situation der Beschiiftigten in Rheinland-Pfalz

In Rheinland-Pfalz stehen durchschnittlich 32,7% der Bevolkerung (1.316.590 Beschiftigte) in
sozialversicherungspflichtigen Beschiftigungsverhiltnissen (Jahr 2000). Die Beschiftigungsquote
in Rheinland-Pfalz liegt damit unter dem Bundesdurchschnitt (33,7%) und tber den
Nachbarbundesléindern Nordrhein-Westfalen (32,3%, 5.803.765 Beschiftigte) und Saarland (30,4%,
324.992 Beschiftigte).80

Bei der Verteilung der sozialversicherungspflichtigen Beschiiftigten auf Wirtschaftszweige fallt
auf, dass in Rheinland-Pfalz 29% der sozialversicherungspflichtigen Beschiftigten im
, Verarbeitenden Gewerbe“ beschiftigt sind, wihrend vergleichbare Werte fiir Nordrhein-Westfalen
27,8% und fiir Hessen 24% betragen. Auf gleichem Niveau im , Verarbeitenden Gewerbe“ liegt das
Saarland mit 29%, wihrend Baden-Wiirttemberg mit 36,7% unter den Nachbarléindern von

7 Vgl. Welt am Sonptag (2002)
80 Vgl. Statistische Amter des Bundes und der Lander (2002), Anm.: Es werden sozialversicherungspflichtige
Beschiftigte am Wohnort beriicksichtigt.
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Rheinland-Pfalz eine Spitzenposition einnimmt. Hierdurch wird deutlich, dass dieser
Wirtschaftsbereich in Rheinland-Pfalz ebenso wie in Hessen relativ schwach ausgepragt ist und
andere Wirtschaftszweige (z.B. Handel) offensichtlich in Rheinland-Pfalz eine starke Position
einnehmen. Die Betriebe des ,,Verarbeitenden Gewerbes“ (inklusive Bergbau und Gewinnung von
Steinen und Erden) weisen in Rheinland-Pfalz mit durchschnittlich 132 Beschiftigten eine geringere
GroBle auf als z.B. in Hessen mit durchschnittlich 140 Beschiftigten bzw. im Saarland mit
durchschnittlich 198 Beschiftigten. Im Bereich Handel liegt Rheinland-Pfalz mit 15,3% der
sozialversicherungspflichtigen Beschiftigten auf dem Niveau der Nachbarbundesldnder
Nordrhein-Westfalen (16,4%), Hessen (15,5%), Baden-Wiirttemberg (14%) und dem Saarland
(15,4%). Insgesamt weicht die Verteilung der sozialversicherungspflichtigen Beschéiftigten auf die
Wirtschaftszweige in Rheinland-Pfalz nicht erheblich von der Verteilung in den
Nachbarbundesléndern ab. 81

Zwischen den Regionen in Rheinland-Pfalz herrschen starke Unterschiede bzgl. der
Beschiftigungsquote. In der Region Mainz existiert z.B. eine Beschiftigungsquote von 35,4%, in der
Region Kaiserslautern eine von 32,1% und in der Region Trier sind lediglich 29,4% der Bevilkerung
sozialversicherungspflichtig titig (vgl. Abbildung 30).

Anteil der Erwerbstétigen an der Gesamtbevélkerung Anteil der Erwerbstétigen an der Bevolkerung der
(Jahr 2000) RLP-Regionen (Juni 2000)
36,0% 40
o 35,4
35,0% { 84.9% 35 1 32,1 34,1
32,7 32,2
34,0%
34,0% { 83,7% — 30 4 29,4
33,0% 1 32,7% 25 A
32,2%
32,0% - 20 4
31,0% 15 4
30,4%

30,0% 1 10 4
29,0% - 5
28,0% : : : ; : 0 A : ‘ ‘ ‘ ‘

BRD RLP Ba-Wii Hessen NRW Saar RLP Kaisers|. Koblenz  Ludwigsh. Mainz Trier

Abbildung 30 Anteil der Erwerbstitigen an der Gesamtbevolkerung (Rheinland-Pfalz und Regionen)s2

Die Hohe der Arbeitsentgelte liegt in Rheinland-Pfalz unter dem Bundesdurchschnitt und hinter
Baden-Wiirttemberg, Hessen und Nordrhein-Westfalen (vgl. Abbildung 31).83

Der Anteil der Selbstindigen unter der Gesamtbevolkerung liegt in Rheinland-Pfalz mit 4,37%
anndhernd auf Bundesniveau und vor den Nachbarbundeslindern Nordrhein-Westfalen (3,89%)
und Saarland (3,46%) (vgl. Abbildung 31).84

81 Vgl. Statistische Amter des Bundes und der Linder (2002), Anm.: Grundlage der Auswertung sind die
sozialversicherungspflichtigen Beschéftigten am Wohnort im Juni 2000.

82 Vgl. ebd., Anm.: Ausgewertet wurden die sozialversicherungspflichtigen Beschéftigten am Wohnort.
83 Vgl. Statistisches Bundesamt (2002a)

84 Vgl. ebd.
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Abbildung 31 Entgelt je Arbeitnehmer und Anteil der Selbstindigen (Jahr 2001)85

Im Vergleich mit dem Bundesdurchschnitt und den benachbarten Bundesldndern weist Rheinland-
Pfalz eine relativ niedrige Arbeitslosenquote von 7,6% (jahrlicher Durchschnitt im Jahr 2001) auf.
Von den Nachbarbundeslindern hat lediglich Baden-Wirttemberg eine niedrigere
Arbeitslosenquote als Rheinland-Pfalz. Die Heterogenitéit der Rheinland-Pfalz-Regionen wird u.a.
durch starke Unterschiede in der Arbeitslosenquote deutlich — wahrend in der Region Mainz die
Arbeitslosenquote 7,1% betragt, liegt diese in der Region Kaiserslautern bei 9,2% (jew.
Jahresdurchschnitt fiir 2001).8¢ In diesen Zahlen wird deutlich, dass die Regionen der
»Rheinschiene“ (Koblenz, Ludwigshafen, Mainz) bzgl. der Wirtschaftsleistung vor den Regionen
Kaiserslautern und Trier liegen und somit gleichzeitig auch eine niedrigere Arbeitslosenquote
aufweisen (vgl. auch Kapitel. 3.1.1.4). Eine Erklirung fiir die vergleichsweise niedrige
Arbeitslosigkeit im Rheinland-Pfalz-Durchschnitt liegt in den hohen Berufspendlerstromen mit
einem Pendlersaldo von ca. 120.000 Personen (vgl. auch Kapitel 3.1.1).

Arbeitslosenquote — Jahrlicher Durchschnitt

Bundeslédnder im Vergleich

Arbeitslosenquote — Jahrlicher Durchschnitt
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Abbildung 32 Arbeitslosenquote -Bundeslinder im Vergleich und Rheinland-Pfalz Regionen?”

Trotz der im Bundes- und Léandervergleich guten Arbeitsmarktzahlen belegt Rheinland-Pfalz bei
einer Umfrage zur Zufriedenheit mit dem Arbeitsmarkt in der Region lediglich den sechsten Platz

8 Vgl. ebd.
86 Vgl. ebd., Statistisches Landesamt Rheinland—Pfa.J'Z (2002a)
87 Vgl. Statistische Bundesamt (2002a), Statistische Amter des Bundes und der Lénder (2001)
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unter den 16 Bundesléndern.8 Ein méglicher Erklarungsansatz hierfiir ist, dass viele der rheinland-
pfalzischen Arbeitnehmer zu ihrem Arbeitsort aus Rheinland-Pfalz auspendeln, lange
Anfahrtswege in Kauf nehmen miissen und die Einkommen in Rheinland-Pfalz in vielen Bereichen
niedriger sind, als z.B. in Nordrhein-Westfalen oder Hessen. Die dadurch demonstrierte Flexibilitit
und Mobilitét fithrt zu positiven Arbeitsmarktzahlen, jedoch gleichzeitig moglicherweise zu einer
Unzufriedenheit mit der Arbeitsmarktsituation in Rheinland-Pfalz selbst.

Medienbeschiiftigte in Rheinland-Pfalz

Im Folgenden werden Informationen zur Entwicklung der sozialversicherungspflichtigen
Beschiftigten der Medien- und IT-Wirtschaft von Rheinland-Pfalz und der Nachbarldnder gegeben.
Neben diesen statistisch gut erfassten sozialversicherungspflichtigen Beschiftigten, die einzelnen
Wirtschaftszweigen und somit Mediensegmenten zugeordnet werden kénnen, sind insbesondere in
der Medien- und IT-Wirtschaft viele freie Mitarbeiter beschiftigt. Diese freien Mitarbeiter (sog.
»freie Freie“ Mitarbeiter) sind nicht sozialversicherungspflichtig und werden deshalb in den
Statistiken nicht erfasst. Dariiber hinaus arbeiten viele freie Mitarbeiter sowie Praktikanten und
Volontére fiir eine Vielzahl von Arbeitgebern in teilweise unterschiedlichen Wirtschaftszweigen
und konnen somit nicht einem Wirtschaftszweig und somit einem Mediensegment zugeordnet
werden.

In den Jahren 1999-2001 hat in Rheinland-Pfalz die Anzahl der sozialversicherungspflichtig
Beschiftigten in der Medien- und IT-Wirtschaft jahrlich um durchschnittlich 4,5% zugenommen
und im Jahr 2001 waren in Rheinland-Pfalz insgesamt 42.562 sozialversicherungspflichtig
Beschiiftigte im Priméubereich der Medien- und IT-Wirtschaft titig. Wiahrend dabei z.B. im
Bereich IT/ Internet die Anzahl der Beschaftigen von 1999 bis 2001 um jahrlich durchschnittlich
14,6% zunahm, ging die Anzahl der Beschéftigten in den AV-Medien leicht zuriick.8?

Durch den Einsatz von Medien in der Medien-Sekundarwirtschaft (z.B. Automobil, Chemie)
werden dariiber hinaus auch Umsitze realisiert bzw. Arbeitsplitze erhalten/ geschaffen. Wahrend
z.B. bundesweit insgesamt 295.000 Personen in Unternehmen mit Softwareentwicklung
(Primarwirtschaft) beschiéftigt sind, stehen diesen insgesamt 2.457.900 Mitarbeiter in Unternehmen
der Sekundarwirtschaft (z.B. Maschinenbau, Elektrotechnik, Telekommunikation) gegeniiber.

Auch wenn nur schwer abschitzbar ist, wie hoch der Anteil der Arbeitnehmer in der Medien-
Sekund drwirtschaft in Rheinland-Pfalz ist, so kann angenommen werden, dass ein Verhiltnis von
Arbeitsplitzen in der Primérwirtschaft zu Arbeitspliatzen in der Sekunddrwirtschaft von ca. 1 zu 4
vorhanden ist. Bei insgesamt 42.562 Medienbeschiftigten in der Medien-Primérwirtschaft ist somit
von noch einmal von anndhernd 170.000 Medienbeschiftigten in der Sekundérwirtschaft
auszugehen.9!

88 Vgl. Team Perspektive Deutschland (2001), Anm.: Wahrend in Rheinland-Pfalz lediglich 31% der Befragten
mit dem Arbeitsmarkt in Rheinland-Pfalz zufrieden sind (Platz 6), sind dies in Baden-Wiirttemberg 56% der
Befragten (Platz 1).

89 Vgl. Landesarbeitsamt Rheinland-Pfalz-Saarland (2002), Anm.: Da die Abgrenzung der Beschiftigten im
Bereich Kultur-/ Unterhaltungsdienstleistungen zu den Beschiiftigten anderer Mediensegmente nicht in allen
Fallen trennscharf ist, wurden die Beschiftigten aus dem Bereich , Kultur-/ Unterhaltungsdienstleistung® in
die Beschiftigten-Statistik mit aufgenommen. Informationen zur Systematik der Beschiftigten-Statistik finden
sich im Anhang.

9% Vgl. Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (2000) S.63

91 Vgl. Rombach, D. (2000)
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* Da die Abgrenzung von Beschaftigten im Bereich ,Kultur- und Unterhaltungsdienstleistungen® zu den Beschéftigten des hier vorliegenden Medienbegriffs
nicht in allen Fallen eindeutig ist, wurde dieser Bereich der Vollstdndigkeit halber hier aufgenommen.

Abbildung 33 Sozialversicherungspflichtig Medienbeschiiftigte in Rheinland-Pfalz

Die Zunahme der Medien-Arbeitsplitze in Nordrhein-Westfalen zeigte in den Jahren 1999-2001
ein dhnliches Muster wie in Rheinland-Pfalz — es dominierte das Wachstum im IT/ Internet-Bereich.
Im Jahr 2001 waren in Nordrhein-Westfalen mehr als 251.000 Personen in der Medien- und IT-
Wirtschaft beschiftigt, davon allein jeweils ca. 84.000 in den Mediensegmenten Print-Medien und
IT/ Internet.9  Insgesamt sind in  Nordrhein-Westfalen somit 59-mal so viele
sozialversicherungspflichtig Beschiftigte in der Medien- und IT-Wirtschaft titig wie in Rheinland-
Pfalz (NRW: 251.307, RLP: 42.566, Zahlen fiir 2001). Bei einem 6,8-fachen Umsatz in der Medien-
und IT-Wirtschaft (NRW: 45.500 Mio., RLP: 6.692 Mio., Zahlen fiir 2000) wird somit pro
Beschiftigtem in Nordrhein-Westfalen ein hoherer Umsatz realisiert als in Rheinland -Pfalz.

92 Vgl. Landesarbeitsamt Rheinland-Pfalz-Saarland (2002). In den Mitarbeiterzahlen fiir das AV-
Mediensegment sind Beschiiftigte der fiir Rheinland-Pfalz bedeutenden Arbeitgeber ZDF und SWR enthalten.
93 Vgl. ebd.
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Anzahl der sozialversicherungspflichtigen Mitarbeiter in der Medienbranche in NRW (jeweils Juni)
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* Da die Abgrenzung von Beschaftigten im Bereich ,Kultur- und Unterhaltungsdienstleistungen® zu den Beschéftigten des hier vorliegenden Medienbegriffs
nicht in allen Féllen eindeutig ist, wurde dieser Bereich der Vollstandigkeit halber hier aufgenommen.

Abbildung 34 Sozialversicherungspflichtig Medienbeschiiftigte in Nordrhein-Westfalen®

Auch in Hessen sind in den Jahren 1999-2001 sehr viele Arbeitsplitze im Mediensegment
IT/ Internet entstanden (durchschnittliches jahrliches Wachstum von 10,4%). Auffallend in Hessen
ist das im Vergleich zu den anderen Bundeslindern starke Wachstum im AV-Bereich
(durchschnittliches jahrliches Wachstum von 18,4%). Im Jahr 2001 waren in Hessen insgesamt
112.183 Personen in der Medien- und IT-Wirtschaft beschéftigt.%5 Hessen hat das 2,48-fache der
Beschiftigten in der Medien- und IT-Wirtschaft wie Rheinland-Pfalz bei einem 2,5-fachen Umsatz in
der Medien- und IT-Wirtschaft. Die Umsétze pro Beschiftigten in der Medien- und IT-Wirtschaft

sind in Hessen deshalb auf dhnlichem Niveau wie in Rheinland-Pfalz.

9% Vgl. ebd.
9% Vgl. ebd.
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Anzahl der sozialversicherungspflichtigen Mitarbeiter in der Medienbranche in Hessen (jeweils Juni)
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* Da die Abgrenzung von Beschéftigten im Bereich ,Kultur- und Unterhaltungsdienstleistungen® zu den Beschaftigten des hier vorliegenden Medienbegriffs
nicht in allen Féllen eindeutig ist, wurde dieser Bereich der Vollstandigkeit halber hier aufgenommen.

Abbildung 35 Sozialversicherungspflichtig Medienbeschiiftigte in Hessen%

In Baden-Wiirttemberg hat die Anzahl der sozialversicherungspflichtigen Medienbeschéaftigten in
den Jahren 1999-2001 jihrlich um durchschnittlich 7,39% zugenommen und im Juni 2001 mehr als
192 Tsd. Beschiftigte erreicht. Starkes Wachstum verzeichnete insbesondere das Segment
IT/ Internet.

Anzahl der sozialversicherungspflichtigen Mitarbeiter in der Medienbranche in Baden-Wiirttemberg (jeweils Juni)
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* Da die Abgrenzung von Beschaftigten im Bereich ,Kultur- und Unterhaltungsdienstleistungen” zu den Beschéftigten des hier vorliegenden Medienbegriffs
nicht in allen Féllen eindeutig ist, wurde dieser Bereich der Vollstandigkeit halber hier aufgenommen.

Abbildung 36 Sozialversicherungspflichtig Medienbeschiiftigte in Baden-Wiirttemberg®

% Vgl. ebd.

97 Vgl. ebd., Anm.: Ein Vergleich der Umsétze pro Mitarbeiter von Baden-Wirttemberg mit Rheinland-Pfalz
ist nicht moglich, da keine Umsatzzahlen fiir Baden-Wirttemberg vorliegen (vgl. Kapitel 3.1.2.2).

9% Vgl. ebd.
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Das Saarland als kleinstes der Nachbarbundeslénder von Rheinland-Pfalz hat in den Jahren 1999-
2001 einen Zuwachs von 2.151 Beschiftigten in der Medien- und IT-Wirtschaft realisiert und im Jahr
2001 sind insgesamt 12.288 Personen in der saarlindischen Medien- und IT-Wirtschaft
sozialversicherungspflichtig beschiftigt. Wahrend im Bereich der Print-Medien die Arbeitsplétze in
den Jahren 1999-2001 jiahrlich durchschnittlich um 5,5% abnahmen, ist im Mediensegment
I'T/ Internet ein durchschnittliches jahrliches Beschéftigungswachstum von 18,2% zu verzeichnen.®

Anzahl der sozialversicherungspflichtigen Mitarbeiter in der Medienbranche im Saarland (jeweils Juni)
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* Da die Abgrenzung von Beschaftigten im Bereich ,Kultur- und Unterhaltungsdienstleistungen” zu den Beschaftigten des hier vorliegenden Medienbegriffs
nicht in allen Féllen eindeutig ist, wurde dieser Bereich der Vollstéandigkeit halber hier aufgenommen.

Abbildung 37 Sozialversicherungspflichtig Medienbeschiiftigte im Saarland1%0

Das starke Wachstum der Umsitze und der Beschiftigung in der deutschen Medien- und IT-
Wirtschaft ist im Jahr 2001 in eine Phase der Konsolidierung und teilweise in Riickgang von
Umsatz und Beschiiftigung iibergegangen. Insbesondere die Segmente Werbung und IT/ Internet
verzeichnen starke Umsatzrickgiange (vgl. auch Kapitel 3.1.2.1 - Medien- und IT-Wirtschaft in
Deutschland und Abbildung 18). Diese Entwicklung fiihrte dazu, dass einerseits die Anzahl der
gemeldeten offenen Stellen in der Medien- und IT-Wirtschaft zuriickgeht und andererseits die
Arbeitslosigkeit in der Medien- und IT-Wirtschaft steigt.101

Die Betrachtung der Entwicklung von gemeldeten offenen Stellen in der Medien- und IT-
Wirtschaft von Rheinland-Pfalz im Vergleich mit der Entwicklung in den Nachbarbundesléndern
zeigt, dass in Rheinland-Pfalz der Riickgang der gemeldeten offenen Stellen in den Jahren 2001 und
2002 (jeweils per Juni des Jahres) relativ gering war. Gingen z.B. in Rheinland-Pfalz die gemeldeten
offenen Stellen in der Medien- und IT-Wirtschaft von 886 im Jahr 2000 auf 710 im Jahr 2002 zuriick
(-19%), so sind vergleichbare Zahlen fiir Hessen 2.006 und 1.008 (-50%) und Baden-Wiirttemberg
4.062 und 2.348 (-42%). 102

9 Vgl. ebd., Anm.: Ebenso wie fiir Baden-Wiirttemberg kann fiir das Saarland kein vollstéindiger Vergleich
der Umsatzzahlen pro Mitarbeiter mit Rheinland-Pfalz durchgefithrt werden, da fiir das Saarland keine
vollstindigen Umsitze vorliegen (vgl. Kapitel 3.1.2.2)

100 Vgl. ebd.

101 Vgl. ebd.

102 Vgl. ebd.
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Die segmentspezifische Analyse der offenen Stellen in der rheinland-pfilzischen Medien- und IT-
Wirtschaft zeigt, dass der Riickgang der offenen Stellen vor allem in den Segmenten IT/ Internet

und AV-Medien begriindet ist. Allein in diesen beiden Segmenten nahmen die offenen Stellen vom
Jahr 2001 auf das Jahr 2002 um 479 ab.103

Neben dem vergleichsweise geringen Riickgang der gemeldeten offenen Stellen in der Medien- und
IT-Wirtschaft von Rheinland-Pfalz ist auch die Anzahl der Arbeitslosen in der Medien- und IT-
Wirtschaft in Rheinland-Pfalz geringer angestiegen als in den meisten Nachbarbundesléindem.
In Nordrhein-Westfalen stieg die Anzahl der Medien-Arbeitslosen von 10.568 im Jahr 1999 auf
15.389 im Jahr 2002 (jeweils Juni) und damit um durchschnittlich 13,35% pro Jahr. In Rheinland-
Pfalz dagegen stieg die Anzahl der Medien-Arbeitslosen im gleichen Zeitraum um jahrlich
durchschnittlich 5,84% von 1.943 auf 2.304.

Das Ergebnis der segmentspezifischen Betrachtung der Arbeitslosen in der rheinland-pfélzischen
Medien- und IT-Wirtschaft zeigt, dass der Ursprung des Anstiegs der Arbeitslosenzahlen von
1.817 im Jahr 2001 auf 2.304 im Jahr 2002 im Wesentlichen in den Segmenten Print-Medien (plus 182
Arbeitslose) und IT/ Internet (plus 148 Arbeitslose) begriindet liegt.

Aus den o.g. Uberlegungen ist abzuleiten, dass die Medien- und IT-Wirtschaft in Rheinland-Pfalz
von der angespannten Lage auf dem Medien- und IT-Arbeitsmarkt, die insbes. im Jahr 2001
einsetzte, weniger stark betroffen ist, als die Medien-Arbeitsmérkte in den Nachbarlindern (mit
Ausnahme von Baden-Wiirttemberg).

Gemeldete Offene Medien-Stellen, jew. Juni Gemeldete Medien-Arbeitslose, jew. Juni
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Abbildung 38 Gemeldete offene Medien-Stellen und gemeldete Medien-Arbeitslose!™

103 Vgl. ebd.

104 Vgl. ebd., Anm.: Die genannten Zahlen sind dahingehend zu relativieren, dass offene Stellen nicht
unbedingt eine valide Aussage iiber den Zustand des Arbeitsmarkts sind. So werden viele Stellen nicht als
offen gemeldet, sondern direkt besetzt und bei einer geringen Zahl an gemeldeten offenen Stellen kann somit
dennoch eine hohe Einstellungsaktivitit herrschen.
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3.1.3 Bildung und Qualifizierung

Fiir die Entwicklung eines modernen Medienstandorts ist ein gut ausgeprigtes Bildungssystem eine
wesentliche Voraussetzung, da es die Grundlagen fiir ein hohes medienspezifisches Niveau in
Schul-, Hochschul- und Berufsausbildung legt. Dariiber hinaus erméglicht eine Qualifizierung mit
dem Fokus Medien die Erginzung bereits bestehender Medien- und IT-Bildungs- und
AusbildungsmaBBnahmen und fithrt somit zu einer Erhohung des Qualifikationsniveaus der
Einwohner von Rheinland-Pfalz.

3.1.3.1 Schulbildung

Bei der folgenden Analyse der Schulbildung in Rheinland-Pfalz werden sowohl das
Schulbildungsniveau der Bevilkerung in Rheinland-Pfalz als auch die jahrlichen Schulabschliisse
betrachtet.

Schulbildungsniveau der Bevilkerung in Rheinland-Pfalz

Die Analyse der in der Beviolkerung vorhandenen Schulabschliisse zeigt, dass Rheinland-Pfalz bei
den Hauptschul- und Realschulabschliisssen tiber dem Bundesdurchschnitt liegt, bei
Schulabschliissen mit allgemeiner Fach- und Hochschulreife jedoch unter dem Bundesdurchschnitt.
Positiv ist der im Verhéltnis zum Bundesdurchschnitt geringe Anteil von Einwohnern in Rheinland-
Pfalz, die tiber keinen Schulabschluss verfiigen (2,5%).195

Bevodlkerung nach Schulbildungsabschluss in Deutschland (04/2000, in%) (15 Jahre und élter)
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Abbildung 39 Anteile der Bevolkerung nach Schulbildungsabschluss in Deutschland106

Jihrliche Schulabschliisse in Rheinland-Pfalz

Um einen Uberblick des Schulbildungsniveaus in Rheinland-Pfalz zu erhalten, ist es notwendig,
neben der Betrachtung der bereits vorhandenen Schulabschliisse innerhalb der Gesamtbevilkerung
(vgl. Erlauterungen zu ,,Schulbildungsniveau der Bevilkerung in Rheinland-Pfalz“) die Verteilung

105 Vgl. Statistisches Bundesamt (2002a), Betrachtungszeitpunkt ist April 2000 (Grundgesamtheit: Bevilkerung
alter als 15 Jahre)

106 Vgl. ebd., Anm.: Die Differenz zu 100% ergibt sich aus dem Teil der Bevolkerung, der noch in schulischer
Ausbildung ist oder einen Abschluss an einer polytechnischen Oberschule besitzt.
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der jahrichen Schulabschliisse zu analysieren. Der Anteil von Schulabgingern mit allgemeiner
Hochschulreife und Realschulabschluss liegt hier unter dem Bundesdurchschnitt, der Anteil der
Hauptschulabschliisse weit iiber dem Bundesdurchschnitt. Im direkten Bundeslénder-Vergleich der
Schulabgénger mit Hochschulreife liegt Rheinland-Pfalz mit 23% hinter Nordrhein-Westfalen
(27,6%) und Hessen (26,5%), vor Baden-Wiirttemberg (21,2%) und annidhernd auf dem gleichen
Niveau wie das Saarland. Bei dem Anteil der Schulabgéinger ohne Schulabschluss liegt Rheinland-
Pfalz mit 9,2% auf demselben Niveau wie der Bundesdurchschnitt. 107

Prozentuale Verteilung der
Schulabgénger in Deutschland (1998)
und den Bundeslandern (1999)
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Abbildung 40 Prozentuale Verteilung der Schulabginger auf Schulformen!%

Die Betrachtung der Schulbildungsabschliisse in den rheinland-pfilzischen Regionen zeigt, dass die
Regionen Ludwigshafen, Mainz und Trier beim Anteil der Abschliisse mit allgemeiner
Hochschulreife iiber dem Rheinland-Pfalz-Durchschnitt liegen, wéihrend die Regionen
Kaiserslautern und Koblenz einen unterdurchschnittlichen Anteil von Schulabgingern mit
allgemeiner Hochschulreife aufweisen. Auch bei anderen Schulabschliissen und der Anzahl von
Schulabgéngern ohne Schulabschluss existieren starke Unterschiede zwischen den Regionen (vgl.
Abbildung 41).19 Diese starken Unterschiede in der Verteilung der Schulbildungsabschliisse
zwischen den Regionen sind ein Indikator dafiir, dass die Heterogenitit der Rheinland-Pfalz-
Regionen bzgl. Geographie und Wirtschaftskraft sich auch im Bildungsniveau der Regionen
fortsetzt.

Die Vermittlung von Medienkompetenz der Schiilerinnen und Schiiler geschieht zum einen durch
die Integration mediendidaktischer und unterrichtsmethodischer Fragestellungen in die Lehrpléane
und die Lehrerausbildung. Medienkompetenz wird in Sekundarstufe I und in der Sekundarstufe II
als Querschnittsfunktion in allen Fichern vermittelt. Dariiber hinaus leistet auch das Fach
Informatik in der gymnasialen Oberstufe einen Beitrag zur Medien- und IT-Bildung. Informatik
wird in Zukunft nicht nur als Grund-, sondern auch als Leistungsfach in der Oberstufe der
Gymnasien angeboten werden. Eine verdnderte Lehr- und Lernkultur mit den neuen Medien mit
mehr selbstgesteuertem und eigenverantwortlichem Lernen findet zunehmend Verbreitung an den
Schulen. Deshalb hat sich Rheinland-Pfalz z.B. am Modellversuch SEMIK (Systematische

107 Vgl. Statistische Amter des Bundes und der Lander (2001)
108 Vgl. ebd.
109 Vgl. ebd.
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Einbeziechung von Medien, Informations- und Kommunikationstechniken in Lehr wund
Lernprozesse) beteiligt und eine Studie bzgl. Anforderungen und Zielen im Umgang mit IKT in
Auftrag gegeben.110

Prozentuale Verteilung der Schulabgéanger in
Rheinland-Pfalz und den Rheinland-Pfalz-
Regionen (1999)
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Abbildung 41 Prozentuale Verteilung der Schulabginger in Rheinland-Pfalz11

Eine systematische Lehrerfortbildung mit Medienfokus ist eine Voraussetzung, um durch
entsprechenden Unterricht die Medienkompetenz von Schiilern zu verbessern. Durch Institute fiir
Lehrerfortbildung in Rheinland-Pfalz (z.B. das Institut fiir schulische Fortbildung und
schulpsychologische Beratung des Landes Rheinland-Pfalz) und weitere Initiativen der
Landesregierung wird der medienspezifische Bildungsstand der Lehrkrifte in Rheinland-Pfalz
stetig verbessert. In einem Kooperationsprojekt mit den Firmen Intel und Microsoft werden in
Rheinland-Pfalz flachendeckend Fortbildungskurse nach dem jeweiligen Kenntnisstand der
Lehrkrifte angeboten (Intel stellt die Schulungsmaterialien, Microsoft die Software zur
Verfiigung).!12 Einen wichtigen Beitrag zur Vermittlung von Medienkompetenz liefert auch das
multimediale Schulfernsehen. Das Landesmedienzentrum und die Medienzentren unterstiitzen die
Schulen in Form von Information, Beratung und eine Vielzahl von Fortbildungsveranstaltungen im
Rahmen einer , integrierten Medienbildung". Ein besonderer Schwerpunkt liegt auf der Forderung
der ,Medienbildung in der Ganztagsschule".

Mit dem Beginn des Schuljahres 2002/ 2003 wird in den Grund-, Haupt-, Real- und Forderschulen
von Rheinland-Pfalz zum ersten Mal ein kompletter Jahrgang von Lehrerinnen und Lehrern
eingestellt, der im Referendariat fiir die Lehramter an Grund-, Haupt-, Real- und Férderschulen
gezielt im Umgang mit aktueller Informations- und Kommunikationstechnologie ausgebildet
worden ist.113

Die Ergebnisse der viel diskutierten PISA-Studie zeigen positive Ergebnisse fiir Rheinland-Pfalz.
Im Vergleich mit Nachbarbundesléndern belegt Rheinland-Pfalz einen Platz im oberen Drittel (bzgl.
der untersuchten Bereiche Lesekompetenz, mathematische und naturwissenschaftliche
Grundbildung). Diese Ergebnisse sind ein Indiz fiir den im bundesdeutschen Vergleich guten

110 Information des Ministeriums fiir Bildung, Frauen und Jugend Rheinland-Pfalz im Rahmen des Gutachtens
111 Vgl. Statistische Amter des Bundes und der Linder (2001)

112 Vgl. Land esregierung Rheinland-Pfalz (2002b) S.35

113 Vgl. Landesregierung Rheinland -Pfalz (2002b) S.12
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Unterrichtserfolg. Der beabsichtigte weitere Ausbau des Angebots an Ganztagsschulen schafft die
Voraussetzungen fiir einen weiteren Ausbau der Ausbildung im Bereich der Medienkompetenz in
Rheinland-Pfalz.114

Der Einsatz des Internets und der Informations- und Kommunikationstechnologien (z.B.
Elektronische Post (EPOS), Bildungsnetz, Bildungsserver, internetbasiertes
Personalmanagementsystem im Projekt ,, Erweiterte Selbstdndigkeit — Vertretung von Unterricht”
(PES)) vereinfachen und beschleunigen Verwaltungsablaufe in den Schulen und der
Schulverwaltung.

Einen wesentlichen Beitrag zur Verbesserung der Medien- und IT-Ausbildung an Schulen leistet die
gute PC-Infrastruktur. An den Schulen in Rheinland-Pfalz teilen sich im Durchschnitt 14 Schiler
einen PC, im Bundesdurchschnitt kommen auf einen Schul-PC 20 Schiiler. Insgesamt verfiigen die
rheinland-pfalzischen Schulen iber 45.000 PCs, von denen 50% vernetzt sind und Internet-Zugang
besitzen. Die Ausstattung der Schulen mit Computern und die Sicherstellung der Systembetreuung
durch die Sachkostentriger wie eine gezielte, vom Land geforderte Anwendungsbetreuung sind
somit sichergestellt. Innovative padagogische Konzepte wie Medienecken oder der Einsatz von
Notebooks werden an mehreren Schulen im Land erprobt.115

3.1.3.2 Hochschulbildung

Rheinland-Pfalz besitzt ein umfangreiches Angebot an Fachhochschulen und Universititen. Im
Wintersemester 2001/ 2002 hatten die Fachhochschulen in Rheinland-Pfalz 26.516 Studierende, die
Universititen tiber 59.263 Studierende (insgesamt 84.779). Erste vorldufige Ergebnisse fur das
Wintersemester 2002/ 2003 zeigen eine Zunahme der Gesamt-Studierenden-Zahlen in Rheinland-
Pfalz um ca. 6% gegeniiber dem Vorjahr auf 90.521, womit eine Rekordhohe der Studierenden in
Rheinland-Pfalz erreicht ist.1®6 Bezogen auf die Einwohnerzahl liegt Rheinland-Pfalz bei
Universititsstudierenden unter dem Bundesniveau, bei Fachhochschulen dariiber. Die
Hochschullandschaft hat sich trotz einer im Vergleich zu anderen Bundesléndern
unterdurchschnittlichen Finanzierung der Hochschulen gut entwickelt.117

114 Vgl. Max Planck Institut for Human Development (2002)

115 Vgl. Ministerium fiir Bildung, Frauen und Jugend Rheinland-Pfalz (2002b)

116 Vgl. Ministerium fiir Wissenschaft, Weiterbildung, Forschung und Kultur Rheinland-Pfalz (2002b),
Statistisches Bundesamt (2002a)

17 Vgl. Miiller-Merbach, H. (2001)
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Studierende im Wintersemester 2001/2002 nach Studierende im Wintersemester 2001/2002 nach
Bundeslandern (Universitaten), gesamt Bundeslandern (Universitaten), pro 10.000 Einwohner
450.000 + 407.295 250 1 226
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200.000 - 100 4
150.000 - 138.652 119.841

16.270
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50.000 -
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59.263 50

RLP Ba-Wi Hessen NRW Saar BRD RLP Ba-Wi  Hessen NRW Saar
Studierende im Wintersemester 2001/2002 nach Studierende im Wintersemester 2001/2002 nach
Bundesléandern (Fachhochschulen), gesamt Bundeslédndern (Fachhochschulen), pro 10.000 Einwohner
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Abbildung 42 Studierende im Wintersemester 2000/2001 nach Bundeslindern 118

Die Studierenden an Universititen verteilen sich in Rheinland-Pfalz im Wesentlichen auf folgende
Universitéten (in Klammern Anzahl der Studierenden im WS 2001/ 2002):119

Universitiat Mainz (29.371 Studierende):
o Ausgeglichenes Studienangebot
o Starke Position in Humanmedizin (Uniklinikum Mainz)

o Medien-Studienangebote fiir  Publizistik/ Kommunikationswissenschaft,
Journalistik, Filmwissenschaft, Mediendramaturgie und Informatik

o Mainzer Medieninstitut als rechtswissenschaftliche Einrichtung mit Fokus auf
Medienrecht!20

o Filmklasse im Studiengang ,, Freie Bildende Kiinste“
Universitit Trier (11.083 Studierende):

o Fokus auf Sprach-/ Kulturwissenschaften und die Rechts-, Wirtschafts- und
Sozialwissenschaften (ca. 9.000 Studierende)

o Ausgepragte europiische Orientierung im Vierlidndereck Deutschland,
Luxemburg, Belgien und Frankreich

o Medien-Studienangebote fur Medienwissenschaft, Linguistische
Datenverarbeitung und Informatik/ Wirtschaftsinformatik

Universitiat Kaiserslautern (8.459 Studierende):
o Fokus auf Natur- und Ingenieurwissenschaften (ca. 7.500 Studierende)

118 Vgl. Statistisches Bundesamt (2002a), Anm.: Fachhochschulen beinhalten Verwaltungsfachhochschulen

119 Vgl. Statistisches Landesamt Rheinland-Pfalz (2002c), Anm.: Es wurden lediglich Universititen
beriicksichtigt, die Studienangebote in den Medien anbieten. Nicht enthalten ist deshalb z.B. die
Philosophisch-Theologische Hochschule Vallendar. Zur Finanzierung der Hochschulen vgl. auch Miiller-
Merbach, H. (2001)

120 Vgl. Mainzer Medieninstitut (2002)
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o Enge Verzahnung mit Industrie- und Forschungseinrichtungen

o Medien-Studienangebote stark technisch orientiert: Informatik,
Elektrotechnik, Informationstechnik

Universitit Koblenz-Landau (8.331 Studierende):
o Fokus auf Sprach- und Kulturwissenschaften (ca. 5.800 Studierende)
o Institut fiir Wissensmedien-IWM (Schwerpunkte z.B. eLearning)

o Medien-Studienangebote z.B. Computervisualistik,
Kommunikationspsychologie und Medienpéadagogik

Deutsche Hochschule fiir Verwaltungswissenschaften in Speyer (493 Studierende)!2!

o Fokus auf Rechts-, Wirtschafts- wund Sozialwissenschaften mit
Lehrveranstaltungen z.B. im Bereich EDV im Planungs- und
Entscheidungsprozess (Datenbanken und Informationssysteme, Automation
in der 6ffentlichen Verwaltung)122

WHU Koblenz-V allendar (455 Studierende)

o Private Hochschule mit Fokus auf Wirtschaftswissenschaften (z.B. Lehrstuhl
fiir Betriebswirtschaftslehre, insbesondere Electronic Media und Electronic
Learning)123

Ebenso wie die Universitiaten bieten auch die Fachhochschulen in Rheinland-Pfalz medienrelevante
Ausbildungen an. Die Ausbildungsangebote an Fachhochschulen sind dabei allgemein stark
technisch und praxisnah orientiert. Beispiele fiir Angebote an Fachhochschulen sind 124

Fachhochschule Bingen

o Angewandte Informatik mit Schwerpunkt Kommunikation und Medien
Fachhochschule Worms

o Informatik
Fachhochschule Kaiserslauterm

o Digitale Medien, Informatik und Mikrosystemtechnik
Fachhochschule Koblenz

o Elektrotechnik/ Informationstechnik
Fachhochschule Ludwigshafen

o Wirtschaftsinformatik
Fachhochschule Mainz

o Mediendesign
Fachhochschule Trier

o Kommunikationsdesign, Infomatik

121 Anm.: Die Deutsche Hochschule fiir Verwaltungswissenschaften in Speyer wird getragen vom Bund und
den Bundesléandern

122 Vgl. Deutsche Hochschule fiir Verwaltungswissenschaften Speyer (1999) S.29

123 Vgl. zum Studienangebot WHU-Otto-Beisheim-Hochschule (2002)

124 Vgl. Angaben der Fachhochschulen, Ministerium fiir Wissenschaft, Weiterbildung, Forschung und Kultur
Rheinland-Pfalz (2002), Medienstudienfiihrer (2002)
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Insgesamt weisen die Studienangebote zu Medien in Rheinland-Pfalz eine starke Konzentration im
Bereich der Informatik auf. Im Wintersemester 2001/ 2002 belegen 4.406 Studierende ein
Studienfach, das einen Informatik-Schwerpunkt hat (vgl. Abbildung 43). Die drei zahlenméaBig
groBBten  nicht-technischen Medienstudiengidnge in Rheinland-Pfalz sind  Publizistik,
Filmwissenschaften und Kommunikationsdesign (701 Studierende im Wintersemester
2001/ 2002).125

e
2500 1" T~
1950 Schwerpunkt Informatik B 1999/2000
2000 1 1757 Wintersemester 01/02: 4.406 Studierende W 2000/2001
. [02001/2002
1500 - 1278
1084
916
1000 A
706 623 758
500 314
244 216 o0 133 125 207 90 174
0 1

Informatik Angew. Informatik Organisation, Ingenieurinformatik Technoinformatik Wirtschaftsinformatik Digitale Medien Elektr.
1400 - Wirtschaftsinformatik* Informationstechnik
1260

1200 - H 1999/2000 m2000/2001
1000 - 0J2001/2002

800 + 684 701 Freie Bildende Kiinste (Uni Mainz): 108

629 Studierende im WS 2001/02, davon ca. 40

600 - Teilnehmer in der ,Filmklasse®

4007 264 203 252 20

200 | o 102 134 158 ss 78 1%5

_:I_—‘ a 18 1
o | : : : : : :
Ling. DV Filmw issenschaften Kommunikationsdesign Publizistik Mediengest. Medienw iss. Nachrichtentechn./Elektronik Telekomm unikation

*: Ab dem WS 2000/2001 werden ehemalige Wirtschaftsinformatikstudiengénge bei den FHs als ,,Betriebswirtschaft®
gefiihrt, die Vergleichbarkeit zum WS 1999/2000 ist damit nicht mehr gewahrt.

Abbildung 43 Studierende in informationstechnischen sowie M edienstudiengingen in Rheinland-Pfalz126

Neben dem umfangreichen Angebot an Prisenzstudiengingen existiert an Fachhochschulen und
Universititen in Rheinland-Pfalz auch ein Angebot an Femstudiengingen. Schwerpunkt an
Universititen ist das Zentrum fiir Fermstudien und universitire Weiterbildung (ZFUW) an der
Universitit Kaiserslautern, an dem sich im WS 2001/ 2002 ca. 1.000 Fernstudierende immatrikuliert
haben (z.B. Elektro- und Informationstechnik).127

Die zunehmende Nutzung des Internets im Rahmen der Hochschulausbildung wird durch
entsprechende Online-Angebote wie z.B. den Virtuellen Campus Rheinland-Pfalz deutlich. Der
Virtuelle Campus Rheinland-Pfalz ist als zentrales Bildungsportal fiir Studierende und Lehrende
der Hochschulen in Rheinland-Pfalz geplant und héilt u.a. Informationen zu Studienangeboten,
Online-Bibliotheken und Diskussionsforen.128

Rheinland-Pfalz als Studienort steht im Wettbewerb, insbesondere mit den benachbarten
Bundesldndern, von denen Nordrhein-Westfalen und Baden-Wiirttemberg tiber ein umfangreiches
Medienstudienangebot verfiigen. Innerhalb der 42 Studienangebote mit Medienfokus in Nordrhein-
Westfalen sind beispielhaft die Universititen in Koln (z.B. Medienwissenschaft, Medienkultur),
Miinster (z.B. Journalistik, Publizistik, Kommunikationswissenschaft) und die Ruhr-Universitit
Bochum (z.B. Publizistik, Kommunikationswissenschaft, Medienwissenschaft) zu nennen. Innerhalb

125 Vgl. Ministerium fiir Wissenschaft, Weiterbildung, Forschung und Kultur Rheinland-Pfalz (2002), Anm.:
Die angefiihrten Beispiele fiir Fachhochschulen beziehen sich auf 6ffentliche Fachhochschulen.

126 Vgl. Ministerium fiir Wissenschaft, Weiterbildung, Forschung und Kultur Rheinland-Pfalz (2003a)

127Vgl. ZFUW (2002)

128 Vgl. Virtueller Campus Rheinland -Pfalz (2002)
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der 58 Medienstudienangebote in Baden-Wiirttemberg verfiigen insbesondere die Hochschule fiir
Druck und Medien in Stuttgart (z.B. Audio-Visuelle Medien, Werbetechnik und Werbewirtschaft)
und die Filmakademie in Ludwigsburg (z.B. Film und Medien, Produktion, Wissenschafts- und
Wirtschaftskommunikation) tiber ein umfangreiches Angebot an Medien-Studiengéngen.129

Durch die Nachbarschaft mit Frankreich, Luxemburg und Belgien ist die Hochschullandschaft in
Rheinland-Pfalz auch europiisch integriert. Viele der Studierenden z.B. in Trier und
Kaiserslautern stammen aus Luxemburg und es existieren zahlreiche Kooperationen zwischen
Hochschulen in Luxemburg, Frankreich und Belgien (z.B. an der Universitit Kaiserslautern:
Deutsch-Franzosisches Doppeldiplom Kaiserslautern/ Nancy fiir Wirtschaftsingenieure, Studium
,» Technisches Franzosisch® in Kooperation mit der Universitit in Metz).

Die Nachbarschaft von Rheinland-Pfalz zu Bundesléindern und européischen Regionen und die
Attraktivitit des Hochschulangebots fithrt dazu, dass ein Grofiteil der Studierenden in Rheinland-
Pfalz urspriinglich nicht aus Rheinland-Pfalz stammt, sondern zum Studieren nach Rheinland-Pfalz
zieht bzw. pendelt. So haben lediglich 48% der Studierenden in Rheinland-Pfalz auch hier ihre
Hochschulzugangsberechtigung erworben, wihrend von den Studierenden z.B. in Nordrhein-
Westfalen annihernd 79% auch dort ihre Hochschulzugangsberechtigung erworben haben.130

Prozent der Studierenden, die im Land des Studienorts Herkunft der Studierenden in RLP, die nicht in RLP die

auch die Hochschulzugangsberechtigung erworben haben Hochschulzugangsberechtigung erworben haben

(WS 1999/2000) QWS 1999/2000)
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Abbildung 44 Herkunft der Studierenden in Rheinland-Pfalz13!

Zur Forderung des Frauenanteils an den Hochschulen (insbes. In technischen Studiengéngen) ist in
Rheinland-Pfalz das Ada-Lovelace-Projekt gestartet worden.!32 Ziel dieses Projekts ist es,
Schiilerinnen fiir Naturwissenschaften und Technik zu interessieren und ihre Neigung, ein solches
Studienfach zu wihlen, zu fordern. Weiter sollen durch den Aufbau eines Mentorinnen-Netzw erks
an Hochschulen technische Studienginge bekannter und attraktiver fiir Schiilerinnen aus
Rheinland-Pfalz gemacht werden. Hierzu werden Besuche von Studentinnen an Schulen in
Rheinland-Pfalz durchgefiihrt und im Rahmen von ,Tagen der offenen Tiir“ haben Schiilerinnen
aus Rheinland-Pfalz die Gelegenheit, sich iber den Betrieb und die technischen und
naturwissenschaftlichen Studieninhalte an Universitiaten in Rheinland-Pfalz zu informieren.!33 Der
Anteil der Studentinnen an den rheinland-pfalzischen Hochschulen betrdgt insgesamt 49,9% im

129 Vgl. Medienstudienfithrer (2002), Anm.: Es wurden Studienginge an Universititen/ Fachhochschulen
(Hauptfach, Aufbau/ Ergénzung) beriicksichtigt. Auf Basis dieser Auswertung wurden fiir Rheinland-Pfalz 16
Medienstudiengénge ermittelt. Bestandteile dieser Angebote sind auch IT-nahe Medienstudiengéinge wie z.B.
Medieninformatik

130 Vgl. Statistisches Bundesamt (2001) S. 138

131 Vgl. ebd.

132 Anm.: Insgesamt betragt der Anteil von Frauen unten den Studierenden in Rheinland-Pfalz im WS

2002/ 2002 ca. 49,9%, vgl. Ministerium fiir Wissenschaft, Weiterbildung, Forschung und Kultur Rheinland-
Pfalz (2002b)

133 Vgl. Universitiat Koblenz-Landau (2002a)
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Wintersemester 2002/ 2003 (nach 49,2% im Wintersemester 2001/ 2002), wodurch der generelle
Erfolg von Maflnahmen zur Erhohung des Studentinnen-Anteils an Hochschulen in Rheinland-
Pfalz belegt wird.

Die Bestrebungen zur Erhohung des Frauenanteils in technisch orientierten Studiengingen an
Hochschulen in Rheinland-Pfalz werden durch entsprechende MalBinahmen im Bereich der
Ausbildungsplitze in der Medien- und IKT-Branche ergénzt (vgl. auch 3.1.3.3).134

3.1.3.3 Berufsausbildung

Neben der Hochschulbildung (mit Fokus Medien) spielt die Berufsausbildung in Medien- und IT-
Berufen eine wichtige Rolle, um den relevanten Bereichen in Rheinland-Pfalz (z.B. Wirtschaft,
Verwaltung, Forschung und Entwicklung) entsprechend qualifizierte Mitarbeiter zur Verfiigung zu
stellen.

Die folgenden Aussagen zur Ausbildungssituation in Rheinland-Pfalz basieren im Wesentlichen auf
statistischem Material des Deutschen Industrie- und Handelskammertages (DIHK) und der
Handwerkskammern in Rheinland-Pfalz und erfassen die im sog. ,,Dualen System“ ausgebildeten
Auszubildenden.3 Die Ausbildung von Medien- und IT-Berufen kann in Betrieben erfolgen, die
Mitglied der IHK sind, und letztere fithren auch Ausbildungspriifungen durch. Dies ist fiir den
Grof3teil der Medien-Auszubildenden in Rheinland-Pfalz der Fall. Daneben wird jedoch auch durch
Handwerksbetriebe in Medien- und IT-Berufen ausgebildet. Die Ausbildungspriifungen werden in
diesem Fall durch die Handwerkskammern durchgefiihrt.

Die Anzahl der Auszubildenden in den Medien- und IT-Berufen ist deutschlandweit in den
dahren 1999-2001 jédhrlich um durchschnittlich 24,18% gestiegen. Zu den Auszubildenden in den
Medien- und IT-Berufen werden die Ausbildungen in den Bereichen Audio-Visuelle Medien, Print-
Medien, IT/ Internet und Werbung gezidhlt. Gab es im dJahr 1999 bundesweit noch 53.511
Auszubildende in Medien- und IT-Berufen, so waren es im Jahr 2001 bereits 82.523. Die
Entwicklung der Ausbildungszahlen verlief in den Medienbereichen stark unterschiedlich. Einem
durchschnittlichen jahrlichen Wachstum im Bereich I'T/ Internet von 34,94% in den Jahren 1999 bis
2001 stand z.B. ein Riickgang der Ausbildungsvertrige im Druckwesen von im Durchschnitt 2,18%
pro Jahr gegeniiber.136 Aufgrund der starken Unterschiede der Ausbildungszahlen im Bereich der
Print-Medien und der stark unterschiedlichen Entwicklung der Ausbildungsplitze in den Jahren
1999-2001 werden die Segmente Druck und Verlagswesen hier separat betrachtet.

Im Vergleich mit dem Bundesdurchschnitt verfiigt Rheinland-Pfalz im Bereich ,,Industrie und
Handel“ iiber wenige Auszubildende (sémtliche von IHK begleiteten Ausbildungsberufe). Auf
107 Einwohner kommt in Rheinland-Pfalz ein Auszubildender, wihrend die vergleichbaren Zahlen
fiir Deutschland 95, fiir Baden-Wiirttemberg 92, fiir Hessen 101, fiir Nordrhein-Westfalen 102 und
fiir das Saarland 95 betragen.137

Die Entwicklung der Awuszubildenden-Zahlen in den Medien- und IT-Berufen weisen fiir
Rheinland-Pfalz starke Parallelen mit dem bundesweiten Verlauf auf. In den Jahren 1999-2001 ist in
Rheinland-Pfalz die Zahl der Medien-Auszubildenden in den IHK-Berufen von 2.183 auf 3.415
gestiegen, was einem durchschnittlichen jédhrlichen Wachstum von ca. 25% entspricht und somit
uber dem bundesdeutschen Wachstum im Vergleichszeitraum liegt. Wie auf Bundesebene verlief
die Entwicklung der Anzahl der Auszubildenden in den Mediensegmenten stark unterschiedlich.
Im Bereich IT/ Internet nahm in den Jahren 1999-2001 die Anzahl der Auszubildenden

134 Vgl. Wohlfart, A. (2003)

135 Anm.: Als ,Duales System“ wird die in Deutschland iibliche Kombination der Ausbildung in Betrieb und
Berufsschule bezeichnet.

136 Vgl. DIHK (2002)

137 Vgl. ebd.
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durchschnittlich mit jahrlich 33% zu, wihrend das Wachstum fiir das Verlagswesen ca. 25%, fiir
Druck 0,5%, fiir Werbung —4,5% und fiir die Audio-Visuellen Medien 38% betragen.138
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Bei der Verteilung der Medien-Auszubildenden auf die unterschiedlichen Medienbereiche zeigt
sich sowohl auf Bundes- als auch auf Rheinland-Pfalz-Ebene eine klare Dominanz des Bereiches

IT/ Internet, gefolgt von Verlagswesen, Druck, Audio-Visuellen Medien und Werbung.

Entwicklung der Auszubildenden in

Entwicklung der Auszubildenden in

Medienberufen 1999-2001 CAGR Medienberufen 1999-2001 CAGR
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Abbildung 45 Auszubildende nach Mediensegmenten (Deutschland und RLP, 1999-2001)139

Im Bereich der Audio-Visuellen Medien hat Rheinland-Pfalz verhiltnisméaflig weniger
Auszubildende als der Bundesdurchschnitt (im Verhiltnis zu den Gesamt-Auszubildenden im
Bereich Industrie und Handel). Der GrofBteil der Ausbildungsvertrige entfillt auf den Beruf
Mediengestalter Bild und Ton (mehr als 44% aller Ausbildungsverhéltnisse im Bereich der Audio-
Visuellen Medien). Im Jahr 2001 gab es in Rheinland-Pfalz insgesamt 174 Auszubildende in den
AV-Berufen. 140

Der Anteil der Auszubildenden im Druckwesen gemessen an der Gesamtzahl der Auszubildenden
im Bereich Industrie und Handel entspricht in Rheinland-Pfalz dem Bundesdurchschnitt, liegt
jedoch hinter den Bundeslindern Baden-Wiirttemberg und Nordrhein-Westfalen. Innerhalb der
Ausbildungsberufe im Druckwesen dominiert der Drucker (ca. 55%), gefolgt vom Papiermacher
(14%) und Buchbinder (10%). Im Jahr 2001 gab es in Rheinland-Pfalz insgesamt 336 Auszubildende
in den Druck-Berufen.14!

Der Anteil der Awuszubildenden im Verlagswesen gemessen an der Gesamtzahl der
Auszubildenden im Bereich Industrie und Handel liegt in Rheinland-Pfalz geringfiigig unter dem
Bundesdurchschnitt und hinter den Bundesldndern Baden-Wiirttemberg, Hessen und Nordrhein-
Westfalen, jedoch deutlich vor dem Saarland. Innerhalb der Ausbildungsberufe im Verlagswesen
dominiert der Mediengestalter ,Mediendesign® (58%), gefolgt vom Buchhéndler (19%),

138 Vgl. ebd.
139 Vgl. ebd.
140 Vgl. ebd.
141 Vgl. ebd.
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Verlagskaufmann (11%) und Mediengestalter ,Medienoperation“ (10%). Im Jahr 2001 gab es in
Rheinland-Pfalz insgesamt 713 Auszubildende in den Verlags-Berufen.!42

Innerhalb der Ausbildungsberufe im Bereich IT/ Internet dominiert die Ausbildung zum
Fachinformatiker (49,9%), gefolgt vom Informations- und Telekommunikationssystem-Elektroniker
(17,8%), Informations- und Telekommunikationssystem-Kaufmann (16,9%) und
Informatikkaufmann (15,2%).14 Im dJahr 2001 gab es in Rheinland-Pfalz insgesamt 2.078
Auszubildende in den I'T/ Internet-Berufen.144

Da der Anteil von Frauen in den IT/ Internet-Berufen mit bundesweit 15% ebenso wie bei den
technischen Studiengéingen sehr niedrig ist, werden ebenso wie im Hochschulbereich (vgl. Kapitel
3.1.3.2) Maflnahmen zur Erhohung des Frauenteils durchgefiihrt. Beispielhaft hiefiir sind die
Aktionen des Ministeriums fiir Bildung, Frauen und Jugend und des Landesarbeitsamts ,, Find’s
raus mit der Maus® und PC-Schnupperwochen fiir Madchen an Schulen.145

Die Ausbildung in den Werbeberufen ist in Rheinland-Pfalz unterdurchschnittlich vertreten und
Ausbildungen im Werbebereich haben in Rheinland-Pfalz innerhalb der gesamten Ausbildung im
Bereich Industrie und Handel einen wesentlich geringeren Anteil als auf Bundesebene und in den
benachbarten Bundeslindern. Der am stirksten ausgebildete Beruf im Werbebereich ist der
Werbekaufmann (91%), gefolgt vom neuen Ausbildungsberuf Veranstaltungskaufmann (9%). Im
Jahr 2001 gab es in Rheinland-Pfalz insgesamt 114 Auszubildende in den Werbe-Berufen.146

Die Analyse der Ausbildungssituation in den Medien- und IT-Berufen pro Region in Rheinland-
Pfalz zeigt, dass es in der Region Koblenz iiberdurchschnittlich viele IHK-Auszubildende je
Medien- und IT-Unternehmen gibt (durchschnittlich 0,54 Auszubildende je Medien- und IT-
Unternehmen).

IHK-Auszubildende je Medienunternehmen (Jahr 2001)
0,60

0,541

0.50 1 0,448 0,405

0,399
040 - 0,384

0,30

0,20 A

0,10 A

0,00 T T T T
RLP Koblenz Ludwigshafen Mainz Trier

Abbildung 46 IHK-Auszubildende je Medien- und IT-Untermehmen und Region (Jahr 2001)147

142Vgl. ebd.

143 Anm.: Aus dem ehemaligen Ausbildungsberuf Datenverarbeitungskaufmann entstanden ab 1997 die vier
Ausbildungsberufe Fachinformatiker, Informatikkaufmann, IT-System-Elektroniker und IT-System-
Kaufmann, die zusammen fiir annéhernd 100% der heutigen Ausbildungsberufe im Segment IT/ Internet
stehen.

144 Vgl. ebd.

145 Vgl. Wohlfahrt, A.

146 Vgl. DIHK (2002)

147Vgl. ebd.
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Bei einer Betrachtung der Ausbildungssituation pro Mediensegment und pro rheinland-
pfilzischer Region zeigt sich, dass die AV-Unternehmen der Region Mainz eine hohe
Ausbildungsaktivitit aufweisen. In den anderen Branchensegmenten herrscht in der Region
Koblenz eine hohe Ausbildungsaktivitit — sowohl im Verlagswesen als auch in den
Mediensegmenten I'T/ Internet und Werbung (vgl. Abbildung 47).

IHK-Auszubildende im Bereich AV-Medien, Jahr 2001 IHK-Auszubildende im Bereich Druck und Verlagswesen,

Jahr 2001
gg 79 850 1 295 O Druck
70 1 300 1 O Verlag
50 - 250 -
50 42 46 200 183
40 A 150 { 43 136 .
i 95
80 100 -
20 1 3 55
7 50 4
10 4 ’7
0 T T T | 0 T T T
Ko Lu Mz Trier Ko Lu Mz Trier

1000 1 904  |HK-Auszubildende im Bereich IT/Internet, 70 1 63 IHK-Auszubildende im Bereich Werbung,
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Abbildung 47 IHK-A uszubildende je Medienbereich und je Rheinland-Pfalz Region (Jahr 2001)148

Die Ausbildung in Medien- und IT-Berufen, die in Rheinland-Pfalz durch Handwerksbetriebe
durchgefithrt werden, spielt zahlenméflig gegeniiber der Medien- und IT-Ausbildung in IHK-
Berufen lediglich eine untergeordnete Rolle. Der Grofiteil der Handwerksausbildungen, die den
Medien zugeordnet werden konnen, sind die Ausbildung zum Informationselektroniker (260
Auszubildende in Rheinland-Pfalz im Jahr 2001) und zum Radio- und Fernsehtechniker (139
Auszubildende in Rheinland-Pfalz im Jahr 2001). Weitere medienrelevante Handwerksberufe sind:
Fotograf, Schriftsetzer, Drucker, IT-Systemelektroniker und Kommunikationselektroniker.149

3.1.34 Qualifizierung

Qualifizierung im Medienbereich wird in Rheinland-Pfalz sowohl von den Hochschulen als auch
von weiteren Bildungstrigern (z.B. Volkshochschulen, Industrie- und Handelskammern,
Handwerkskammern) durchgefiihrt.

Verglichen mit dem Bundesdurchschnitt und den benachbarten Bundesléandern weist Rheinland-
Pfalz eine hohe Dichte an Volkshochschulen auf. Auf 100.000 Einwohner von Rheinland-Pfalz
kommen ca. 2 Volkshochschulen wiahrend z.B. im Nachbarbundesland Hessen auf 100.000
Einwohner durchschnittlich lediglich 0,5 Volkshochschulen kommen.150

Die Landesregierung Rheinland-Pfalz fordert durch Projekte die medienrelevante Weiterbildung
und den Ausbau von Medienkompetenz in der Bevilkerung von Rheinland-Pfalz. Das Ministerium

148 Vgl. DIHK (2002), Anm.: Die Region Kaiserslautern wird in den Statistiken der IHK nicht explizit
ausgewiesen und ist in den Angaben fiir die Region Ludwigshafen mit erfasst.

149 Vgl. Handwerkskammer Rheinland-Pfalz (2002)

150 Vgl. Statistisches Bundesamt (2001) S. 207
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fiir Wissenschaft, Weiterbildung, Forschung und Kultur unterstiitzt medienrelevante Weiterbildung
in Zusammenarbeit mit den Hochschulen des Landes, den IHK sowie den Volkshochschulen.
Beispiele fiir medienrelevante Weiterbildung an Universititen und Fachhochschulen sind 15!

o Allgemeine Informatik

o Bildverarbeitung am Computer

o Einfithrung in Computer Aided Design (CAD)
o Musikbearbeitung am Computer

o Projektleiter/ Softwareentwickler Multimedia
o Online-Redakteur

Auch in den anderen Landesministerien (z.B. Ministerium fiir Wirtschaft, Land wirtschaft, Verkehr
und Weinbau; Ministerium fiir Arbeit, Soziales, Familie und Gesundheit) werden entsprechend der
jeweiligen Handlungsfelder Projekte zur Forderung der Qualifizierung und Weiterbildung in den
Medien durchgefiihrt.

3.1.4 Forschung und Entwicklung

Bei der Finanzierung von Forschung und Entwicklung in Rheinland-Pfalz (brancheniibergreifend)
fallt auf, dass die Ausgaben des Bundes fiir Projekte und Institutionen fiir Forschung und
Entwicklung in Rheinland-Pfalz weit unter den Ausgaben des Bundes fiir die
Nachbarbundesléander von Rheinland-Pfalz liegen (jeweils Ausgaben des Bundes im Verhéiltnis
zum Bruttoinlandsprodukt (BIP) des jeweiligen Bundeslandes). Wahrend z.B. die Ausgaben des
Bundes fiir Forschung und Entwicklung in Baden-Wiirttemberg im Jahr 2000 ca. 0,4% des BIP von
Baden-Wiirttemberg betragen, ist der vergleichbare Wert fiir Rheinland-Pfalz lediglich 0,15% (vgl.
Abbildung 48).152

Die Ausgaben des Landes Rheinland-Pfalz fiir Projekte und Institutionen fiir Forschung und
Entwicklung im eigenen Land (brancheniibergreifend) sind im Verhaltnis zum BIP von Rheinland-
Pfalz auf unterhalb der Ausgaben der benachbarten Bundeslinder NRW und Saarland fiir
Forschung und Entwicklung (jew. im Verhiltnis zum BIP des Bundeslandes), jedoch héher als in
Hessen. Im Jahr 1999 entsprachen die Ausgaben des Landes Rheinland-Pfalz fiir Forschung und
Entwicklung in Rheinland-Pfalz ca. 0,3% des BIPs (vgl. Abbildung 48).

Insgesamt kann somit festgestellt werden, dass das Bundesland Rheinland-Pfalz selbst gut zur
Forderung von Forschung und Entwicklung im eigenen Land beitrigt, die Bundesmittel fiir
Forschung und Entwicklung in Rheinland-Pfalz gemessen an der Wirtschaftskraft (gemessen am
Bruttoinlandsprodukt) jedoch nach Rheinland-Pfalz geringer ,flieBen“ als dies fiir andere
Bundeslander der Fall ist.

151 Vgl. Ministerium fiir Wissenschaft, Weiterbildung, Forschung und Kultur Rheinland-Pfalz (2002a), Anm.:
Die genannten Weiterbildungsmoglichkeiten konnen auch ohne formelle Hochschulreife genutzt werden.
152 Vgl. Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (2002) S.233 ff., Statistisches Bundesamt (2002a)
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Aufteilung der F&E-Ausgaben des Bundes und der Lander in
% des Bruttoinlandsprodukts der jew. Léander (1999)
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Abbildung 48 Staatliche Finanzierung von Forschung und Entwicklung in den Bundeslindem!53

Neben Bund und Lindern tragen weitere Akteure (z.B. Unternehmen, supranationale
Einrichtungen wie die EU) zur Finanzierung von Forschung und Entwicklung in den jeweiligen
Bundesldandern bei. Die Betrachtung der sich somit ergebenden finanziellen Betrdge zur
Finanzierung von Forschung und Entwicklung in den Bundesldndern zeigt, dass Rheinland-Pfalz
mit einem Gesamtaufwand von 2,24% des Landes-BIPs vor Nordrhein-Westfalen und dem
Saarland, jedoch hinter Baden-Wiirttemberg und auch unterhalb des Bundesdurchschnitts liegt.

Neben der Herkunft von finanziellen Forschungs- und Entwicklungsaufwendungen ist zur
Durchfithrung der Analyse des Bereiches Forschung und Entwicklung die Verwendung der
finanziellen Forschungs- und Entwicklungsaufwendungen von Interesse. Der Grofteil der
Forschungs- und Entwicklungsausgaben im Land geht an die Wirtschaft von Rheinland-Pfalz,
gefolgt von Hochschulen und wissenschaftlichen Einrichtungen auflerhalb der Hochschulen. Im
Vergleich mit dem Bundesdurchschnitt zeigt sich, dass die Wirtschaft in Rheinland-Pfalz mit
annidhernd 80% besonders stark an der Verwendung der Forschungs- und Entwicklungsmittel
beteiligt ist.

153 Vgl. ebd.
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Aufteilung der F&E-Ausgaben nach Art der
durchfiihrenden Institution, 1999
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Abbildung 49 Aufteilung der Forschungs- und Entwicklungsausgaben nach durchfithrender Institution
(Jahr 1999)15¢

Den genannten Informationen kann entnommen werden, dass die staatlichen Hochschulen in
Rheinland-Pfalz eine grof3e Rolle im Bereich der Forschung und Entwicklung spielen. Dagegen ist
Rheinland-Pfalz bei den staatlich geférderten Forschungseinrichtungen im Bundesvergleich eher
unterdurchschnittlich vertreten. Von den 18 staatlichen Groflforschungseinrichtungen ist keine in
Rheinland-Pfalz ansissig und von den deutschlandweit 80 Max-Planck-Instituten sind lediglich
zwei in Rheinland-Pfalz (Max-Planck-Institut fiir Chemie und Max-Planck-Institut fir
Polymerforschung in Mainz).155 Zwei in der jiingeren Vergangenheit gegriindete Fraunhofer-
Institute der insgesamt 56 Institute in Deutschland befinden sich in Rheinland-Pfalz (Fraunhofer -
Institut fiir Experimentelles Software Engineering-IESE und Fraunhofer-Institut fiir Techno- und
Wirtschaftsmathematik-ITWM in Kaiserslautern).156

Von den o.g. Forschungseinrichtungen haben das Fraunhofer Institut fiir Experimentelles Software
Engineering (IESE) und das Fraunhofer Institut fiir Techno- und Wirtschaftsmathematik (ITWM)
Forschungsinhalte mit Medienbezug:

Fraunhofer-Institut fiir Experimentelles Software Engineering, Profil157

o Forschung wund Entwicklung auf den Gebieten innovativer Software-
Entwicklungsansitze, Qualitits- und Prozessengineering, Software-Produktlinien
sowie kontinuierliche Verbesserung und Organisational Learning

o Kooperation mit kleinen und mittleren Unternehmen: Beratung, Training,
Weiterbildung, Know-how-Transfer im Rahmen der Software Initiative (STT)

o Ca. 80 feste Mitarbeiter (Jahr 2002)
o [Enge Kooperation mit der Universitat Kaiserslautern
Fraunhofer-Institut fiir Techno- und Wirtschaftsmathematik, Profil158;

o Forschung z.B. auf folgenden Gebieten: Akustik, Modelle und Algorithmen in der
Bildverarbeitung: 3D-Bildanalyse, rechnergestiitzte Medizindiagnostik,
Analogschaltungsentwurf, Standortplanung

154 Vgl. Bundesministerium fiir Bildung und Forschung (2002) S.21 ff, Statistisches Bundesamt (2002a)
155 Vgl. Max Planck Gesellschaft (2002)

156 Vgl. Fraunhofer Gesellschaft (2002)

157 Vgl. Fraunhofer Institut fiir Experimentelles Software Engineering (2002)

158 Vgl. Fraunhofer Institut fiir Techno- und Wirtschaftsmathematik (2002)
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o Durchfiilhrung von Projekten in Kooperation mit der Industrie - etwa 70% der
Einnahmen stammen aus Auftrigen der Industrie und offentlich geforderten
Forschungsauftrigen

o Ca. 80 feste Mitarbeiter (plus 60 wissenschaftliche Hilfskrzfte)

Neben den beiden Fraunhofer-Instituten in Kaiserslautern existieren in Rheinland-Pfalz
insbesondere folgende universitidtsnahe Institute mit Forschungsinhalten aus dem Medienbereich:

Mainzer M edieninstitut:159
o Zentrales Forschungsgebiet des Instituts ist nationales und européaisches
Medienrecht

o Erstellung von Rechtsgutachten im Medienbereich und Durchfiihrung von
Veranstaltungen zu Themengebieten des Medienrechts

o Angebot des Weiterbildungsstudiengangs ,, Medienrecht*

Deutsches Forschungszentrum fiir Kiinstliche Intelligenz - DFKI:160

o Forschung auf dem Gebiet innovativer Softwaretechnologien in fiinf
Forschungsbereichen (Wissensmanagement, Intelligente Visualisierungs- und
Simulationssysteme, Deduktions- und Multiagentensysteme, Sprachtechnologie,
Intelligente Benutzerschnittstellen)

Abbildung 50 zeigt fiir die einzelnen Regionen in Rheinland-Pfalz eine Auswahl an Forschungs-
und Entwicklungsinstituten, in der die Institute mit Medienrelevanz hervorgehoben sind.

Region Koblenz Region Mainz
« Européische Akademie zur Erforschung von Folgen « Akademie der Wissenschaften und der Literatur
wissenschalftlich-technischer Entwicklungen Bad « Institut fiir Europaische Geschichte

Neuenahr-Ahrweiler GmbH

o . * Max-Planck-Institut fir Chemie (Otto-Hahn-Institut)
* Forschungsinstitut flir anorganische Werkstoffe — MaxcP lanck-Institut fiir Pol p h
Glas/Keramik — GmbH (FGK) * Max-Planck-Institut fir Polymerforschung

+ Forschungsinstitut fiir mineralische und metallische : \F/Kémiscg—l(:}e";manis;hﬁts Zentraimuseum, Forschungsinstitut fir
Werkstoffe — Edelsteine/Edelmetalle — GmbH (FEE) or- una Frungeschichte

* Materialprifungs- und Versuchsanstalt Neuwied — * Institut fir Mikrotechnik Mainz GmbH (IMM)

Forschungsinstitut fir vulkanische Baustoffe GmbH * Mainzer Medieninstitut e.V. (Forschung in Medienrecht)
Region Trier
Region Kaiserslautern « Institut fir Arbeitsrecht und Arbeitsbeziehungen in der

« Deutsches Forschungszentrum fir Kiinstliche Intelligenz Européischen Gemeinschaft (IAAEG)

(DFKI) GmbH « Institut fir Cusanus-Forschung

« Fraunhofer-Institut fiir Experimentelles Software « Zentralstelle fir Psychologische Information und Dokumentation,
Engineering (IESE) Universitat Trier

« Institut fir Biotechnologie und Wirkstoff-Forschung (IBWF) « Institut fir Mittelstandsokonomie (INMIT)

« Fraunhofer-Institut fiir Techno- und Wirtschafts mathematik
e.V. (ITWM) Region Ludwigshafen

* Institut fir Verbundwerkstoffe GmbH (IVW) « Zentrum fir Griine Gentechnik, SLFA Neustadt

+ Institut fir Oberflachen- und Schichtanalytik GmbH (IFOS) « Forschungsinstitut fir éffentliche Verwaltung

» Priif- und Forschungsinstitut flr die Schuhherstellung e.V. + Medieninstitut Ludwigshafen

(PFI), Pirmasens

Medienrelevanz vorhanden

Abbildung 50 Forschungsinstitute in Rheinland-Pfalz (Auswahl)!61

Neben den o.g. Forschungsinstituten forschen auch die Hochschulen in Rheinland-Pfalz auf dem
Gebiet der Medien, so z.B. die Universitit Kaiserslautern (z.B. im Fachbereich Informatik),162 die

159 Vgl. Mainzer Medieninstitut (2002)

160 Vgl. Deutsches Forschungszentrum fiir Kiinstliche Intelligenz-DFKI (2002)
161 A ccenture-Analyse

162 Vgl. Universitat Kaiserslautern (2002)
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Universitit Koblenz-Landau (z.B. Kommunikationspsychologie),'63 die Universitit Mainz
(Arbeitskreis Medienwissenschaft, Medienzentrum)$4 und die Universitat Trier (multimediale
Lehr- und Lernsysteme)65. Neben den Universititen betreiben auch die Fachhochschulen in
Rheinland-Pfalz wie z.B. die Fachhochschule Trier (Kommunikationsdesign) und die
Fachhochschule Mainz (Institut fiir Mediengestaltung und Medientechnologie Mainz - img)
wirtschaftsnahe Forschung im Bereich der Medien166,

>
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Einen Beitrag zum Ausbau des Medien- und IT-Forschungs- und Entwicklungsstandorts
Rheinland-Pfalz liefert der Patentverbund Forschung Rheinland-Pfalz. Mit dem Patentverbund
Forschung Rheinland-Pfalz setzt das Land Rheinland-Pfalz koordiniert durch die Innovations
Management GmbH (IMG), die im Jahr 2001 bundesweit gestartete Initiative ,, Innovation durch
Patentierung und Verwertung“ um. Dem Patentverbund Forschung Rheinland-Pfalz gehoren

Universitiaten, Fachhochschulen und Forschungseinrichtungen/ -institute an, wobei die
Innovations-Management GmbH-IMG als Patentverwertungsagentur (PVA) koordinierende
Funktion hat.167

3.1.5 eGovernment

Die Analyse des Bereichs eGovernment fokussiert auf die Aktivititen der Landesregierung
Rheinland-Pfalz. Sofern auf Basis des Datenmaterials moglich, wird auf entsprechende Aktivititen
in anderen Bundesldndern eingegangen. Die Analyse ist in die beiden Teile , Verwaltungsebenen®
und ,,Zielgruppen“ eingeteilt.

Verwaltungsebenen

Bund Lander Stadte & Landkreise

Angebote/Dienstleistungen

Il

Zielgruppen
Government to Citizen Go‘ézr:i':::st o Gg‘g:r:ﬁ':nt:
R ) (Wirtschaft) (verwaltungsintern)

Abbildung 51 Struktur der eGovernment-Analyse

3.1.5.1 Verwaltungsebenen
Deutschland im Vergleich:

Bei einer Untersuchung der Service-Reife der eGovermment-Angebote von 23 nationalen
Regierungen erzielte Deutschland Platz 9 in der Gesamtwertung. Im européischen Vergleich liegt
Deutschland auf Platz 4. Deutschland wurde bzgl. des Service-Angebots und Grad der Umsetzung
mit iiberdurchschnittlich gut bewertet. Im Angebot von www.bund.de koénnen 8% der
internetfdhigen Dienstleistungen vollstindig und 55% teilweise online abgewickelt werden.168

163 Vgl. Universitéit Koblenz-Landau (2002)

164 Vgl. Universitéit Mainz (2002)

165 Vgl. Universitat Trier (2002)

166Vgl. z.B. Institut fiir Mediengestaltung und Medientechnologie Mainz-img (2002), Institut fir
Raumbezogene Informations- und Messtechnik-i2mainz (2002)

167 Vgl. Innovations-Management GmbH-IMG (2002)

168 Vgl. Accenture (2002c) S. 14
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eGovernment in Rheinland-Pfalz

Im innerdeutschen eGovernment-Vergleich belegt Rheinland-Pfalz einen Platz in der
Spitzengruppe (Platz 4 von 16 Bundeslindern). Vor Rheinland-Pfalz liegen die Bundeslander
Baden-Wiirttemberg (Platz 1), Bremen und Berlin. Zur Bewertung des eGovernment-Angebots
wurden folgende sechs Vergleichsmafistibe in Betracht gezogen?69:

e}

O

e}

Vision und Strategie fiir eGovernment
Diensteangebot: Tiefe und Breite der angebotenen Dienste
Infrastruktur: Schaffung von verwaltungsinterner IT- und TK-Infrastruktur

Projekte zur Realisierung von Kosteneinsparpotenzialen, Anwendernutzen und
unterstiitzende Technologien (Enabling Technologies)

Public Relations (PR) und Marketing: Untersuchung der Durchfithrung von
Kommunikation und Akzeptanzanalysen

Recht: Verwendung der digitalen Signatur, Anpassung der Verwaltungsvorschriften

Gesamtbewertung der eGovernment-Angebote der Landesregierungen

6 Vergleichskriterien wurden in

Saar | Betracht gezogen:

Durchschnitt

Sa.-Anhalt

] « Vision und Strategie fiir eGovernment

Hess

2% » Diensteangebot
*Tiefe und Breite

Tha

* Infrastruktur

Brandenburg

+Schaffung von

verwaltungsinterner IT&TK

Meck-Vorp.

Sachsen

Infrastruktur
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Abbildung 52 Gesamtbewertung der eGovernment-Angebote der Landesregierungen!?

In den Einzelbewertungen der eGovernment-Angebote erzielt Rheinland-Pfalz folgendes Ergebnis
(Auswahl)171

o Govemment to Consumer (Biirger): Angebotene und geplante Dienste: Rheinland-

Pfalz belegt den achten Platz und hat Stirken insbesondere im Bereich der
elektronischen Steuererkldarung und Autoregistrierung

Govermment to Business (Wirtschaft): Angebotene und geplante Dienste: Erster
Platz fiir Rheinland-Pfalz durch Angebote bei Gewerbesteuer, Umsatzsteuer und
sonstige Dienstleistungen

169 Vgl. Detecon Consulting (2001) S.2 ff.

170 Vgl. ebd.
111 Vgl. ebd.
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o Rechtliche Voraussetzungen fiir eGovemment-Dienstleistungen: Bei der
elektronischen Signatur werden Pilotprojekte durchgefiihrt und die Anpassung der
Verwaltungsvorschriften ist weit vorangeschritten. Insgesamt belegt Rheinland-Pfalz
somit den sechsten Platz in dieser Kategorie

o Govemment to Govemment (Verwaltungen untereinander): Infrastruktur:
Rheinland-Pfalz belegt den vierten Platz vor dem Saarland, Nordrhein-Westfalen
und Baden-Wirttemberg. Ausschlaggebend fiir diese gute Bewertung war u.a. das
rlp-Netz, das eine gute Vernetzung von Landesbehdrden ermoglicht

Auch die von der Bertelsmann-Stiftung durchgefiihrte Studie ,,Balanced eGovernment — Transfer
von Innovation“ bescheinigt Rheinland-Pfalz einen Spitzenplatz insbesondere bei der Bekanntheit
der Multimedia-Initiative rlp-inform.172

Initiative ,,Rheinland-Pfalz 24*:

Multimedia und eGovernment sind wichtige Motoren fiir die wirtschaftliche Entwicklung eines
Bundeslandes. Die Leistungsfihigkeit und Effizienz der Verwaltungen kann entscheidend
verbessert werden. Die Landesregierung Rheinland-Pfalz ist sich der Relevanz von eGovernment
bewusst und investiert kontinuierlich in die Entwicklung innovativer Projekte. Das Land
Rheinland-Pfalz hat vor diesem Hintergrund die Initiative , Rheinland-Pfalz 24“ ins Leben
gerufen.

Voraussetzung fiir die Modernisierung der Verwaltungen sind gut aufbereitete Informationen tiber
die Dienstleistungen der Behorden und die Moéglichkeit eines schnellen Zugangs zu den richtigen
Ansprechpartnern in den Verwaltungen. Rheinland-Pfalz hat im Rahmen der Initiative durch
Modellprojekte wie den elektronischen Bauantrag und die elektronische Ausschreibung von
Auftriagen breite eGovernment-Kompetenz bewiesen. Mit infrastrukturellen Maflnahmen in Hohe
von rund € 26 Mio. wurde bei der Polizei des Landes das grof3te reinrassige Windows-NT bzw.
Windows 2000 Netzwerk Deutschlands mit rund 6.000 Arbeitsplitzen an 132 Standorten aufgebaut.
Das Projekt RIVAR gehort zu den derzeit fiinf grofliten Software-Entwicklungsprojekten von
Microsoft weltweit und wurde im Rahmen der CeBit 2003 einer breiten Offentlichkeit vorgestellt.

Verwaltungsdienste online anzubieten, ist allerdings nur ein Aspekt von eGovernment. In Zukunft
wird der Integration von Verwaltungsprozessen in die Prozesse von Wirtschaftsunternehmen und
die Definition und Ausgestaltung von adiquaten Schnittstellen eine grof3e Bedeutung zukommen.
So werden beispielsweise durch die Versteigerung von Polizei-Dienstfahrzeugen tiber das Internet
Schnittstellen mit der Wirtschaft geschaffen, die auf breite Akzeptanz stof3en. Dies ist das wichtigste
Ziel der Initiative , Rheinland-Pfalz 24“. Rheinland-Pfalz kann sich so von anderen Bundesléndern
differenzieren und einen Standortvorteil erzielen.

Bei diesen integrierten Verfahren und Prozessen geht es nicht alleine um die Architektur von
Internet-Seiten, das Bereitstellen von elektronischen Formularen oder das Angebot aller
internetfihigen Angebote. Es geht vielmehr um eine gréflere Leistungstiefe: Verwaltungsleistungen
werden ohne Medienbriiche Wirtschaftsunternehmen, wie z.B. Notaren, Banken und
Logistikunternehmen angeboten. Die Wirtschaft erfihrt so einen echten Nutzen und Mehrwert
gegeniiber herkémmlichen Verfahren durch Effizienz- und Transparenzsteigerungen.

Rheinland-Pfalz hat erkannt, dass eGovernment hier eine Chance fiir das Land bietet und zum Ziel
erkléart, die Prozesse der Verwaltungen auf die Wirtschaft abzustellen und zu integrieren. Um
dieses Ziel zu erreichen, wurden die folgenden Voraussetzungen fiir den weiteren Ausbau der
eGovernment Dienstleistungen insbesondere in Hinsicht auf die Zielgruppe Wirtschaft geschaffen:

172 Vgl. Bertelsmann Stiftung (2002) S.7
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o Aufbau des dp-Netzes

Rheinland-Pfalz verfiigt seit 1996 mit seinem flachendeckenden rlp-Netz tiber ein
breitbandiges und sicheres Daten- und Kommunikationsnetz. Das rlp-Netz verbindet
nahezu alle staatlichen Stellen des Landes (z.B. Finanzamter, Polizeidienststellen,
Katasteramter etc.), alle Hochschulen und kommunalen Verwaltungen und -einzelne
Unternehmen. Besonders die Polizei des Landes Rheinland-Pfalz hat im Bereich der
Sicherheit und Verfiigbarkeit des rlp-Netzes mafigeblich zum heutigen Ausbaustand des
Netzes beigetragen.

o Durchfiihrung derVerwaltungsreform
Rheinland-Pfalz hat zum 1. Januar 2000 die Landesverwaltung grundlegend neu gestaltet.

Durch den Wegfall der traditionellen Bezirksregierungen und eine Neuzuordnung der
Aufgaben im Sinne einer funktionalen Biindelung wurden drei Direktionen und ein
Landesuntersuchungsamt geschaffen. Mit der Integration von 30 Sonderbehérden in die
neue Mittelinstanz wurde Fach- und Vollzugskompetenz zusammengefiihrt.

Diese organisatorischen Verinderungen waren verbunden mit dem Awufbau einer
leistungsfihigen IT-Infrastruktur. Die Kosten der Landesregierung hierfiir betrugen ca. € 15
Mio. Mit diesen Mitteln wurden die Arbeitsplitze der Behorden der Mittelinstanz
flichendeckend mit PCs ausgestattet und diese miteinander vernetzt, eine einheitliche
Biirokommunikation aufgebaut, alle Arbeitspldtze mit hohen Bandbreiten an das rlp-Netz
angebunden und die Mitarbeiter der Verwaltungen der Mittelinstanz in den neuen
Techniken geschult. Alle Verwaltungen verfiigen heute iiber eine homogene Infrastruktur.
Informationen und Dokumente kénnen landesweit verfiighar gemacht werden.

o Einfiihrung eines einheitlichen Dokumentenmanagementsystems
Rheinland-Pfalz hat das Ziel, landesweit ein einheitliches Dokumentenmanagementsystem
einzusetzen, um so eine weitere Voraussetzung fiir eGovernment-Anwendungen zu
schaffen. Komplexe Verfahren konnen nur dann abgebildet werden, wenn ein
leistungsfihiges Dokumentenmanagementsystem implementiert ist. Vier Pilotprojekte testen
zurzeit eine DOMEA -zertifizierte Software. Nach erfolgreichem Abschluss der Pilotprojekte
ist der Roll-Out des Systems in allen geeigneten Aufgabenbereichen vorgesehen.

o Einfiihrung der digitalen Signatur
Die Landesregierung hat im April 2002 entschieden, ein einheitliches, chipkartengestiitztes
Signatursystem im Bereich der Landesverwaltung breit einzufithren. Erstes erfolgreiches
Pilotprojekt ist beispielsweise die elektronische Haushaltsbewirtschaftung der
Landesregierung.

o Einfiihrung des Verwaltungsportals
Am 31. Oktober 2002 wurde das rheinland-pfilzische Verwaltungsportal freigeschaltet.
Damit wird der Zugang zu allen wichtigen Behorden des Landes vermittelt. Hierin stehen
auch die wichtigsten Kommunikationsdaten der Kommunen — bis auf die Ebene der
Verbandsgemeinden — zur Verfiigung. Rheinland-Pfalz hat sich dabei als eines der ersten
Bundesléinder die Struktur des Bundesportals www.bund.de zu Nutze gemacht, wodurch
Doppelarbeit vermieden und Synergieeffekte genutzt wurden. Das Angebot kann sowohl
uber die neue Web-Adresse www.verwaltung.rlp.de als auch tber das Portal der
Landesregierung www.rlp.de, den rlp-Lotsen (www.rlp-lotse.rlp.de) und tuber das Portal
des Bundes www.bund.de aufgerufen werden. Die Verwaltungsbereiche kénnen unter der
Rubrik ,Landesverwaltung nach Themen“ iiber eine thematische Zuordnung aufgerufen
werden. Der rlp-Lotse eroffnet nach Lebenssachverhalten geordnet den Zugang zu den
wichtigsten Dienstleistungen der Behorden und unter ,,Mitteilungen aus der Verwaltung®
finden sich Neuigkeiten und aktuelle Entwicklungen aus den Fachbehorden. Mit dem
Verwaltungsportal ist der Grundstein fiir eine zentrale und umfassende
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Informationsplattform fiir die gesamte 6ffentliche Verwaltung in Rheinland-Pfalz gelegt, die
im Rahmen der eGovernment-Initiative ,, Rheinland-Pfalz 24“ weiterentwickelt wird.

eGovernment-Angebote der Kommunen:

Im Rahmen der E-Town 2002-Studie wurden die eGovernment-Angebote von 82 deutschen
GroBstiadten untersucht. Wahrend Mainz hier einen Platz in der Spitzengruppe einnimmt, werden
Ludwigshafen und Koblenz im Bereich der eGovernment-Angebote als ,,Nachziigler bewertet.173

Bei der Bewertung der Intemet-Auftritte der jeweiligen Landkreise Ende Mai 2001 belegt
Rheinland-Pfalz unter 13 Bundeslindern (keine Stadtstaaten) den achten Platz. Folgende
Dimensionen zur Bewertung der Landkreis-Internet-Auftritte wurden beriicksichtigt (Auswahl):
Ubergreifende  Informationen/ Dienste,  Benutzerfithrung und  Transparenz, Kreistag,
Wirtschaftsforderung, Kfz-Zulassungsstelle, Schulen, Umwelt/ Naturschutz, Entsorgung,
Offentlicher Personen(nah)verkehr.174

Fiir den kommunalen Bereich des Landes Rheinland-Pfalz wird vom Gemeinde und Stiadtebund
Rheinland-Pfalz (GStB) die Portalanwendung dp-Direkt betrieben. Das technische Konzept, die
Realisierung und das Hosting liegen bei der Firma Cham@leon AG, wahrend die Redaktion, die

Vermarktung und die Weiterentwicklung durch ein gemeinsames Tochterunternehmen des GStB
und der Cham@leon AG, der InnoWIS GmbH erfolgt. Kommunikationsplattform ist das Internet.

rlpDirekt richtet sich unmittelbar an den Biirger, ob als Privatperson oder als Gewerbetreibender.
Mit Hilfe des Portalsystems kann von der Landkreis- bis zur Ortsgemeindeebene recherchiert
werden. Wahlweise ist die Navigation innerhalb einer eingegrenzten kommunalen Prisentation
oder gemeindeiibergreifend méglich.

3.1.5.2 Zielgruppen

Aus Sicht des Biirgers wird im Kontakt mit Behérden insbesondere die persénliche Betreuung
geschitzt. Viele Biirger sind jedoch unzufrieden mit der Erreichbarkeit der 6ffentlichen Verwaltung.
Hier wird in der Bereitstellung von Services iiber das Internet, Call Center oder elektronische
Kioske eine Moglichkeit zur Verbesserung gesehen.l” Ein virtuelles Rathaus von Staddten und
Gemeinden wird von anndhernd 90% der Biirger als attraktiv empfunden.176

173 Vgl. Initiative D21 (2002b) S.16
174 Vgl. Einemann, E. (2001)

175 Vgl. Accenture (2002b) S.11

176 Vgl. Initiative D21 (2002a) S.60
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Bereitstellung von Services Uber Internet / Call Center /
elektronischer Kiosk kénnte Verbesserung bringen

Ich schétze die personliche Hilfe und Beratung 1 = Ich stimme dem

vollstandig zu

Die Beratung bei den Behérden ist kompetent (] 2
B3
Der Service ist freundlich und persénlich 04

O 5 = Ich stimme dem
Uberhaupt nicht zu

[ keine Ahnung

Ich erhalte ausreichend Information und Hilfestellung

Ich verstehe, wie meine Vorgange bearbeitet werden

Zustandigkeiten in der Verwaltung sind mir klar

Verwaltungsmitarbeiter sind am Telefon
gut zu erreichen

Meine Vorgénge werden in den Behérden schnell
bearbeitet

Ich muss wenige Formulare ausflillen

Wartezeiten bei den Behdrden sind kurz

Zentrale Anlaufstelle fir alle Behérdengange

Die Offnungszeiten sind giinstig

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Abbildung 53 Exfahrungen und Wiinsche der Biirger bei Behérdenkontakten!?

Das Nutzungsverhalten von Biirgemn in Bezug auf Intemetangebote der Stidte und Gemeinden
zeigt, dass nur ein geringer Anteil der Beviolkerung regionale Internet-Angebote regelméflig nutzt
(9%). Wahrend der GroBteil der befragten Biirger mit dem Informationsangebot zufrieden ist (72%),
besteht Verbesserungsbedarf bzgl. der Interaktivitit der Angebote.178

Die Attraktivitit von Online-Angeboten durch Stidte und Gemeinden fiir die Birger ist
insbesondere bei hiufig genutzten o6ffentlichen Dienstleistungen gegeben (z.B. Download von
Informationen und Formularen, Meldung von Wohnungswechsel, Kfz-Anmeldung).17

177 Vgl. Accenture (2002b) S.10ff.
178 Vgl. Initiative D21 (2002a) S. 59
179 Vgl. ebd., Accenture (2002b) S.60
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Bekanntheit und Nutzungsgrad von regionalen Internet- Zufriedenheit mit Aspekten der Angebote von
Angeboten von Stadten und Gemeinden (Blirger) Stédten und Gemeinden (Biirger)
Angebot " Interakivitat 24
unbekannt
eGovernment 27
Bekannt aber
keine N 21
eine Nutzung lok. Nachrichten 48

Aktualitat 61

Gelegentliche

Nutzung 49

Design 67

RegelmaBige
Nutzung

Informationsangebot 72

Abbildung 54 Bekanntheit, Nutzungsgrad und Zufriedenheit mit Online-Angeboten18

Die Analyse der Preissensibilitit der Biirger fiir Online-Verwaltungsservices zeigt, dass lediglich
18% der Biirger Mehrkosten fiir die Nutzung von Online-Verwaltungsservices akzeptieren und
sogar 24% gunstigere Konditionen erwarten. 59% der Dbefragten Biirger wiirden
Verwaltungsdienstleistungen online nutzen, wenn sie gleich teuer sind wie traditionelle
Dienstleistungen. 88% der befragten Biirger erwarten Verbesserungen durch zusitzliche
elektronische oder telefonische Dienstleistungsangebote und 92% halten die Bereitstellung von
Verwaltungsdienstleistungen iiber das Internet (mit eigenem PC) fiir wichtig. Trotz des Wunsches
nach neuen (online)-Zugangswegen wollen die Biirger aber groftenteils nicht auf ,,traditionelle*
Zugangskanile und personliche Ansprechpartner verzichten: 50% legen nach wie vor besonderen
Wert auf Biirgerbiiros und Amter.18!

Ebenso wie bei den Biirgern sind auch in der Wirtschaft Online-Dienstleistungen von Stidten
und Gemeinden besonders gefragt, die regelmifBig und kurzfristig im Tagesgeschift von
Unternehmen benoétigt werden (z.B. Steuererkldrung, Ausschreibung u. Vergabe offentlicher
Auftrage).182

In der verwaltungsintermen Zusammenarbeit genief3t insbesondere die Infrastruktur-Ausstattung
(z.B. Wissensdatenbank, Zugang zum Internet) und die Vernetzung der Arbeitsplétze (Vernetzung
und Zugang zum Internet eine hohe Prioritdat). Die Verwaltungsmitarbeiter erwarten von
elektronischen Prozessen und Internet-Serviceangeboten insbesondere sinkende Kosten fiir
Verbrauchsmaterial sowie kiirzere Bearbeitungszeiten pro Vorgang. Dariiber hinaus wird in einem
internen Mitarbeiterportal die Chance gesehen, eine Vielzahl von internen Prozessen effizienter
durchzufithren (z.B. Informationen zu aktuellen Projekten, Schulungsprogramme und
Anmeldungen, Dienstreiseantrige und Reisekosten online).183

180 Vgl. ebd. S.59f1T.

181 Vgl. Accenture (2002b) S.11
182 Vgl. ebd.

183 Vgl. ebd.
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3.2 Repriasentative Befragung der Medien- und IT-Untermehmen in Rheinland-Pfalz

3.2.1 Ziele der Unternehmensbefragung

Inhaltlich konzentriert sich die Befragung der Medien- und IT-Unternehmen auf das Erfassen von
bestimmten Unternehmenskennzahlen (Branchenzugehorigkeit, Anzahl der Mitarbeiter, Umsatz,
Ort des Hauptsitzes), auf die Abfrage und Bewertung von Standortfaktoren, auf die Einschitzung
der eigenen Positionierung innerhalb der Branche, auf das Erfassen des Ist-Zustandes in den
Bereichen Ausbildung sowie Forschung und Entwicklung und auf das Erfassen der Erwartungen an
die Multimediainitiativen des Landes. Abbildung 55 gibt einen Uberblick iiber die Themengebiete
und den Aufbau der Befragung.

- Branche / Aktivitatsbereich

Unternehmen - GroBe / Mitarbeiter
-- Hauptsitz / Niederlassung
- Standortfaktoren
Standort - Bedeutung / Wichtigkeit
- Attraktivitdt des Standorts Rheinland-Pfalz
Branche -Umsatz

- Geschéftsentwicklung

Positionierung - Positionierung innerhalb der Branche

Ausbildung - Anzahl Auszubildende
Qualifikation - Personalrekrutierung

Forschung & - Forschungs- & Entwicklungsaktivitaten
Entwicklung - Forschungskooperationen

Multimediapolitik
des Landes

- Bekanntheitsgrad der Multimediapolitik
- Erwartungshaltung an die Multimediapolitik von Rheinland-Pfalz

Abbildung 55 Themengebiete und Aufbau der Unternehmensbefragung

Mediensegment-Verteilung in Grundgesamtheit und Stichprobe

Grundgesamtheit Stichprobe
Audio-Visuelle Medien 480 (83%)| — > 41 (8.2%)
Print-Medien 1.405 (24,3 %)| ———  115(23,0 %)
IT/ Internet 2.624 (45,4 %)| —— 230 (46,0 %)
Werbung / PR 1.266 (22,0 %)| ——— > 114 (22,8 %)
Gesamt 5.775 (100 %) ———————» 500 (100%)
Zielgruppe: Geschéftsfihrer / Inhaber

Dauer: Max. 15 Minuten pro Interview

Art: Geschlossene Fragen mit Antwortvorgaben

Abbildung 56 Branchensegmentverteilung in Grundgesamtheit und Stichprobe
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Abbildung 56 zeigt, dass die Ubertragung der Segmentverteilung aus der Grundgesamtheit in die
Stichprobe fast vollstdndig gelungen ist. Auch die Abbildung der Unternehmensverteilung iiber die
Regionen kann erfolgreich vollzogen werden (vgl. Abbildung 57).

Regionale Verteilung

der Medien-
unternehmen in der
Stichprobe

I Koblenz Regionen Anteil an

40% Grundgesamtheit
Trier I der Stichprobe
0,
12% Trier 13,4%
Mainz 16%
Koblenz 36,0%

I I Kaiserslautern 14.3%

Kaiserslautern Mainz 1929
12,8% Ludwigshafen :

19,2% Ludwigshafen 171 %

Abbildung 57 Regionale Verteilung in Grundgesamtheit und Stichprobe

Beim Erhebungsdesign fiel die Wahl aus Griinden der Reprisentativitit und der zeitnahen
Publikation der gewonnenen Erkenntnisse auf eine standardisierte Telefonumfrage. Diese Umfrage
fand im Zeitraum vom 1. September bis zum 19. September 2002 statt (Details zum Fragebogen
finden sich im Anhang).

Auf 500 realisierte Interviews kamen insgesamt 203 verweigerte Interviews, was einer
Verweigerungsquote von 40,6% entspricht. Der wesentliche Grund fiir die Verweigerung von
Interviews war der Zeitaufwand, der mit den Telefoninterviews verbunden ist. Insgesamt nahmen
500 Medien- und IT-Unternehmen an der reprasentativen Unternehmensbefragung teil. Abbildung
58 gibt eine Ubersicht iiber die Verteilung der realisierten und der verweigerten Interviews.

Audio- .
Visuell Print IT/Internet Werbung Gesamt
realisierte
231
Interviews 38 99 132 500
Verweigerung 10 59 81 53 203

Abbildung 58 Realisierte und verweigerte Interviews nach Branchensegmenten

3.22 Auswertung iiber alle Unternehmen

Vor der Auswertung der Umfrage nach Branchen wird im Folgenden die Auswertung iiber
samtliche der 500 befragten Unternehmen dargestellt.
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3.2.2.1 Die Struktur der Untermmehmen

Die meisten Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz sind relativ jung und haben wenig
Beschiftigte. So haben 85,3% der Unternehmen maximal neun Mitarbeiter und 56,4% der
Unternehmen bestehen seit weniger als sechs Jahren (vgl. Abbildung 59).

Verteilung der Medienunternehmen

Verteilung der Medienunternehmen

Unternehmen in nach Mitarbeiterklassen Unternehmen in nach Alter
RLP (in %) RLP (in %)
40 40
85,3% = Klein- 13,2% = 274 N=500; n=500
Unternehmen Mittelstand
30,3 30,1 q
30 4 — — 30 4
56.4%
212
20 1 20 186
14.4 N=500; n=485 15,6
10 10,5 | 9,7 104
32
2,5 28 i
’ 1,0 1,5 0,8
0 ‘ H ‘ [] B s N B 0 ‘ ‘ ‘ ‘ [ ] ‘ ’—‘ ——
) - Lo R 9 3 =4 p=4 bis 1 2-5 6-10 11-25 26-50 50-100 mehr als
- E o © S & by - Jahr  Jahre  Jahre  Jahre Jahre Jahre 100
S = — Al o w0
zZ5 n © Jahre
k) Anzahl der Mitarbeiter <
w £

Abbildung 59 Verteilung der Medien- und IT-Untermehmen nach Mitarbeiterklassen und Alter

Die haufigsten Rechtsformen der Unternehmen sind GmbH und GdbR (insgesamt 49 %). Der Anteil
der Kleingewerbetreibenden ist in Rheinland-Pfalz mit 28% an den Rechtsformen der Medien- und
IT-Unternehmen recht hoch. Freiberufler stellen dagegen eine vergleichsweise kleine Gruppe mit
8% der Befragten.

freiberufliche
Tatigkeit
8,0%

KG
1,0%
OHG
1,2%

AG
1,0% keine Angabe
0,2%

gewerbliche
Tatigkeit
28,4%

Abbildung 60 Ubersicht der Rechtsformen (N=500, n=500)

14% der befragten Medien- und IT-Unternehmen sind Selbstéindige ohne Mitarbeiter (Beschéaftigte).
In einer Mehrzahl der Unternehmen (81,2%) arbeiten fest Beschiftigte, befristet beschaftigte
Mitarbeiter arbeiten in 174% der Firmen und freie Mitarbeiter finden sich in 28,7% der
Unternehmen.
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Frage: ,,Wie schatzen Sie die ESWV:;?QZ?H
Entwicklung der Beschéftigtenzahlen in Beschaftigte
lhrem Unternehmen bis Ende 2005 ein?* geben

13,2%

Der Es wird eher
Beschaftigten- mehr

stand wird Beschaftigte
gleich bleiben geben

58,7% 28,1%

Abbildung 61 Einschiitzung der Beschiftigungssituation bis 2005 (N=500, n=500)

Die Stimmung bei den rheinland-pfilzischen Medien- und IT-Unternehmen lisst sich, zumindest
was die Erwartungen beziiglich der zukiinftigen Beschiftigungssituation angeht, als durchaus
positive zusammenfassen. Insgesamt zeigt sich, dass Rheinland-Pfalz Charakteristika eines
»jungen“ Medienstandorts aufweist. Die Medien- und IT-Unternehmen insgesamt sind noch nicht
sonderlich alt und auch vergleichsweise klein, groflere Unternehmen finden sich hauptséichlich in
klassischen Medienbereichen wie z.B. dem Print-Segment.

3.2.2.2 Standortfaktoren

Die Befragung der Medien- und IT-Unternehmen liefert Daten zur Bewertung und zum Vergleich
bestimmter Standortfaktoren. Damit ist es moglich - differenziert nach Medienbranche und nach
Region - besondere Stirken und Entwicklungspotenziale von Rheinland-Pfalz als Medienregion zu
betrachten. Konkret wurden die Unternehmer gebeten, die Wichtigkeit verschiedener
Standortfaktoren  (Telekommunikationskosten, = Angebot an  qualifiziertem  Personal,
Weiterbildungsangebote, Ndhe zum Kunden, Kosten von Gewerbeflichen und Biiromieten,
Verkehrsinfrastruktur, Ndhe zu Ballungsraumen, 6ffentliche Forderung) auf einer Skala von sehr
wichtig, wichtig, weniger wichtig bis unwichtig fiir ihr Unternehmen einzuordnen. In einem
zweiten Schritt wurden dann diese Standortfaktoren von den Befragten fiir ihren jeweiligen
Standort in Rheinland-Pfalz bewertet. Dabei konnten Schulnoten von eins bis sechs (sehr gut bis
ungeniigend) fiir die einzelnen Faktoren verteilt werden.

Beim Ranking der fiir die Medien- und IT-Unternehmen wichtigsten Standortfaktoren liegen die
Telekommunikationskosten, das Angebot an  qualifiziertem Personal sowie die
Weiterbildungsangebote an vorderster Stelle. Uber 80% der befragten Unternehmen stuften die
Telekommunikationskosten als sehr wichtigen oder wichtigen Standortfaktor ein und fiir mehr als
zwei Drittel aller Unternehmen ist das Angebot an qualifiziertem Personal sehr wichtig oder
wichtig. Auf dem dritten Platz des Rankings rangiert das Weiterbildungsangebot in der Region.

Im Bereich ,Angebot an qualifiziertem Personal® wird der Medienstandort Rheinland-Pfalz
allerdings lediglich durchschnittlich benotet (Durchschnitt: 3,2). Fir Rheinland-Pfalz gesamt wurde
der Standortfaktor ,Nidhe zu den Kunden“ am besten bewertet (Durchschnittsnote 2,69); die
offentliche Forderung in Rheinland Pfalz erzielte die Note 3,67, wodurch zum Ausdruck gebracht
wird, dass im Bereich der 6ffentlichen Férderung von den befragten Medien- und IT-Unternehmen
noch Verbesserungspotenzial gesehen wird.
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Durchschnittliche Schulnote

| | | | v
Telekommunikationskosten | | | | 83,8 2,8
Angebot an qualifiziertem Personal | 711 32
| | :
Weiterbildungsangebote und berufs- |
begleitende Qualifizierungsmaoglichkeiten | | 59,1
Néhe zu Kunden, Auftraggebern
oder Zulieferern | | | 578 2,7
Kosten von Gewerbefldchen | 57.7
und Biiromieten | | ’ :
Verkehrsinfrastruktur | | | 48,1 2,7
Néhe zu Ballungsrdumen | | | 4677 2,9
Offentliche Férderung | | | 44,6 3,7
T T
0 20 40 60 80 100

Einschéatzung als sehr wichtig/ wichtig in %

Abbildung 62 Ranking der Standortfaktoren (N=500, n=500)

Insgesamt zeigt sich, dass fiir alle Unternehmen der Faktor , Telekommunikationskosten am
wichtigsten ist. Die Faktoren ,,Angebot an qualifiziertem Personal“ und ,, Weiterbildungsangebote“
rangieren bei einer Auswertung tiber alle Branchen hinweg auf den Plitzen zwei und drei, bei einer
branchenspezifischen Auswertung zeigen sich aber — wie weiter unten beschrieben- durchaus
Unterschiede. Positiv fallen die gute Benotung der Verkehrsinfrastruktur und die Néhe zu Kunden,
Auftraggebern oder Zulieferern auf.

3.2.2.3 Branchensituation

Im Frageblock zur Positionierung der Medien- und IT-Unternehmen innerhalb der eigenen Branche
ging es zum einen um die Erfassung einiger Kennziffern zu den Unternehmen (Umsatz,
Investitionen, Auftraggeber), zum anderen um eine Beschreibung der vergangenen
Geschiéftsentwicklung und um eine Einschétzung der zukiinftigen Erwartungen.

Beziiglich der Verteilung des Umsatzes zeigt sich, dass 23,5% der Unternehmen im Geschéftsjahr
2001 einen geringen Umsatz zwischen € 1.000 und € 10.000 zu verzeichnen hatten. Die grof3te
Umsatzgruppe (25,7% der Unternehmen) fillt in den Bereich von € 101.000 bis € 500.000 im Jahr.
Abbildung 63 gibt hierzu eine Ubersicht.

50

Unternehmen in

40 1 PRLP(in%)
301 257

235
20 1 16,1

12,3 12,8
9,6
10 A
Umsatz (Jahr
0 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘ 2001 in € 1.000)
1-10 11-50 51-100 101-500 ___501-1000 >1000

Abbildung 63 Umsatz der befragten Untermehmen (2001, in € 1.000) (N=500, n=367)
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Der durch die Befragung ermittelte Umsatz der Unternehmen betrug im Jahr 2001 durchschnittlich
€ 1.667.000. Investitionen wurden im Durchschnitt in Hohe von € 222.000 getitigt.

9,2% der Unternehmen haben in den letzten 2 Jahren nicht investiert. In 4,8% der Unternehmen
wurden die Investitionen durch Fordermittel unterstiitzt, davon insgesamt 54,2% als 6ffentliches
Darlehen.

Bei einer ndheren Aufschliisselung der Investitionen zeigt sich, dass 72,2% der befragten rheinland-
pfalzischen Medien- und IT-Unternehmen innerhalb der letzten zwei Jahre hochstens bis zu €
50.000 investiert haben. Bei lediglich 1,5% der Unternehmen lagen die Investitionen tiber einer
Grenze von € 1.000.000 (vgl. Abbildung 64).

50 -
Unternehmen in
RLP (in %)
401 36,1 36,1
30
20
115 13,0
10 -
Hohe der
1,8 1,5 Investitionen (in
0 - 1] \ €1.000)
1-10 11-50 51-100 101-500 501-1000 >1000

Abbildung 64 Investitionen in den vergangenen zwei Jahren (in € 1.000) (N=500, n=391)

Die befragten Unternehmen haben eine insgesamt schlechtere Geschéftsentwicklung hinter sich als
im Vorjahr, erwarten aber eine deutliche Belebung in der Zukunft. Bei 42% der Unternehmen ist die
Geschiftsentwicklung schlechter als im Vorjahr. Bei 26,2% der Unternehmen war diese genauso wie
im Vorjahr, bei 31,8% der Unternehmen besser.

57,4% der Unternehmen blicken optimistisch in die Zukunft und erwarten eine bessere
Geschiftsentwicklung bis 2005. Nur 13,7% der Unternehmen haben eine eher pessimistische
Zukunftserwartung. Die restlichen 28,9% der Unternehmen erwarten eine gleich bleibende
Geschiftsentwicklung bis 2005.

Frage: ,Wirden Sie sagen die

Geschéftsentwicklung lhres Unternehmens Frage: ,Welche Geschéftsentwicklung

50 war in diesem Jabhr..." erwarten Sie bis 20057

70

42,0 Unternehmen in 60 Unternehmen in 57.4
40 RLP (in %) T RLP (in %)
31,8 50 -
30 | 26,2 40 -
28,9

20 A 30 -

20 - 13,7
10 -

10 -

0 O T T
schlechter als im genauso wie im besser als im

Vorjahr Voriahr Voriahr schlechtere  gleichbleibende bessere

Abbildung 65 Tatséichliche und erwartete Geschiftsentwicklung (N=500, n=500)
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Die Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz erwarten insgesamt eine wesentlich bessere
Entwicklung fiir ihr eigenes Unternehmen als fiir die Medienbranche insgesamt.

Einschétzung der Entwicklung der Medienbranche bis zum Einschéatzung der eigenen Geschéftsentwicklung bis
Jahr 2005 zum Jahr 2005
besser 31,9 besser 57,4
i Unternehmen 1
in RLP (in %)
gleichbleibend 26,1 gleichbleibend 28,9
Unternehmen
in RLP (in %)
schlechter 42,0 schlechter 13,7
0 10 20 30 40 50 0 10 20 30 40 650 60 70

Abbildung 66 Erwartete Geschiifts- und Medienbranchenentwicklung (N=500, n=500)

Fiir die Unternehmen sind die allgemeinen Konjunkturentwicklungen sowie die Entwicklungen
innerhalb der eigenen Branche von besonderer Bedeutung. Vergleichsweise unwichtig ist die
Entwicklung am Borsen- und Kapitalmarkt fiir die befragten Unternehmen.

,Bitte geben Sie an, inwieweit die folgenden Marktentwicklungen einen
Einfluss auf die zukinftige Entwicklung Ihres Unternehmens haben wird.”

Konjunkturentwicklung ‘ 90

Entwicklung innerhalb der eigenen

Branche ‘ 88

Entwicklungen im Bereich luK ‘ 85

Leistungsfahigkeit von Hard- und ‘ 79
Software

Bandbreite von Daten- und ‘
Kommunikationsleitungen 76

Entwicklung am Bérsen- und ‘ 35
Kapitalmarkt

75 1
Einschatzung als sehr wichtig/
wichtig in %

Abbildung 67 Wichtigkeit verschiedener Entwicklungen (N=500, n=500)

28,1% der Unternehmer sehen in ihrem Unternehmen bis zum Jahr 2005 ein Potenzial zum
Wachstum der Mitarbeiterzahl. Nur 13,2% der Unternehmer rechnen mit einem Riickgang der
Beschiftigtenzahlen. 58,7% der Befragten nehmen einen gleich bleibenden Beschéiftigtenstand bis
zum Jahr 2005 an. Trotz der allgemein schlechten konjunkturellen Lage in der deutschen Wirtschaft
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ist somit iiberraschend, dass von den befragten Unternehmen die Beschiftigungssituation in ihrem
Unternehmen insgesamt positiv gesehen wird.

3.2.2.4 Ausbildung und Qualifikation

Einer der wichtigsten Standortfaktoren fiir die Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz ist
die Verfiigbarkeit von qualifiziertem Personal. Lediglich 13% der befragten Medien- und IT-
Unternehmen in Rheinland-Pfalz bilden aus. Bei den insgesamt 66 Unternehmen der Stichprobe, die
ausbilden, sind 86 Auszubildende beschéftigt.

Dabei bilden die Unternehmen der Print- (17,0%) und Werbebranche (18,0%) iiberdurchschnittlich
héufig aus. Eine Erklirung fiir die niedrigen Ausbildungszahlen ist die niedrige durchschnittliche
Beschiftigtenzahl in den Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz (vgl. Kapitel 3.2).

Mit den in Rheinland-Pfalz angebotenen Berufsausbildungsgingen sind 53% der Unternehmen
zufrieden.

,»Die Ausbildung, die an rheinland-pfélzischen ,»Die Berufsausbildungsgéange, die derzeit in
Hochschulen angeboten wird, entspricht den Rheinland-Pfalz angeboten werden, sind fiir den
50 Anforderungen unseres Unternehmens.* 50 Bedarf unseres Unternehmens ausreichend.”
40 425 40
38,0 34,0
30 - 294 30
N=500; n=405 N=500; n=426
20,2
20 20 -
15,0
12,9
10 79 104
0 ‘ : 0 ‘ :
Stimme voll  Stimme eher | Stimme eher Stimme Stimme voll Stimme eher | Stimme eher Stimme
und ganz zu zu nicht zu Uberhaupt nicht und ganz zu zu nicht zu Uberhaupt nicht
ZUu ZUu

Abbildung 68 Zufriedenheit der Medien- und IT-Untermehmen mit Hochschulangebot und
Berufsausbildung

62,7% der Unternehmen finden weiterhin, dass die Hochschulausbildung den Anforderungen der
Unternehmen entspricht.

Lediglich anndhernd 40% der befragten Unternehmen #uBlern sich positiv zur Moglichkeit der
Personalsuche fiir ihren Betrieb in Rheinland-Pfalz.
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,Es ist leicht, in Rheinland-Pfalz qualifiziertes Personal fiir
50 unseren Betrieb zu finden.”

44,4

38,9%
40 |

30 1 N=500; n=457

28,2

20 1

10 4

0 T T

Stimme vollund ~ Stimme eher zu “Stimme eher nicht Stimme Uberhaupt
ganzzu zu nicht zu

Abbildung 69 Schwierigkeitsgrad der M edien-Personalsuche in Rheinland-Pfalz

3.2.2.5 Forschungs- und Entwicklungsaktivititen der Unternehmen

Ein weiterer Fokus der Befragung waren die Forschungs- und Entwicklungsaktivititen der Medien-
und IT-Unternehmen. Dabei standen besonders die Kooperationen mit anderen Unternehmen oder
mit Universititen im Mittelpunkt des Interesses.

Ein gutes Fiinftel der Unternehmen (21,0%) befasst sich mit Forschung und Entwicklung. 79,0% der
Unternehmen beschéftigen sich nicht mit Forschung und Entwicklung und kooperieren in diesem
Bereich auch nicht mit Dritten (vgl. auch Abbildung 140)

Insgesamt 4% der Kooperationen verliefen nicht zufrieden stellend. Der iiberwiegende Teil der
Unternehmen (52%) war mit der Kooperation sehr zufrieden oder zufrieden (44%).

3.22.6 Erwartung an die Medienpolitik

Eine weitere offene Frage erfasste die Wiinsche und Erwartungen der Befragten beziiglich der
Medien- und Multimediapolitik des Landes. Hier wiinschten sich fast ein Drittel der Unternehmen
eine Verbesserung der Ausbildung und 21% einen Ausbau der Telekommunikationsinfrastruktur.
Dartiber hinaus wird eine allgemeine Mittelstandsférderung gewiinscht (12%). Insgesamt haben auf
diese Frage 185 von 500 Unternehmen geantwortet.

Verbesserung keine
klassischer MaBnahmen  allg. ImagemaB-

Infrastruktur erwinscht nahmen fir RLP
Steuern senkeny 7o, 3,8%

5,4%

mehr Infos Uber

MaBnahmenin
RLP
8,1%

Entblro-

Ausbildung
verbessern

mehr Rechts-
sicherheit
3,8% g. Mittelstands-
forderung
Ausbau der TK- 11,9%
Infrastruktur

20,5%
Abbildung 70 Erwartungen an die Medienpolitik (N=500, n=185)
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3.2.3 Auswertungen nach Branchen

Die Unternehmen der verschiedenen Branchen unterscheiden sich teilweise sehr stark voneinander.
Deshalb ist es sinnvoll, nicht nur eine Auswertung der Befragung tiber alle Unternehmen hinweg
zu machen, sondern auch die einzelnen Branchen getrennt auszuwerten und zu vergleichen. In
diesem Punkt werden jedoch lediglich die Fakten dargestellt, die Unterschiede zu dem
vorangegangenen Gliederungspunkt 3.2.2 aufweisen und statistische Signifikanz besitzen.

Im Folgenden wird die von den Medien- und IT-Unternehmen wahrgenommene Relevanz der
Standortfaktoren und ihre Bewertung fiir die einzelnen Branchen (Audio-Visuelle Medien, Print-
Medien, IT und Internet und Werbung) getrennt vorgestellt. Dariiber hinaus wird auf
Beschiftigung, Ausbildung und Auftraggeber eingegangen.

3.2.3.1 Bewertung der Standortfaktoren durch AV-Medienunternehmen

Der wichtigste Standortfaktor fiir die Unternehmen aus der AV-Branche ist das Angebot an
qualifiziertem Personal. Dieser Faktor wird von den AV-Unternehmen fiir Rheinland-Pfalz jedoch
lediglich mit der Note 3,23 bewertet.

Durchschnittliche Schulnote

| |
Telekommunikationskosten | ‘ ‘ 173,2
Angebot an qualifiziertem Personal | 80
Weiterbildungsangebote und berufs- ‘ .
begleitende Qualifizierungsmdglichkeiten ‘ ‘ \ 52,5
Nahe zu Kunden, Auftraggebern ‘ | 48,8 272
oder Zulieferern ‘ ’ i
Kosten von Gewerbeflachen | 70,7 318
und Biromieten ‘ )
Verkehrsinfrastruktur | ‘ 148,8 2,54
Néhe zu Ballungsrdumen [ ‘ |53,7
Offentliche Férderung [ : 143,6 3,86
0 20 40 60 80 100

Einschéatzung als sehr
wichtig/wichtig in %

Abbildung 71 Standortfaktoren fiir Audio-Visuelle Medienunternehmen (N=500, n=500)

Fir die Unternehmen aus der AV-Branche ist der Faktor , Telekommunikationskosten“ nur der
zweitwichtigste und wird im Vergleich zu den anderen Branchen mit einer 3,1 ungiinstig bewertet.
Im Vergleich zu den Auswertungen tiber alle Branchen hinweg zeigt sich, dass der Faktor ,, Kosten
von Gewerbeflichen und Biromieten® eine wesentlich wichtigere Rolle fiir die

Medienunternehmen der Audio-Visuellen Branche spielt als das fiir andere Medienunternehmen
der Fall ist.

Auffillig fir die Unternehmen aus dem Print-Segment ist die grofle Wichtigkeit der
Verkehrsinfrastruktur. Hier wird Rheinland-Pfalz mit einer Durchschnittsnote von 2,55 auch relativ
gut bewertet. Auch die Ndhe zu Kunden, Auftraggebern und Zulieferern (drittwichtigster Faktor)
spielt fiir die Unternehmen aus dem Print-Bereich eine grifere Rolle als fiir Unternehmen anderer
Branchen. Auch hier schneidet der Medienstandort Rheinland-Pfalz in der Bewertung durch die
Print-Unternehmen vergleichsweise gut ab. Auf Platz zwei der Wichtigkeitsskala kommt das
Angebot an qualifiziertem Personal, an erster Stelle stehen die Telekommunikationskosten, die mit
2,61 in dieser Branche am besten benotet werden.
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Durchschnittliche Schulnote
184,3 261

Telekommunikationskosten ‘

Angebot an qualifiziertem Personal |

| 72,2 3,14

Weiterbildungsangebote und berufs- ‘
begleitende Qualifizierungsméglichkeiten

($2]

o1

[ee)
w
r _—L
w

\

|

|

N&he zu Kunden, Auftraggebern | ‘
oder Zulieferern ‘
|

|

|

\

Kosten von Gewerbeflachen | 52,2 285
und Buiromieten !
Verkehrsinfrastruktur | 60
Nahe zu Ballungsraumen ‘ 50,4 2,81
Offentliche Férderung ‘ 50,9 3,82
0 20 40 60 80 100

Einschétzung als sehr
wichtig/wichtig in %

Abbildung 72 Standortfaktoren fiir Print-M edienunternehmen (N=500, n=500)

Sehr  wichtig fiir die Unternehmen aus dem Segment IT/Intemet sind die
Telekommunikationskosten, die in Rheinland-Pfalz von den IT- und Internet-Unternehmen
vergleichsweise positiv bewertet werden. Die Bewertung praktisch aller anderen Standortfaktoren
shnelt sehr dem Durchschnitt iiber alle Branchen hinweg. Lediglich das Thema ,Offentliche
Forderung“ wird von den Unternehmen der IT und Internet-Branche etwas positiver (Note: 3,45) als
von den anderen Segmenten (Note: 3,7) benotet.

Durchschnittliche Schulnote

\ \ \
Telekommunikationskosten | 185,7 2,84

!I

Angebot an qualifiziertem Personal | 1 69,4 3,1

Weiterbildungsangebote und berufs- ‘ ‘
begleitende Qualifizierungsmdglichkeiten | ‘ | 60,7 3,07

Nahe zu Kunden, Auftraggebern | | 55,7
oder Zulieferern ‘ )

I

83

Kosten von Gewerbeflachen | |55,7 287
und Biromieten ‘ -

Verkehrsinfrastruktur | ‘\ 40,4
N&he zu Ballungsrdumen ‘ ‘ 41,5
Offentliche Férderung } ‘ | 4

0 20 40 60 80 100

Einschéatzung als sehr
wichtig/wichtig in %

Abbildung 73 Standortfaktoren fiir IT/Intermet-Unternehmen (N=500, n=500)

Die Nihe zu Kunden und Auftraggebern spielt fiir die Unternehmen aus dem Segment Werbung
eine grofBere Rolle als in den anderen Segmenten. Auch in diesem Segment stehen wieder die
Telekommunikationskosten an erster Stelle, gefolgt von dem Angebot an qualifiziertem Personal.
An dritter Stelle stehen die Kosten fiir Gewerbefldachen und Biiromieten, annidhernd gleichauf mit
der Ndhe zu Kunden, Auftraggebern und Zulieferern.
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[Durchschnittliche Schulnote |

| |
Telekommunikationskosten| ‘ 183,3
Angebot an qualifiziertem Personal | | 70,5
Weiterbildungsangebote und berufs—‘ ‘ ‘
begleitende Qualifizierungsméglichkeiten ‘ 61,4
Néhe zu Kunden, Auftraggebern )

oder Zulieferern ‘ | 62,3 2,48

Kosten von Gewerbeflachen 62,3
und Blromieten ‘

Verkehrsinfrastruktur | ‘ 51,3 2,65
N&he zu Ballungsrdumen | ‘ 150,9
Offentliche Férderung | ‘ | 43,8

0 20 40 60 80 100

Einschatzung als sehr
wichtig/wichtig in %

Abbildung 74 Standortfaktoren fiir W erbe-Untermnehmen (N=500, n=500)

3.2.3.2 Beschiftigung, Ausbildung und Auftraggeber

Besonders viele Beschiftigte finden sich in den Unternehmen der Print- und der Werbebranche.
Fast zwei Drittel (69,0%) der Unternehmen, die jinger als ein Jahr sind, stammen aus der
IT/ Internet Branche. Die ilteste Branche ist das Print-Segment.

o Durchschnittliches

Durchschnittliche Anzahl der .
Branche . . Unternehmensalter in

Mitarbeiter pro Unternehmen

Jahren

Audio-Visuelle Medien 3,1 11,0
IT/Internet 4,0 3,0
Print-Medien 13,2 220
Werbung und Public
Relations 17,0 10,0

Abbildung 75 Alter und Groie der Medien- und IT-Unternehmen, nach Branche
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. 18,0
Ausbildende 17,0
Medienunternehmen
in RLP (in %) .
.............................................................................. Durchschnitt ...l
13%
10,0 10,0
10 +
0 ‘
Audio-Visuelle Print-Medien ITund Internet ~ Werbung, Public
Medien Relations

Abbildung 76 Anteil der ausbildenden Medien- und IT-Untermehmen nach Branche (N=500, n=500)

Die Segmente Print und Werbung bilden iiberdurchschnittlich héufig aus (mehr als 13%); die
Bereiche Audio-Visuelle Medien und IT/ Internet unterdurchschnittlich. Bei der Deutung dieser
Zahlen ist zu  beriicksichtigen, dass Werbemittelverbreiter und Propagandisten
(Kleingewerbetreibende im Bereich Werbung und Public Relations) nicht Bestandteil der
Unternehmensbefragung sind. Es ist davon auszugehen, dass bei Kleingewerbetreibenden die
Ausbildungsquote wesentlich geringer ist als in Abbildung 76 dargestellt.

Prozent der Unternehmen in der
jeweiligen Beschéftigten-Klasse

40
37.8 Okeine
=1 32,1
' 30,3 30,1

30 | 5.4 2 bis 5

m 6 bis 10

O 11 bis 25

0 26 bis 50 20,
20 4 171 050 und mehr 18,3

14,4
10 -
28 2,7
0 ‘
Audio-Visuelle Medien Print-Medien IT und Internet Werbung, Public Durchschnitt
Relations

Abbildung 77 Anzahl der Beschiiftigten, nach Branche (N=500, n=487)

In den Bereichen TIT/ Internet und Werbung sind die Beschiftigtenzahlen eher
unterdurchschnittlich.

Uber alle Branchen hinweg sind 51,5% aller Mitarbeiter fest angestellt, 254% sind befristet
beschiéftigt und 23,1% arbeiten als freie Mitarbeiter. Nach Branchen aufgeteilt, ergibt sich ein sehr
unterschiedliches Bild: Wihrend in den Bereichen I'T/ Internet und Printmedien die Festangestellten
deutlich iiberwiegen (jeweils etwa 73%), liegen im Bereich Audio-Visueller Medien die freien
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Mitarbeiter zahlenméBig vorne (52%) und im Bereich Werbung stellen die befristet Beschéiftigten
die stéirkste Gruppe (49%).

Im Bereich IT und Internet sind weiterhin 20,2 % freie Mitarbeiter beschéftigt sowie 6,8% Befristete.
Im Print-Segment ist die Beschiftigungssituation dhnlich: Hier sind es 17,4% freie und 9,3%
befristete Beschéftigungsverhéltnisse. Bei den Audio-Visuellen Medien wurden 32,3% fest
Angestellte angegeben (15,7% Freie), im Bereich Werbung waren es 26,3% (24,7% Freie).

>
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Die Unterscheidung der Hauptauftraggeber fiir rheinland-pfalzische Medien- und IT-Unternehmen
wurde fiir die Bereiche , 6ffentlich-rechtlich®, ,privatwirtschaftlich® und ,,Endkonsumenten®
durchgefithrt. Die Hauptauftraggeber der Medien- und IT-Unternehmen kommen aus der
Privatwirtschaft. 40% der Unternehmen geben sogar an, ausschlie8lich privatwirtschaftliche
Auftraggeber zu haben. 65,8% der Unternehmen haben dagegen gar keine 6ffentlich-rechtlichen
Auftraggeber. Abbildung 78 zeigt im Durchschnitt fiir alle befragten Medien- und IT-Unternehmen
an, wie sich die Auftraggeber zusammensetzen.

Prozent der Auftraggeber aus dem
jeweiligen Bereich

80
73 :
2,7 69
70 4 66 :
62,9
60 0 offentlich-rechtlich
50 - O privatwirtschatftlich
40 - = Endkonsumenten
30 H Sonstige
20,0 21,3 :
20 - 17,2 17,0
13,0 13,7 98 12,0 12,0 i120
10 - 2,0
1,0 2.1 03 %0
0 ‘ ;
Audio-Visuelle Medien Print-Medien IT und Internet Werbung, Public Durchschnitt

Relations

Abbildung 78 Auftraggeber-Struktur nach Branche (N=500, n=500)

Abbildung 79 zeigt die Zusammensetzung der Arbeitnehmerschaft fiir die einzelnen Medien-
Segmente. Dabei ist zu bemerken, dass insbesondere im AV-Segment der Anteil freier Mitarbeiter
recht hoch ist.
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Anteil (%) fester, freier und befristet

AV Pri
Beschaftigter rint

Gesamt-Medienbranche

Frei

IT/Internet Werbung

Befristet
6,8%

Fest

73,0%

Abbildung 79 Zusammensetzung der Arbeitnehmerschaft in den Medien-Segmenten

3.24 Auswertung nach Regionen

Die Aufschliisselung der Wichtigkeit verschiedener Standortfaktoren und deren Bewertung nach
der regionalen Verteilung gibt Aufschluss iiber die wahrgenommenen Stirken und
Entwicklungspotenziale der jeweiligen Region. Die Benotungsunterschiede zwischen den Regionen
fiir die einzelnen Standortfaktoren konnen jeweils als Aussage tiber die wahrgenommene Qualitét
des jeweiligen Faktors in den Regionen Kaiserslautern, Koblenz, Ludwigshafen, Mainz und Trier
gedeutet werden.

In der Region Kaiserslautern spielen die Faktoren ,Telekommunikationskosten®,
,» Weiterbildungsangebote“ und ,,Nidhe zu Kunden, Auftraggebern oder Zulieferern® eine griéflere
Rolle als im Durchschnitt. Der Faktor ,Angebot an Personal® wird hier deutlich positiver bewertet
als im ubrigen Rheinland-Pfalz.

Durchschnittliche Schulnote

Telekommunikationskosten | |87.5
Angebot an qualifiziertem Personal | | 62,9

Weiterbildungsangebote und berufs-
begleitende Qualifizierungsmdéglichkeiten ‘

Néhe zu Kunden, Auftraggebern
oder Zulieferern ‘

|

|

|

| 2o
Kosten von Gewerbeflachen ‘ |59.4

|

|

|

]

und Blromieten ‘

Verkehrsinfrastruktur ‘ 1516 ,50
Nahe zu Ballungsraumen ‘ |40.6
Offentliche Forderung | | 28,4 3,08

6 éO 40 éO 8‘0 160

Einschétzung als sehr
wichtig/wichtig in %

Abbildung 80 Standortfaktoren fiir die Region Kaiserslautern (N=500, n=500)
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In der Region Koblenz werden besonders das Angebot an qualifiziertem Personal und die Kosten
fiir Gewerbeflichen und Biiromieten als wichtig erachtet. Die Telekommunikationskosten stehen als
Standortfaktoren auch hier an erster Stelle, sind aber nicht ganz so wichtig wie in den anderen
Regionen.

Die Benotungen fiir die Region Koblenz entsprechen weitgehend dem rheinland-pfilzischen
Durchschnitt, lediglich der Faktor ,,Kosten von Gewerbefléichen und Biiromieten“ wird positiver
bewertet.

Durchschnittliche Schulnote

| |
Telekommunikationskosten | ‘ |81.0 280
Angebot an qualifiziertem Personal | | 76.3 308
Weiterbildungsangebote und berufs- ‘
begleitende Qualifizierungsmdglichkeiten ‘ ‘ | 59.6 3,19
Néhe zu Kunden, Auftraggebern
oder Zulieferern ‘ | s3.0 2,78
Kosten von Gewerbeflachen ‘
und Baromieten | ‘ |59.4 2,77
Verkehrsinfrastruktur ‘ | 47,7 266
Nahe zu Ballungsrdumen ‘ ‘ | 44,5 292
Offentliche Férderung ‘ ‘ | 44,0 3,79
|
0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

Einschatzung als sehr
wichtig/wichtig in %

Abbildung 81 Standortfaktoren fiir die Region Koblenz (N=500, n=500)

Die Wichtigkeitsverteilung ist in der Region Ludwigshafen gleicht weitgehend dem rheinland-
pfalzischen Durchschnitt, lediglich der Faktor , Weiterbildungsangebote“ spielt hier eine weniger
wichtige Rolle. Besonders positiv bewertet werden die Faktoren , Telekommunikationskosten“ und
,» Verkehrsinfrastruktur, negativ beurteilt werden die ,Kosten von Gewerbeflichen und
Biiromieten“.

Durchschnittliche Schulnote
|

Telekommunikationskosten ‘ 182,3 2,54
Angebot an qualifiziertem Personal | 72,9 2,79
Weiterbildungsangebote und berufs- ‘ ‘
begleitende Qualifizierungsméglichkeiten ‘ 52,6 3,14
N&he zu Kunden, Auftraggebern 58.3
oder Zulieferern ‘ | ’ 2,53
Kosten von Gewerbeflachen 56.8
und Biiromieten 56, 3,57
Verkehrsinfrastruktur 138,5 2,56
Nahe zu Ballungsraumen ‘ | 44,2 2,95
Offentliche Férderung | 141,7 3,05
0 20 40 60 80 100

Einschéatzung als sehr
wichtig/wichtig in %

Abbildung 82 Standortfaktoren fiir die Region Ludwigshafen (N=500, n=500)

Ein Standortfaktor von besonderer Wichtigkeit ist neben den Telekommunikationskosten in der
Region Mainz die ,, N#he zu Ballungsraumen®. Hier erhélt Mainz allerdings, trotz guter Noten bei
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der Verkehrsinfrastruktur, eine deutlich niedrigere Benotung als Rheinland-Pfalz insgesamt. Auch
die Benotung des (vergleichsweise wichtigen) Faktors , Kosten von Gewerbeflichen und
Biiromieten” ist in der Region Mainz deutlich ungiinstiger als in den tibrigen Regionen. Insgesamt
schneidet die Region Mainz dennoch sehr gut ab.

Durchschnittliche Schulnote
| | | |

Telekommunikationskosten ‘ ‘ ‘ |86.3 2,43
Angebot an qualifiziertem Personal | 68,8 2,85
Weiterbildungsangebote und berufs- ‘ ‘ 5
begleitende Qualifizierungsméglichkeiten ‘ ‘ 57,5 2,97
Néhe zu Kunden, Auftraggebern | 56,3 2 61
oder Zulieferern ‘ ‘ ’
Kosten von Gewerbeflachen
und Biromieten ‘ ‘ | 61.3 3,66
Verkehrsinfrastruktur |56.3 2,44
Né&he zu Ballungsraumen ‘ ‘ |61.3 3,27
Offentliche Férderung 37,7 3,04
\
o 20 40 60 80 100

Einschatzung als sehr
wichtig/wichtig in %

Abbildung 83 Standortfaktoren fiir die Region Mainz (N=500, n=500)

In der Region Trier werden, wie auch in den anderen Regionen, die Telekommunikationskosten als
wichtigster Standortfaktor angesehen. Die Telekommunikationskosten spielen hier im Vergleich zu
den iibrigen Regionen eine noch wichtigere Rolle. Uberdurchschnittlich wichtig fir die
Unternehmen aus der Region Trier ist auch die Ndhe zu Kunden, Auftraggebern und Zulieferern
sowie die 6ffentliche Forderung.

Durchschnittliche Schulnote

Telekommunikationskosten ‘ 88,3 2,95

Angebot an qualifiziertem Personal | 63,3 3,31

Weiterbildungsangebote und berufs-
begleitende Qualifizierungsmoglichkeiten ‘ ‘ | 63.3 3,20

Néahe zu Kunden, Auftraggebern | 65,0 281
oder Zulieferern ‘ 2

Kosten von Gewerbeflachen
und Biiromieten ‘ 46,7 2,86

Verkehrsinfrastruktur |50,0 3,26

Né&he zu Ballungsrdumen |a5,0 3,60

Offentliche Fdrderung | 54,2 3,56

0,0 20,0 40,0 60,0 80,0 100,0

Einschatzung als sehr
wichtig/wichtig in %

Abbildung 84 Standortfaktoren, benotet, fiir die Region Trier (N=500, n=500)

In einem Noteniiberblick zeigt sich, dass die Region Trier in dem Bereich , Kosten von
Gewerbeflichen und Biiromieten tuberdurchschnittlich gut abschneidet. Die Region Mainz
dagegen erhélt tiberall, aufler beim Faktor ,Kosten von Gewerbeflaichen und Biromieten“
uberdurchschnittlich gute Noten. Die Region Koblenz erhilt insbesondere gute Noten bei der
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Verkehrsinfrastruktur und den Kosten von Gewerbeflichen und Biiromieten. Auch die Region
Kaiserslautern erzielt gute Noten bei der Verkehrsinfrastruktur, weiter bei der Ndhe zu Kunden,
Auftraggebern oder Zulieferern. Auffillig ist die ungiinstige Beurteilung der Region Kaiserslautern
bzgl. der Kosten von Gewerbeflichen und Biiromieten, die annidhernd auf dem Niveau der Region

Mainz liegt.

Benotungen* der Standortfaktoren, nach Regionen

' Rheinjeh iene“

Standortfaktoren insgg;‘;mt
Telekommunikationskosten 2,83
Angebot an qualifiziertem Personal 3,18
Weiterbildungsangebote und
berufsbegleitende 3,13
Qualifizierungsmoéglichkeiten
Néhe zu Kunden, Auftraggebern oder 2,69
Zulieferern ’
Kosten von Gewerbeflachen und 203
Biiromieten ’
Verkehrsinfrastruktur 2,72
Néhe zu Ballungsriaumen 2,93
Offentliche Forderung 3,67
Gesamt-Note 3,01

Ranking

3

1

2 4 5

[ Schlechter als der Schnitt
[ Besser als der Schnitt

Abbildung 85 Notenverteilung der Standortfaktoren, nach Regionen
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3.3 Analyse von Medien- und IT-Trends

Im Folgenden werden aktuelle Medien- und IT-Trends aufgezeigt und analysiert. Die Analyse-
Ergebnisse flielen in die Analyse der Stirken und Entwicklungspotenziale von Rheinland-Pfalz
insgesamt (vgl. Kapitel 4.1) und der Medienregionen in Rheinland-Pfalz (vgl. Kapitel 4.2) ein. Der
Abgleich von attraktiven Medien- und IT-Trends und der jeweiligen Position von Rheinland-Pfalz
und der einzelnen Medienregionen schafft damit die Voraussetzungen fiir die Entwicklung der
Strategie (vgl. Kapitel 5).

3.3.1 Medien- und IT-Trends

Die vier groBlen Trendfelder ,Politik“, , Wirtschaft®, ,Gesellschaft und , Technologie“ haben
Einfluss auf Medien- und IT-Trends und Medienbereiche (vgl. Abbildung 86). Dabei besteht eine
wechselseitige Beeinflussung von Trendfeldern und Medienbereichen bzw. Medien- und IT-Trends.
Einerseits spiegeln sich in den Medien- und IT-Trends die Entwicklungen in den einzelnen
Trendfeldern wider und andererseits haben aktuelle Medien- und IT-Trends auch Auswirkungen
auf andere Trendfelder. Sie werden somit selbst zum Treiber von Entwicklungen in Politik,
Wirtschaft, Gesellschaft und Technologie.

Verzahnung von Trendfeldern und Medienbereichen/Medientrends

Trendfeld ,,Politik Trendfeld ,Wirtschaft*

* Globalisierung der (Medien-)
wirtschaft/ Vernetzung von dezentralen
% Unternehmenseinheiten

« Stérkere Blrgerorientierung
der Politik/Verwaltung
« Zunahme der Relevanz von

Sicherheit {\* Q}é « Etablierung des Internets als neues Medium
« Bildung als zentrales O ')tz,. + Flexibilisierung der Arbeit (z.B. Telearbeit)
Politikthema . OQ %, * Reduzierung von , Time-to-Market*

Medien-bereiche/
Medientrends

Trendfeld ,Gesellschaft Uieiigliel 3] esliielog] =

* Veranderte Mediengewohnheiten 6‘0/ 2, « Zusammenwachsen von Informations-
+ Individualisierung der Gesellschaft {90 % und Telekommunikationstechnologie
+ Gesundheits- und Umweltthemen 6‘9 5 (Konvergenz)
gewinnen fir die Bevlkerung an % « Technische Anwendungen werden
Bedeutung zunehmend mobil

» Wachsende Mobilithtsanspriiche

+» Konvergenz von Plattformen und
« Life-Long-Learning

Inhalten

Abbildung 86 Verzahnung von Trendfeldern und Medienbereichen/Medientrends

Innerhalb der Medien ist der Trend zur Konvergenz der IKT-Bereiche der beherrschende
Medientrend. Da der Begriff der Konvergenz Interpretationsméglichkeiten zulédsst, wird im
Folgenden eine kurze Erlauterung und Begriffsabgrenzung fiir das vorliegende Gutachten
gegeben.184

Historisch stellt die Verschmelzung der urspriinglich getrennten Bereiche Computer- und
Informationstechnologie sowie Telekommunikation und Rundfunk die erste Stufe der Konvergenz
im Telekommunikations- und Mediensektor dar. Maligeblich fiir diese Entwicklung war die
Digitalisierung des Telekommunikationsnetzes. Diese erste Konvergenzstufe fand ca. zwischen
1970 bis Anfang der 80er Jahre statt. Beschleunigt wurde dieser Konvergenzprozess durch die
Erhéhung von Ubertragungskapazititen, ,,intelligente“ Netze und die Steigerung von Rechner- und
Speicherleistung.

184 Vgl. zum Begriff der Konvergenz Kiellling, D. (2002)
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Die zweite Stufe der Konvergenz (seit Anfang der 80er Jahre) beschreibt die Konvergenz auf der
Ebene der Dienste. (Multimedia-) Inhalte sind somit nicht mehr allein auf Rundfunknetze
beschriankt, sondern koénnen auch in Telekommunikationsnetzen (Festnetz und Mobilnetz)
distribuiert werden. Mit der Vielfalt der Distributionswege geht auch eine Nutzung/ Bearbeitung
von digitalen Inhalten auf unterschiedlichen Endgeriten einher. In der hier vorliegenden Analyse
von Medien- und IT-Trends wird der Begriff ,, Konvergenz“ im Wesentlichen auf folgenden Ebenen
verstanden:

o Technische Konvergenz auf Ebene der Netze: Durch Digitalisierung und einheitliche
Standards sind verschiedene Datennetze fiir dieselben Inhalte zu nutzen

o Technische Konvergenz auf Ebene der Endgerite: Unterschiedliche Endgerite haben
die gleiche Funktionalitét (z.B. Fernseher, PC, Mobiltelefon, PDA)

o Funktionale Konvergenz auf Diensteebene: Auf unterschiedlichen Endgeriten
werden gleiche oder dhnliche Dienste (Services) angeboten (z.B. Zusatzdienste im
Fernsehen, die auch auf Websites angeboten werden)

Unter den ,Mega-Trend“ Konvergenz lassen sich dominierende Medien- und IT-Trends
subsumieren, die zu Veridnderungen innerhalb der klassischen und neuen Medien fiithren. In diesen
Medien- und IT-Trends finden sich die o.g. Bestandteile der Konvergenz wieder (z.B.
»,Endgeritekonvergenz® als Trendbereich des Medien- und IT-Trends , Inhalte-Zugang/ Inhalte-
Nutzung®).

Abbildung 87 stellt die dominierenden Medien- und IT-Trends inklusive einer Kurzbeschreibung
des jeweiligen Medien- und IT-Trends dar. Der Mega-Trend Konvergenz der IKT-Bereiche ist dabei
inhaltlich den dominierenden Medien- und IT-Trends iibergeordnet und fungiert als ,, Klammer“.

‘ Medientrends / Kurzbeschreibung

Multimedia-Inhalte * Produktion, Aggregation und Distribution von digitalen Inhalten mit
unterschiedlichen Plattformen und Formaten (z.B. Archiv-/Dokumentationswesen)
» Mehrfachverwendung/-vermarktung von Inhalten

Vernetzung& » Kommunikationsmoglichkeiten optimieren Zusammenarbeit von Personen und

Zusammenarbeit Organisationen (Austausch und gemeinsame Nutzung von
Informationen/Infrastruktur)

Inhalte-Zugang& » Zusammenwachsen von bisher getrennten Geraten zu einheitlichen Plattformen

Inhalte-Nutzung mit standardisierten Schnittstellen

* Schaffung von neuen Lésungen durch Miniaturisierung von elektronischen

Miniaturisierun
9 Komponenten (auch Kombination mit der Mechanik)

Mobilitat » Mediennutzung wird mobil und neue mobile Méglichkeiten zur Mediennutzung
entstehen
Sicherheit » Mediennutzung ist sicher und durch Medien wird die Sicherheit fiir Daten, Geb&aude

und Personen verbessert

Konvergenz der IKT-Bereiche

Individualisierung . Bishgrige Medienangebote werden zunehmend individualisiert und neue
individuelle Angebote werden geschaffen

Abbildung 87 Konvergenz der IKT-Bereiche und dominierende Medien- und IT-Trends

3.3.2 Detaillierte Beschreibung der Medien- und I'T-Trends

Im Folgenden werden die identifizierten Medien- und IT-Trends (vgl. Abbildung 87) jeweils separat
einer Analyse unterzogen, die pro Medien- und IT-Trend aus folgenden Modulen besteht:

1. Beschreibung der Medien- und IT-Trends mit Trendbereichen und Dbeispielhaften
Anwendungen
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2. Qualitative und quantitative Analyse der Medien- und IT-Trends auf Ebene der jeweiligen
Trendbereiche pro Medien- und IT-Trend (dieser Analyse ist jeweils eine Zusammenfassung
der qualitativen und quantitativen Analyse auf Ebene des Medien- und IT-Trends
vorangestellt)

Die qualitative Analyse von Medien- und IT-Trends fiihrt auf der Ebene der einzelnen
Trendbereiche eine Abschitzung der Moglichkeit zum Markteintritt in die von den
Trendbereichen beeinflussten Markte durch Medienakteure (im Wesentlichen Unternehmen) durch.
Weiter wird eine Lebenszyklusanalyse fiir die jeweiligen Maiarkte durchgefiihrt. Die
Lebenszyklusanalyse zeigt auf, in welcher Phase seines Lebenszyklus sich ein von einem
Trendbereich determinierter Markt zurzeit befindet.

Folgend e Bewertungsschemata fiir die Moglichkeit zum Markteintritt und die Lebenszyklusanalyse
finden Anwendung:

Moglichkeit zum Markteintritt:

o Sehr hoch: Fiir Unternehmen bzw. anderweitige Medienakteure (mit Fokus auf
Rheinland-Pfalz) ist es einfach, in den durch den jeweiligen Trendbereich
bestimmten Markt einzutreten. Die Markteintrittsbarrieren sind in ihrer Summe
niedrig, d.h. es bestehen z.B. keine gesetzlichen Restriktionen, keine Notwendigkeit
fir auBBerordentlich hohe Investitionen, kein hoher Wettbewerb, kein Mangel an
notwendiger technischer Infrastruktur oder Bedarf an intensiver Zusammenarbeit
mit Dritten.

o Hoch: Der Markteintritt ist gut moglich, jedoch existieren gewisse — wenn auch
niedrige - Markteintrittsbarrieren, die fiir Medienakteure zwar iiberwindbar sind,
jedoch die Moglichkeit zum Markteintritt nicht als sehr hoch erscheinen lassen.
Hierzu z#hlt z.B. die Notwendigkeit einer intensiven Zusammenarbeit mit anderen
Anbietern bzw. Einrichtungen fiir Forschung und Entwicklung und der daraus
resultierende finanzielle Aufwand und Abstimmungsaufwand.

o Neutral: Als ,neutral® wird die Moglichkeit zum Markteintritt beschrieben, wenn
Markteintrittsbarrieren z.B. finanzieller oder legislativer Art bestehen und fiir den
einzelnen Medienakteur vor einem Markteintritt Aufwénde entstehen, die iber die
Notwendigkeit zur Kooperation hinausgehen oder der betreffende Markt bereits
stark von Wettbewerbern besetzt ist.

o Gering: Eine geringe Moglichkeit zum Markteintritt besteht, wenn z.B. entweder vor
einem Markteintritt sehr hohe finanzielle Investitionen notwendig sind oder der
Markt bereits von Wettbewerbern besetzt ist, so dass durch den Eintritt neuer
Wettbewerber ein hoher Verdriangungs- und ggf. Preiswettbewerb einsetzen wiirde.
Auch strenge gesetzliche Restriktionen kénnen dazu fiihren, dass die Moglichkeit
zum Markteintritt nur als gering bewertet wird.

In der Bewertung von Medien- und IT-Trends werden die unterschiedlichen Auspriagungen der
Moglichkeit zum Markteintritt durch den Fillungsgrad von Kreisen dargestellt (voller Kreis = sehr
hoch, dreiviertel Kreis = hoch, halber Kreis = neutral, viertel Kreis = gering).

Lebenszyklus:

Der Lebenszyklus, in dem sich ein durch einen Trendbereich bestimmter Markt befindet, ist eine
wichtige Einflussgrofle fiir dessen Attraktivitdt, da von der Position im Lebenszyklus sowohl
aktuelle als auch zukiinftige Marktgrof3e und Marktwachstum abhingen. Auch wenn der Verlauf
des LebenszyKlus fiir einzelne Trendbereiche in vielen Fillen aufgrund eingeschrinkter Datenlage
nur geschitzt und die genaue aktuelle Position im Lebenszyklus ebenso nicht immer genau
bestimmt werden kann, ist das idealtypische Lebenszyklus-Konzept ein sehr gutes Hilfsinstrument
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zur qualitativen Analyse von Medien- und IT-Trends bzw. deren Trendbereichen. Der Bewertung
der Position von Trendbereichen im Lebenszyklus liegt dabei folgende Logik zugrunde (vgl. auch
Abbildung 88):

@)

Sehr giinstig: Der durch den jeweiligen Trendbereich bestimmte Markt befindet sich
in der mittleren Marktwachstums-Phase. Es ist in den nichsten Jahren mit einem
starken und evtl. noch zunehmenden Marktwachstum zu rechnen, wodurch eine
sehr giinstige Bewertung gerechtfertigt wird.

Giinstig: Im Unterschied zur sehr giinstigen Bewertung der Position im
Lebenszyklus zeichnet sich eine giinstige Bewertung dadurch aus, dass entweder
Unsicherheit uber die zukiinftige Lebenszyklusentwicklung herrscht (Markt ist in
der spaten Marktentstehungs-Phase bzw. am Anfang der Marktwachstums-Phase)
oder der Markt sich bereits am Anfang der Marktreife-Phase befindet. Eine Position
am Anfang der Marktreife-Phase birgt zwar nicht die Gefahr der Unsicherheit bzgl.
der Marktentwicklung in sich, jedoch sind keine hohen Marktwachstumsraten mehr
zZu erwarten.

Neutral: Eine neutrale Bewertung der Position im Lebenszyklus ist gegeben, wenn
der durch einen Trendbereich bestimmte Markt sich entweder noch in der
Marktentstehungs-Phase befindet und somit noch Unsicherheit iiber die weitere
Entwicklung des jeweiligen Trendbereichs herrscht oder der betrachtete Markt
bereits in der mittleren Marktreife-Phase ist. Die mittlere Marktreife-Phase zeichnet
sich durch eine Stagnation des Marktwachstums aus und besitzt somit kein Potenzial
fiir ein weiteres Wachstum des Marktes, jedoch ist auch kein schnelles Schrumpfen
des Markts zu erwarten.

Ungiinstig: Der betrachtete Markt befindet sich bereits in der spiten Marktreife-
Phase bzw. der Phase der Marktschrumpfung oder noch in einer frithen
Marktentstehungs-Phase. Fiir die Zukunft ist somit mit reduzierten Umséitzen zu
rechnen. Neue Medien- und IT-Trends bzw. Technologien fithren u.U. zu einer
Bedrohung des betrachteten Markts durch Substitutionseffekte (Phase der
Marktschrumpfung) bzw. in der frithen Phase der Marktentstehung herrscht noch
hohe Unsicherheit tiber die zukiinftige Marktentwicklung.

In der folgenden Abbildung 88 werden der idealtypische Verlauf einer Lebenszyklus-Kurve und die
jeweiligen Bewertungen (dargestellt durch Fiillungsgrade von Kreisen) aufgezeigt.

Phase der Phase des Phase der Phase der

1 1 1
1 1 1
Marktentstehung 1 Marktwachstums | Marktreife I Marktschrumpfung
1 1 1
A 1 | |
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 ! / TN 1
I : \g
1
8 | 1 1
= un- - . 1 o q 1 o .
) .. | neutral | giinstig! sehr giinstig| neutral ungiinstig
E gunstig 1 giinstig 1 1
[} 1 1 1
= 1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 1
1 1 |
/ ! !
— | : I
Abbildung 88 Bewertung der Phasen im Lebenszyklus (idealtypisch)
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Die quantitative Analyse von Medien- und IT-Trends fithrt auf der Ebene der einzelnen
Trendbereiche eine Abschitzung der MarktgroBle und des Marktwachstums fiir die von den
Trendbereichen bestimmten Mirkte durch. Dabei stellt die Abschitzung der Marktgrofle eine
Prognose fir das dJahr 2006 dar und das Marktwachstum ist eine Abschitzung des
durchschnittlichen jahrlichen Wachstums vom Jahr 2002 bis 2006.

Da die betrachteten Medien- und IT-Trends und deren Trendbereiche Einfluss auf eine Vielzahl von
Mairkten haben, die wiederum nicht immer trennscharf sind, sind die abgeschitzten Marktgro Ben
und Marktwachstumszahlen als RichtgréB3en zu verstehen, die je nach Definition des betrachteten
Markts stark variieren kénnen.

Die folgende Abbildung zeigt das Schema, nach dem die Marktgrof8e und das Marktwachstum
jeweils bewertet wurden. In den folgenden Darstellungen pro Medien- und IT-Trend bzw. deren
Bereichen ist die Bewertung grafisch jeweils durch die Fillungsgrade von Kreisen dargestellt.

MarktgroBe (Deutschland) Marktwachstum (Deutschland)
Bewertung: Auspragung: Bewertung Auspragung:
. Prognostiziertes durchschnittliches jahrliches
@ Marktv_olu.men des relevanten Markts bis € @ Wachstum* von bis zu 10% (2002-2006)
100 Mio. im Jahr 2006
Prognostiziertes durchschnittliches jahrliches
Marktvolumen des relevanten Markts gro Ber O Wachstum groBer als 10% und bis zu 50% (2002-
als € 100 Mio. und bis € 1 Mrd. im Jahr 2006 2006)
5 Prognostiziertes durchschnittliches jahrliches
Marktvol d I ten Markt: B
QD  Verolmendes wewmnen et gt () e 50 £ T 02
) ) 2006)
Marktvolumen des relevanten Markts Prognostiziertes durchschnittliches jahrliches
groBer als € 3 Mrd. im Jahr 2006 Wachstum groBer als 75% (2002-2006)

* Das durchschnittliche jahrliche Wachstum entspricht dem sog. CAGR=Compound Annual Growth Rate

Abbildung 89 Bewertungsschema fiir die quantitative Analyse von Medien- und IT-Trends (idealtypisch)

Die Gesamtattraktivitit von Trendbereichen ergibt sich als arithmetisches Mittel der Bewertungen
fir Marktgrofle, Marktwachstum, Moglichkeit zum Markteintritt und Lebenszyklus. Sie kann
dementsprechend die Werte ,,ungiinstig®, ,,neutral“, ,,hoch“ und , sehr hoch“ einnehmen.

3.3.2.1 Medien- und IT-Trend ,,Multimedia-Inhalte*

Beschreibung

Der Medien- und IT-Trend , Multimedia-Inhalte“ deckt die Wertschopfungskette des gesamten
Managements von digitalen (Multi-) Media-Inhalten inklusive der Distribution und Vermarktung
von Inhalten ab. (Multi-) Media-Inhalte, die in digitaler Form produziert werden, erlauben eine
qualitativ hochwertige Weiterbearbeitung, Verbreitung und Nutzung der Inhalte. Digitalisierte
Inhalte kénnen z.B. bei gleich bleibender Qualitéit kopiert und durch ein gezieltes Management von
Nutzerrechten einer Vielzahl von Nutzern kontrolliert zuginglich gemacht werden. Die
Digitalisierung von Inhalten (z.B. Audio-Visuelle Medien, Print-Medien) erschlieft daher neue
Distributionswege (z.B. iiber Datenleitungen). Mit der Digitalisierung von Inhalten sind jedoch auch
neue Fragestellungen wie das Management von Inhalten (z.B. Speicherung und Aggregation von
Inhalten und Management des Zugriffs, Vermarktung/ Bezahlung) verbunden.

Abbildung 90 prasentiert als Ubersicht den Medien- und IT-Trend , Multimedia-Inhalte“ mit seinem
Nutzen, den Trendbereichen und beispielhaften Anwendungen. Die Trendbereiche orientieren sich
dabei an dem zeitlichen Ablauf von der Inhalte-Produktion iiber Inhalte-Management/ Inhalte-
Paketierung bis hin zur Distribution und Vermarktung von Inhalten.
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. Nutzen:
Medien- L - Digitale Multimedia-Inhalte erméglichen die Bearbeitung, Verbreitung und
trend Multimedia-Inhalte Nutzung von digitalen Inhalten mit verschiedenen Medien
* Durch die Mehrfachverwendung werden Inhalte wirtschaftlich optimal genutzt
. Inhalte-Management/ Inhalte- Distribution und Vermarktung von
Inhalte-Produktion o Pa alfegt; rl.?n DD Inhalten 9
Trend- 9
Bereiche » Erfassung, « Verdffentiichung und Personalisierung » Lizenzierung von Inhalten zwischen
Transformation und von Multimedia-Inhalten Produzenten und Dritten (z.B. Agenturen,
Produktion von - Aggregation von Multimedia-Inhalten Suslele
mult|med|alen Inhalten « Digital Asset Management/Content » Gemeinsame Vermarktung von Inhalten
(z.B.im AV- und Druck- Management + Management des Zugriffs auf Inhalte
Bereich) (Zugriffsrechte)
* Programme zur Inhalte- « Anwendungen zur Publizierung und « Systeme zur Lizenzierung/Syndikation von
Produktion (Film, Video, Personalisierung von Inhalten Inhalten
Musik, Spiele, eLearning- || « Systeme zum Management von » Management von Rechten an digitalen
Inhalte, usw.) Internet-Inhalten (Web Content Inhalten (Digital Rights Management)
+ Encoding-Software (z.B. Management Systeme) » Angebote fir Bezahl-Inhalte (Paid Content
Anwda./ Microsoft Windows Media || « Dokumentenmanagement Systeme)
p ?( Encoder) « Digital Asset Management (z.B. Core « Systeme zur Distribution von digitalen
rodukte | . pigitale Schnitisoftware Media CAE, Visono MAM, Inhalten (Content Distribution/Delivery
(Bsp.) (z.B. Avid Xpress) Tecmath/blue order media archive Networks)
bzw. workbench)

Abbildung 90 Medien- und IT-Trend ,,Multimedia-Inhalte* und Trendbereiche
Qualitative/quantitative Analyse

Abbildung 91 zeigt eine Zusammenfassung der Bewertung der drei Trendbereiche des Medien- und
IT-Trends ,, Multimedia-Inhalte“.

Trendbereiche, Attraktivitat Trendbereiche
Beispiele fiir Quantitativ Qualitativ
attraktive MarkigréBe | Markiwachstum| Méglichkeit Lebens- Gesamt-
(€, Prognose | (Prognose, p.a. zum zyklus attraktivitit
L R 2006, D) von02-:06) | Markteintritt
Inhalte-Produktion
Neutral
* Tontrager-Produktion 6,5 Mrd. 2% « Markt in der spaten Reifephase und besetzt durch
» Unterhaltungssoftware 1,6 Mrd. 2% internationale Inhalte-Produzenten
Inhalte-Management/- 0 @ O Q
Paketierung Hoch
» Content Mgmt.-Systeme 2 Mrd. 7 5% « Schwiche der Medienindustrie als
allgemein e Hauptkundensegment bremst aktuelles Wachstum
« Dokumenten/Web « Inhalte-Management/Paketierung in der mittleren
Content Mgmt. Software 650 Mia. 10% Wachstumsphase

Distribution&Vermarktung Q 0 Q O o
von Inhalten

» Content Delivery Services

1,5 Mrd. 75% « Paid Content wird zur Zeit noch nicht stark
nachgefragt, insgesamt frihe Marktwachstumsphase

« Erst ein umfassendes Breitbandangebot (mobil und
im Festnetz) wird zu einem Massenmarkt flihren

Abbildung 91 Zusammenfassung der Bewertung des Medien- und IT-Trends ,,Multimedia-Inhal te*185
Der Bewertung der einzelnen Trendbereiche liegen dabei die folgenden Uberlegungen zugrunde:
Trendbereich ,,Inhalte-Produktion®:

185 Vgl. Verband der Unterhaltungssoftware Deutschland (2002), Ovum (2001b), Bundesverband der
Phonographischen Wirtschaft (2002), Accenture-Analyse
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Die qualitative Analyse des Trendbereichs ,Inhalte-Produktion“ zeigt, dass sich dieser
Trendbereich insgesamt in der Phase der Marktreife befindet (vgl. Abbildung 92). Wihrend z.B. im
Unterhaltungssoftware-Markt eine annihernde Stagnation des Markts zu verzeichnen ist, wird fiir
den Videomarkt ein méfBiges Wachstum in den Jahren 2002-2006 prognostiziert. Der Musikmarkt
als ein groBles Anwendungsgebiet fiir die Produktion von digitalen Inhalten ist zurzeit riicklaufig
und fiir die nichsten Jahre wird ebenso nur ein geringes Wachstum erwartet. Die Entwicklung der
Tontriager-Produktion gilt hierbei als Indikator fiir die Entwicklung der Inhalte-Produktion im
Musikmarkt. Insgesamt wird die Position im Lebenszyklus somit ungiinstig bewertet.

Die Moglichkeit zum Eintritt in den Markt zur Inhalte-Produktion wird als gering eingestuft.
Ursichlich hierfiir ist, dass der Markt zur Produktion von Inhalten (insbes. im Bereich von Musik
und Film) von internationalen Unternehmen (z.B. Sony, BMG) dominiert wird. Die Produktionen
sind in diesem Bereich i.d.R. kapitalintensiv. Die aktuelle Marktschwéche in den Audio-Visuellen
Medien (z.B. TV, Musik) fiihrt zu einer insgesamt geringen Investitionsbereitschaft fiir technische
Losungen zur Produktion von digitalen Inhalten.

Die quantitative Bewertung des Trendbereichs , Inhalte-Produktion® (vgl. auch Abbildung 93)
zeigt, dass ein grofles Marktvolumen vorhanden ist, fiir dieses jedoch kein grof3es Marktwachstum
prognostiziert wird. Zu beachten ist jedoch, dass die eigentliche Inhalte-Produktion, z.B. im Audio-
Visuellen Bereich vielfach aulerhalb von Deutschland stattfindet (z.B. Musik) und in Deutschland
lediglich die Speicherung von AV-Medien auf Ton- und Bildtragern (CD, DVD) durchgefiihrt wird.
Als Indikator fiir die Grof3e des deutschen Markts fir die Inhalte-Produktion kann im Musikmarkt
die Produktion von Tontrigern angefiihrt werden. So wird fiir den deutschen Tontrager-Markt ein
Wachstum von € 6 Mrd. im Jahr 2002 auf € 6,5 Mrd. im Jahr 2006 (durchschnittliches jahrliches
Wachstum von 2%) erwartet.!¥ Auch im Markt fiir Unterhaltungssoftware wird ein geringes
Umsatzwachstum von 2% in den Jahren 2002 bis 2006 prognostiziert (von € 1,5 Mrd. im Jahr 2002
auf € 1,6 Mrd. im Jahr 2006).187 Aus diesen Fakten ergibt sich, dass die Marktgrsf3e sehr hoch, das
Marktwachstum aber als gering bewertet werden kann.

Insgesamt erhilt der Trendbereich ,Inhalte-Produktion“ somit eine neutrale Bewertung seiner
Gesamtattraktivitat.

Trendbereich ,,Inhalte-M anagement/-Paketierung*

Die qualitative Analyse des Trendbereichs , Inhalte-Management/ -Paketierung® zeigt, dass dieser
Trendbereich sich zwar in einer attraktiven Phase des Lebenszyklus (Marktwachstum) befindet,
jedoch zurzeit insbesondere durch proprietire Content Management-Systeme eine schnelle
Marktdurchdringung von standardisierten Content Management-Systemen erschwert wird
(insgesamt giinstige Bewertung). Dariiber hinaus befindet sich der Markt fiir Losungen zu Inhalte-
Management/ Inhalte-Paketierung in einer Phase der Konsolidierung. Die getrennten Mérkte fiir
Web-Content Management-Systeme, Dokumenten Management und Digital Asset Management
konvergieren in Richtung Enterprise Content Management-Systeme (unternehmensweite Content
Management-Systeme, die Funktionalititen bisher getrennter Anwendungen zusammenfassen). Die
Konsolidierung und Konvergenz fiihrt daher aktuell dazu, dass Unternehmen zuriickhaltend mit
Investitionen sind, solange sich nicht eindeutig abzeichnet, welche Losungen und Standards sich
am Markt durchsetzen.

Das Wachstum des Markts fiir Content Management-Systeme ist stark von der Etablierung
internetbasierter Angebote zur Distribution von digitalen Inhalten abhéngig. Die Entwicklung des
Markts fiir Losungen zu Inhalte-Management/ Inhalte-Paketierung wird somit stark von der
weiteren Etablierung des im Folgenden beschriebenen Trendbereichs , Distribution und
Vermarktung von Inhalten“ abhingen. Die Moglichkeit zum Markteintritt wird als neutral

>
accentu re Gutachten ,,M edienstandort Rheinland-Pfalz*

186 Vgl. Bundesverband der Phonographischen Wirtschaft (2002), Accenture-Analyse
187 Vgl. Verband der Unterhaltungssoftware Deutschland (2002), A ccenture-Analyse
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eingestuft, da es auch fiir kleinere Unternehmen durchaus moglich ist, z.B. Nischen im Markt zu
besetzen, andererseits die Heterogenitit und Dynamik des Markts jedoch auch dazu fiihrt, dass eine
Positionierung fiir Unternehmen schwer ist.

Die quantitative Analyse (vgl. Abbildung 93) des Markts fiir technische Losungen zu Inhalte-
Management/ -Paketierung liefert als Ergebnis, dass der gesamte Markt fiir Content-Management-
Systeme im Jahr 2006 ca. € 2 Mrd. in Deutschland erreicht und in den Jahren 2002-2006 ein
durchschnittliches jihrliches Wachstum dieses Markts von 7,5% prognostiziert wird. Auf
Dokumenten- bzw. Web Content Management-Software entfallen davon € 650 Mio. im Jahr 2006,
dabei beziffert sich das durchschnittliche jahrliche Wachstum von 2002 bis 2006 auf ca. 10% jahrlich.
Wihrend die MarktgroBBe somit eine hohe Bewertung erhilt, ist das prognostizierte
Marktwachstum gering. Dariiber hinaus fiihrt die aktuelle Marktschwiche der Medien- und IT-
Wirtschaft (z.B. Fernsehen, Musik) dazu, dass die Medien- und IT-Wirtschaft als Nachfrager von
Losungen zu Inhalte-Management/ -Paketierung zurzeit nur bedingt in Frage kommt.

Insgesamt erhidlt der Trendbereich ,Inhalte-Management/ -Paketierung® somit eine hohe
Bewertung seiner Gesamtattraktivitit.

Trendbereich ,,Distribution und Vermarktung von Inhalten*

Zeitlich nach Inhalte-Produktion und Inhalte-Management/ -Paketierung erfolgt die Distribution
und Vermarktung von Inhalten (in digitaler Form). Diese Distribution kann sowohl iiber die
offentlich zugénglichen Distributionswege (Festnetz, Satellit, Mobilfunk) als auch durch
unternehmenseigene Datennetzwerke geschehen.

Bei der qualitativen Analyse des Trendbereichs ,,Distribution und Vermarktung“ von digitalen
Inhalten ist anzumerken, dass sich dieser Trendbereich insgesamt in der frithen Marktwachstums-
Phase bzw. der spaten Marktentstehungs-Phase befindet. Wihrend durch die fliachendeckende
Etablierung des Internets digitale Inhalte in vielfacher Form frei verfiigbar sind, steht die
kostenpflichtige Online-Vermarktung von Inhalten und die damit verbundene Schaffung von
tragfahigen Geschiftsmodellen noch am Anfang. Die ,,Umsonst-Mentalitidt® der Verbraucher fiihrt
zurzeit dazu, dass gebiithrenpflichtige Content-Angebote (z.B. Musik, Nachrichten) nicht stark
nachgefragt werden. Als weiterer limitierender Faktor ist zu nennen, dass ohne die
flichendeckende Verfiigbarkeit von Breitbandleitungen eine Online-Vermarktung von
datenintensiven Inhalten (insbesondere Multimedia) erschwert ist. Eine weitere Eintrittsbarriere fiir
die Online-Vermarktung von Inhalten ist, dass die Mehrfachverwendungen/ -Vermarktung von
Inhalten (sog. Syndikation) eine aufwendige Abstimmung von Inhalte-Lieferanten und -Verwertern
erfordert.

Die zunehmende Verfiigbarkeit von Breitbandanschliissen im Festnetz und durch UMTS-
Technologie ab Ende 2003/ Anfang 2004 auch im Mobilfunkbereich wird dazu fithren, dass die
kostenpflichtige Distribution von digitalen Inhalten bei den Nutzern voraussichtlich auf
zunehmende Akzeptanz stofen wird, da Breitbandverbindungen eine schnelle Ubertragung von
Datenmengen (z.B. Audio und Video) erméglichen.

Insgesamt fithren die o.g. Uberlegungen dazu, dass die Moglichkeit zum Markteintritt fiir Anbieter
von technischen Systemen zur Distribution und Vermarktung von Inhalten als gut eingeschitzt
wird und die frithe Phase im Lebenszyklus zu einer neutralen Bewertung fiihrt.

Im Rahmen der quantitativen Analyse (vgl. Abbildung 93) des Trendbereichs ,, Distribution und
Vermarktung von Inhalten“ wird der Umsatz mit Diensten zur Distribution von digitalen Inhalten
(sog. Content Delivery Services) und der Online PC-Syndikation (Vermarktung von Inhalten) als
Indikator fiir die Entwicklung des Markts verwendet.

Fiir Dienste zur Distribution von digitalen Inhalten wird fiir das Jahr 2006 ein Marktvolumen von €
1,5 Mrd. prognostiziert (durchschnittliches jahrliches Wachstum von 75% in den Jahren 2002 bis

Seite 112 von 378 Mai 2003



> Ca
accenture Gutachten ,,Medienstandort Rheinland-Pfalz eb

2006).188 Dagegen ist die Umsatz-Prognose fiir die Online PC-Syndikation lediglich € 80 Mio. im
Jahr 2006 (durchschnittliches jihrliches Wachstum von 28% in den Jahren 2002 bis 2006).18 Aus
diesen beiden Marktzahlen lisst sich schlie3en, dass zwar mit einem erheblichen zukiinftigen Markt
fiir den Aufbau von Content Delivery Services gerechnet wird, jedoch die — im Wesentlichen auf
private Konsumenten abzielende - Mehrfachverwendung von Online Inhalten (Online PC-
Syndikation) kein groBes Marktvolumen erreichen wird.

Sobald im groflen Umfang breitbandige Mobilfunkangebote vorhanden sind, wird sich auch im
Mobilfunkbereich ein grofler Markt fiir technische Losungen zu Vertrieb und Vermarktung von
Inhalten bilden — so wie es bei zunehmender Breitbandverfiigbarkeit auch im Festnetzbereich der
Fall sein wird.

Das prognostizierte hohe Marktvolumen und die hohen Marktwachstumszahlen fithren zu einer
guten Bewertung von sowohl Marktgrof3e als auch Marktwachstum im Trendbereich ,, Distribution
und Vermarktung von Inhalten®.

Insgesamt erhalt der Trendbereich ,,Distribution und Vermarktung von Inhalten somit eine hohe
Bewertung seiner Gesamtattraktivitit.

Lebenszyklusbetrachtung und ausgewihlte Marktzahlen

In Abbildung 92 ist zusammenfassend die Position der drei Trendbereiche innerhalb des Medien-
und IT-Trends ,, Multimedia-Inhalte“ mit beispielhaften Produkten/ Anwendungen dargestellt.

Markt- Markt- Markt- Markt- Markt- Markt- Markt- Markt-
entstehung wachstum reife schrumpfung entstehung wachstum reife schrumpfung

Unterhaltungssoftware
Lebenszyklus- ne Lebenszyklus-
Phasen Videomarkt Phasen /\
Dokumenten- ind Web : ¥

. Systeme zur Distéibution von
Content Management X Inhalte-Produktion (Bsp.) digitalen Inhalten
Inhalte-Management

Inhalte-Paketierung
— &)

Abbildung 92 Medien- und IT-Trend ,,Multimedia-Inhalte* — Lebenszyklusbetrachtung der
Trendbereiche!®

Die folgende Abbildung 93 stellt fiir ausgewéhlte Beispiele von Anwendungen und Produkten
innerhalb des Medien- und IT-Trends ,, Multimedia-Inhalte“ die prognostizierte Entwicklung der
Marktgrofle (Jahr 2002 gegeniiber Jahr 2006) und das daraus resultierende durchschnittliche
Marktwachstum in den Jahren 2002-2006 dar. Diese Marktzahlen bilden eine wesentliche Grundlage
fiir die 0.g. quantitative Analyse der Trendbereiche.

Content Management
Systeme allgemein

4—— Distribution und
Vermarktung von

Syndikation Inhalten (Bsp.)

188 Vgl. The Yankee Group (2001b) S.2, Accenture-Analyse
189 Vgl. Jupiter Research (2001) S.2ff., Accenture-Analyse
190 Eigene Darstellung
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Systeme (allgemein)
Online PC-Syndikation
(Vermarktung von Inhalten)

Dienste zur Distribution von
digitalen Inhalten (Content
Delivery Services)
Dokumenten- und Web
Content Management
Software
Unterhaltungssoftware (im
Wes. Spiele)

Videomarkt (als Indikator fir
Inhalte-Produktion)

Filmproduktionsmarkt als
Indikator fir Inhalte-
Produktion

Tontrager als Indikator flr
Musikproduktionin
Deutschland

Abbildung 93 Medien- und IT-Trend ,,Multimedia-Inhalte- ausgewihlte Markzahlen!9!

3.3.22 Medien- und IT-Trend ,,Vemetzung und Zusammenarbeit*

Beschreibung

Der Medien- und IT-Trend , Vernetzung und Zusammenarbeit® beschreibt die Technologien und
die eine zunehmende Vernetzung und Zusammenarbeit von Medienakteuren
ermoglichen. Durch den einfachen Austausch und den Zugriff auf Inhalte kann die
Zusammenarbeit (auch dezentral) und Kommunikation von Personen und Organisationen
optimiert werden. Abbildung 94 stellt als Ubersicht den Medien- und IT-Trend , Vernetzung und
Zusammenarbeit® mit seinem Nutzen, den Trendbereichen und beispielhaften Anwendungen bzw.

Services,

Produkten vor.

191 Vgl. The Yankee Group (2001b), Jupiter Research (2001), Bundesverband Audiovisuelle Medien (2002),
Bundesverband der Phonographischen Wirtschaft (2002), Accenture-Analyse
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Medien- Nutzen:
trend Vernetzung& » Optimierung der Zusammenarbeit und Kommunikation von Personen und Organisationen
Zusammenarbeit durch einfachen Inhalte-Austausch und —Zugriff
* Durch Vernetzung kénnen zentrale Services dezentral genutzt werden — mehrere Anwender
kdnnen gemeinsam auf Anwendungen zugreifen
. Technologien zur : Unterstiitzende Technologien
Trend- bosiEl e L dezentralen eServices (Enabling Technologies)
Bereiche | . nfrastruktur, die eine ||L_Zusammenarbeit | ||. internetbasierte Systeme || * Technologien, die eine volle
Kommunikation « Technologien, die zur zur Zusammenarbeit und Ausschopfung des . o
(sowohl Festnetz als . : Datenaustausch Vernetzungspotenzials ermdglichen
h Mobilfunknet gemeinsamen Bearbeitung __ A
EWEn W RIS z) von Inhalten beitragen . Geschaftgp_roz_e_sse_ « Services zum Ma_nageme_nt von
ermdglicht werden digitalisiertim Plattformen (z.B. interaktives
AW BICR eee Internet abgebildet | digitales Fernsehen) ...
- Mobile » Programme/Systeme « eCommerce, » Zugangstechnologien (Access
Technologien, z.B.: zur Zusammenarbeit eGovernment, eBanking Technologies), z.B. Technologien
Anwdg./ Wireless LAN, (Groupware), z.B. « eLearning/e Teaching fur digitale Signatur und Public Key
Produkte GSM/GP RS, UMTS, Microsoft Exchange, « eHealth Infrastruktur
B Bluetooth, Satellit IBM Lotus Notes - ePaper « Netzwerk Services
(Bsp.) « Festnetz: Kabel, » Programme/Systeme « eSCM/eCRM * Management der Inhalte-Distribution
D_igital Subscribfar zZur gemeinsamen « Online Buchungsservices (z.B. Service Delivery Plattformen)
Line (DSL), Optical auch dezentralen (z.B. Amadeus) « Agentensysteme (z.B. automatische
Fiber Produkte ntwicklung « Event-Charging und IP- Info-Suche im Internet)
» Netzmanagement Billing

Abbildung 94 Medien- und IT-Trend ,,Vemetzung und Zusammenarbeit* und Trendbereiche
Qualitative/quantitative Analyse

Abbildung 95 und Abbildung 96 zeigen eine Zusammenfassung der Bewertung der vier
Trendbereiche des Medien- und IT-Trends ,, Vernetzung und Zusammenarbeit”.

Trendbereiche, Attraktivitat Trendbereiche
Beispiele fiir Quantitativ Qualitativ
: Marktgré Be Marktwachstum M@oglichkeit | Lebens- Gesamt-
attrakiive (€, Prognose (Prognose, p.a zum zyklus %
) 7 [PeEh attraktivitat
Anwendungen 2006, D) von 02-06) Markteintritt
Netzinfrastruktur ‘ O @ O Neutral
* Breitband (z.B. UMTS, |* 240 Mio. W-LAN * UMTS- * Infrastruktur-Markt durch groBe Anbieter
- * 5 Mrd. pro UMTS- Infrastruktur- weitestgehend besetzt (z.B. Nokia, Siemens)
Kabelnetz, Wireless Netz (ann&hernd Investitionen im | « Starkes Wachstum fiir Breitband-Infrastruktur bei W-
LAN) abgeschlossen) Wes. in Jahr LAN und Bluetooth erwartet
» Hohe Investitionen 2002/2003 « Chancen fur Zulieferindustrie und fir Services im
durch zukinftigen * 28% W-LAN Bereich breitbandiger Netzinfrastruktur

Kabelnetzausbau

Technologien zur
Zusammenarbeit O @ @

@ Ungunstig

* Groupwarean- + 85 Mio. « Stagnation bis |+ Markteintritt wird durch die Dominanz groBer
wendungen Schrumpfung internationaler Anbieter und deren Standards (z.B.
des Markts fir Microsoft Exchange, Lotus Notes) erschwert
* Produkte ntwicklungs- + K.A. fir Groupware « Collaboration Tools/Groupware befindet sich
software und weitere Produktent- insbes. im stationaren Bereich in der
Softwareanwendungen wicklungs- * Wachstum bei Marktreife/spaten Marktwachstumsphase,
software mobilen Wachstumschancen im Wes. noch bei mobilen
Anwendungen Anwendungen (Produktentwicklungssoftware)

Abbildung 95 Zusammenfassung der Bewertung des Medien- und IT-Trends ,,Vemetzung und
Zusammenarbeit” (Teil 1)192

192 Vgl. Frost&Sullivan (2002), IDC (2001), Accenture-Analyse
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Trendbereiche,

Attraktivitat Trendbereiche

Beispiele fiir Quantitativ Qualitativ
attraktive Marktgro Be Markiwachstum| Maoglichkeit Lebens- Gesamt-
Anwendunaen (€, Prognose (Prognose, p.a. zum zyklus attraktivitat
9 2006, D) von 02-06) Markteintritt
eServices . Sehr hoch
» eLearning « 780 Mio. (eLeamning) | * 58% + elLearning, eHealth und eGovernment mit
« eHealth und eGov. (eLearning) guten Wachstumsaussichten und Chancen fir
* eHealth sehr hohes Potential | « Starkes JFirst-Mover

durch mégl. Effizienz-

Wachstum fir

+ Markteintritt im Bereich eHealth und

« eGovernment steigerungen eHealth/eGov. eGovernment aktuell noch durch
« Stark steigende IT- prognostiziert Sicherheitsbedenken und
- ePaper Ausgaben im Standardisierungsaktivitaten erschwert
Healthcare-Bereich
Unterstiitzende
; Hoch
Technologien
, . « Marktpotential durch | « Hohes « Zdgerliche Etablierung von Breitband-
Service Delivery idTV u. digitale Wachstum Verbindungen behindert die Einfiihrung neuer
Plattformen und Signatur durch idTV- Senvices/unterstiitzender Technologien

verwandte

« K.A. fir Service

Angebote und

» Access Technologien aktuell noch durch

Delivery Plattformen UMTS Sicherheitsbedenken in der Anwendung
eingeschrankt

* Markt in der frihen Marktwachstumsphase

Technologien

Abbildung 96 Zusammenfassung der Bewertung des Medien- und IT-Trends ,,Vemetzung und
Zusammenarbeit” (Teil 2)193

Der Bewertung der einzelnen Trendbereiche liegen dabei folgende Uberlegungen zugrunde:
Trendbereich ,,Netzinfrastruktur

Zur Position im Lebenszyklus als Bestandteil der qualitativen Analyse ist anzumerken, dass sich
der Trendbereich ,Netzinfrastruktur* und die in diesem zusammengefassten Anwendungen
dadurch auszeichnen, dass unterschiedliche Positionen innerhalb der Lebenszykluskurve besetzt
werden.

Der Markt der ,,klassischen“, festnetzgebundenen und nicht breitbandigen Infrastruktur befindet
sich in Rheinland-Pfalz ebenso wie in Gesamtdeutschland bereits in der Reifephase. Dagegen ist
breitbandige Netzinfrastruktur noch in der Phase des Marktwachstums — auch wenn die
Investitionen in Netzinfrastruktur fiir die UMTS-Netze bereits weitestgehend abgeschlossen sind.
Wiahrend die breitbandige Telekommunikationsinfrastruktur (z.B. Angebote wie DSL) bereits
grofBflachig in Rheinland-Pfalz ausgebaut ist, liegen im Ausbau und der Nutzung des ehemaligen
Kabelnetzes der Deutschen Telekom AG/ Kabel Deutschland GmbH in Rheinland-Pfalz noch
Chancen fiir weitere Investitionen. Der Mobilfunkbereich ist bzgl. Nutzerzahlen und Umsétzen in
Deutschland anndhernd gesittigt. So wurden Ende 2001 in den deutschen Mobilfunknetzen 56,3
Mio. Kunden gezahlt, was einem Verbreitungsgrad von durchschnittlich 68,6 Mobiltelefonen pro
100 Einwohner entspricht.19¢ Allerdings wird die neue UMTS-Technologie zu einem weiteren
Wachstumspotenzial im Mobilfunkbereich und zu einer sukzessiven Ablosung der heute
vorhandenen Mobilfunk-Technologien (GSM, GPRS) fiihren (vgl. auch Trendbereich ,Mobile
Kommunikation“ innerhalb des Medien- und IT-Trends ,, Mobilitdt*). Insbesondere Services, die auf
der Breitbandfunktionalitat der UMTS-Netze aufbauen, konnten ab Ende 2003/ Anfang 2004 so zu
einem starken Umsatzwachstum im deutschen Mobilfunkmarkt fithren (z.B. Multimedia Messaging
Services) und so auch den Ausbau der Netzinfrastruktur positiv beeinflussen.

Neben der UMTS-Technologie liegen zurzeit ebenso grofle Hoffnungen in der Wireless LAN-
Technologie, die ausgehend von so genannten Hot-Spots breitbandige Kommunikation erméglicht.

193 Vgl. IDC (2002a), A ccenture-Analyse
194 Vgl. Statistisches Bundesamt (2002a)
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Einsatzbereiche von Wireless LAN sind iiberall dort, wo auf einer relativ kleinen Fldche eine grof3e
Zahl von Nutzern anwesend ist, z.B. im Biiro, auf Universititsgelinden, an Bahnhéfen und auf
Flughifen. Wireless LAN und UMTS-Mobilfunknetze sind somit einerseits Konkurrenzangebote,
konnen sich jedoch auch bzgl. der Anwendungen ergénzen.19% Die Heterogenitit der Marktposition
von Netzinfrastruktur und der verbundenen Angeboten fithrt insgesamt zu einer neutralen
Bewertung des Lebenszyklus von Netzinfrastruktur. Erst die zukiinftige Etablierung von
festnetzgebunden Breitbandangeboten (z.B. Kabelnetz) und mobilen Angeboten (UMTS, Wireless-
LAN, Bluetooth, Satellit) wird eine differenziertere Bewertung der Lebenszyklus-Position der
Netzinfrastruktur ermoglichen.

Zusétzlich zur Bewertung der Position im Lebenszyklus ist die Bewertung der Moglichkeit zum
Markteintritt Bestandteil der qualitativen Analyse. Der Markteintritt in den Infrastruktur-Markt ist
fir Unternehmen generell dadurch erschwert, dass der Markt durch internationale Anbieter wie
z.B. Siemens, Nokia und Ericsson weitestgehend besetzt ist. edoch werden Chancen im Bereich der
Zulieferindustrie sowie der Forschung und Entwicklung im Bereich der Netzinfrastruktur gesehen.
Hierzu zahlt auch die Entwicklung von Services fiir breitbandige Netzinfrastruktur in enger
Zusammenarbeit mit den Betreibern von Kommunikations-Netzen und netzbasierten Services
(insbes. Breitband). Insgesamt erhélt die Moglichkeit zum Markteintritt im Bereich der
Netzinfrastruktur somit eine geringe Bewertung.

Die quantitative Analyse des Trendbereichs , Netzinfrastruktur® (vgl. Abbildung 98) liefert
aufgrund der bundesweiten Grofle des Gesamtmarkts eine sehr hohe Bewertung. Der Markt fiir
Datenkommunikations- und Netzinfrastruktur hat in Deutschland ein Volumen von ca. € 10 Mrd.
pro Jahr, wobei jedoch zurzeit keine hohen Wachstumsraten zu verzeichnen sind.1% Die
Investitionen in den Ausbau der UMTS-Netze in Deutschland werden im Jahr 2003 weitestgehend
abgeschlossen sein und neue Investitionen werden vom Erfolg von UMTS und
Nachfolgetechnologien abhingen. Chancen fiir ein Wachstum der Investitionstitigkeit in naher
Zukunft werden im Wesentlichen im Bereich der Wireless LAN-Technologie und im
Kabelnetzbereich gesehen. Fir Wireless LAN-Systeme wird ein Marktwachstum von € 90 Mio. im
Jahr 2002 auf € 240 Mio. im Jahr 2006 erwartet.l9” Insbesondere im Kabelnetzbereich sind die
Investitionen in den Ausbau der Netze jedoch stark von tragfiahigen Geschéiftsmodellen abhéingig,
die zurzeit noch nicht etabliert sind. Insgesamt wird das prognostizierte Marktwachstum im Bereich
der Netzinfrastruktur neutral bewertet.

Insgesamt erhilt der Trendbereich ,Netzinfrastruktur® somit eine neutrale Bewertung seiner
Gesamtattraktivitat.

Trendbereich ,,Technologien zur Zusammenarbeit*

Die Lebenszyklusbetrachtung als Teil der qualitativen Analyse des Trendbereichs ,,Technologien
zur Zusammenarbeit® liefert insgesamt eine neutrale Bewertung der Position im Lebenszyklus, da
sich der Markt je nach betrachteter Anwendung bzw. Produkt in unterschiedlichen Bereichen der
Lebenszykluskurve befindet. Wihrend der Markt fiir klassische Groupware (z.B. IBM Lotus Notes,
Microsoft Exchange) bereits von der Phase der Marktreife in die Phase der Marktschrumpfung
ubergeht, befindet sich der Markt fiir Anwendungen zur gemeinsamen Produktentwicklung (z.B.
internetbasiert) in der Phase des Marktwachstums, wobei konkrete Marktzahlen jedoch nicht
vorliegen.

Es ist anzunehmen, dass die zunehmende Verfiigbarkeit von breitbandigen Datenleitungen dazu
fihren wird, dass zukiinftig stirker als bisher z.B. die dezentrale Zusammenarbeit und
Produktentwicklung iiber web-basierte Applikationen stattfinden wird. Diese Entwicklung wird

195 Vgl. Schmeink, V./ Schonberger, N. (2002) S.126ff.
196 Vgl. Bitkom (2002b)
197 Vgl. Frost&Sullivan (2002), Accenture-Analyse

Seite 117 von 378 Mai 2003



> Ca
accenture Gutachten ,,Medienstandort Rheinland-Pfalz eb

auch dadurch beschleunigt werden, dass in absehbarer Zeit breitbandige Kommunikation auch
uber Mobilfunk méglich sein wird.

Die Dominanz von groflen internationalen Anbietern im Markt fiir Groupware macht einen
Markteintritt hier schwierig, jedoch sind in einzelnen Bereichen (z.B. Technologien fiir die
gemeinsame Produktentwicklung, Collaboration Tools) noch Méglichkeiten fiir einen Markteintritt
auch fiir kleinere Unternehmen und im Bereich der Forschung und Entwicklung vorhanden.
Insgesamt wird jedoch die Moglichkeit zum Markteintritt in den Markt fiir ,, Technologien zur
Zusammenarbeit® als unginstig eingeschétzt.

Die quantitative Bewertung des Markts fiir Technologien zur Zusammenarbeit (vgl. Abbildung 98)
gestaltet sich schwierig, da der Markt fur Produktentwicklungssoftware z.B. statistisch schlecht
erfasst ist.

Fiir den Bereich der Groupwareanwendungen existiert Zahlenmaterial, das jedoch fiir die néchsten
Jahre eine Schrumpfung dieses Markts erwarten lasst. Dagegen wird, wie oben beschrieben, fiir den
Markt der Anwendungen zur gemeinsamen Produktentwicklung in den nichsten Jahren ein
Marktwachstum erwartet. Insgesamt erscheint somit vor dem Hintergrund einer konservativen
Bewertung eine neutrale Bewertung der Marktgro3e und geringe Bewertung fiir das prognostizierte
Wachstum angemessen.

Insgesamt erhilt der Trendbereich , Technologien zur Zusammenarbeit® somit eine ungiinstige
Bewertung seiner Gesamtattraktivitit.

Trendbereich ,,eServices*

Bei der qualitativen Bewertung des Trendbereichs ,,eServices” ist die besonders attraktive Position
im Lebenszyklus auffillig (Anwendungen/ Produkte besetzen Positionen vom Ende der
Marktentstehung bis zum Beginn der Marktreife). Auch wenn der , Internet-Hype“ vorbei ist, so
wird prognostiziert, dass der Nutzen des Internets als weit verbreitetes Kommunikations- und
Informationsnetz zunehmend erkannt wird und einzelne Anwendungen wie z.B. elearning,
eHealth und eGovernment in den néchsten Jahren starke Wachstumszahlen verzeichnen werden.
Vor dem Hintergrund der momentan angespannten Lage in weiten Teilen der Wirtschaft wird
dabei allerdings — stérker als bisher - die Realisierung von Effizienzgewinnen im Vordergrund der
Anwendungen stehen.

Wihrend einzelne eServices wie z.B. der Online Vertrieb von Musik, eLearning via Internet und
eGovernment noch im Bereich der Marktentstehung sind, deuten die hohen Umsétze im Bereich des
Business-to-Business-eCommerce% darauf hin, dass sich dieser Markt und die damit verbundenen
Technologien bereits in der Mitte bzw. am Ende der Wachstums-Phase befinden.

Bei der Moglichkeit zum Markteintritt im Bereich der eServices zeigt sich ein differenziertes Bild.
Die eServices, die sich noch am Anfang des Lebenszyklus in der Phase der Marktentstehung
befinden, wie z.B. eLearning, eHealth und eGovernment, bieten sowohl fiir Unternehmen als auch
fiir die 6ffentliche Verwaltung gute Moglichkeiten fiir eine Positionierung bzw. einen Markteintritt.
Die starken Wachstumsaussichten in diesen Bereichen und der , First-Mover“-Vorteil machen diese
Anwendungen interessant. Dagegen haben sich z.B. im Bereich der eCommerce-Software bereits
grof3e Unternehmen (z.B. SAP, Microsoft) am Markt positioniert und erschweren somit den Eintritt
neuer Anbieter. Teilweise wird der Markteintritt noch durch Datenschutz-/ Sicherheitsbedenken bei
der Verarbeitung personenbezogener Daten bzw. Standardisierungsaktivititen fiir Datenformate
erschwert (z.B. bei eHealth und eGovernment).

Zur quantitativen Bewertung des Trendbereichs ,eServices® (vgl. auch Abbildung 98) wurden
oben bei der Beschreibung der Lebenszyklus-Position schon erste Einschiatzungen gegeben.

198 Anm.: Mit Business-to-Business-eCommerce wird die online-gestiitzte Abwicklung von
Geschéftstransaktionen (z.B. Warenkauf) zwischen Unternehmen beschrieben.
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Insgesamt kann festgestellt werden, dass der Markt fiir eServices aufgrund der Vielzahl der
einzelnen Anwendungen nur schwer zu definieren ist. Jedoch ist allein das grof3e Volumen des
Markts fiir Business-to-Business-eCommerce (B2B) und zugehériger Technologien/ Software,
eLearning-, eHealth- und eGovernment-Anwendungen, das im Jahr 2006 voraussichtlich zu einer
Marktgréofle von mehreren Mrd. Euro in Deutschland fithren wird, interessant. So wird ausgehend
von € 80 Mrd. Umsatz im B2B-Bereich im Jahr 2002 ein durchschnittliches jiahrliches Wachstum von
72% auf € 710 Mrd. im Jahr 2006 prognostiziert.19 Mit der starken Zunahme des Umsatzes im B2B-
Bereich wird eine Zunahme des Umsatzes der Anbieter von B2B-Plattformen bzw. Technologien
verbunden sein. Insgesamt wird die Position im Lebenszyklus von eServices als sehr giinstig
bewertet. Diese positive Einschitzung beruht im Wesentlichen auf der Annahme, dass sich durch
viele eServices starke Effizienzsteigerungen realisieren lassen, die einen Beitrag zur Verbesserung
der schwierigen finanziellen Lage 6ffentlicher Haushalte (Bund, Léander und Gemeinden) und der
Kostenstruktur in Unternehmen leisten kénnen.

Die Wachstumsraten innerhalb der einzelnen eServices weichen stark voneinander ab. Wahrend fiir
den Markt von eLearning-Angeboten ein durchschnittliches jdhrliches Wachstum von 58% in den
Jahren 2002 bis 2006 prognostiziert wird (von € 125 Mio. im Jahr 2002 auf € 780 Mio. im Jahr 2006),
betrigt das prognostizierte Wachstum im Online Vertrieb von Musik (auch digitaler Vertrieb) im
gleichen Zeitraum 34% pro Jahr.200 Als Hindernis fiir ein schnelles Wachstum des Markts fiir
eServices konnte sich mangelnde Verfiigbarkeit von breitbandiger Infrastruktur herausstellen die
fiir datenintensive eServices (z.B. eLearning, eHealth) benétigt wird. Daneben ist die Etablierung
einheitlicher Standards (z.B. bei Datenschnittstellen, Sicherheitssoftware) eine Bedingung fiir eine
schnelle Marktdurchdringung von eServices, die sich zurzeit noch in der Phase der
Marktentstehung befinden. Insgesamt wird das Marktwachstum im Trendbereich , eServices“ als
grof} bewertet und die MarktgroBe als sehr grof3.

Insgesamt erhilt der Trendbereich ,eServices® somit eine sehr hohe Bewertung seiner
Gesamtattraktivitat.

Trendbereich ,,Unterstiitzende Technologien (Enabling Technologies)“

Unter dem Trendbereich ,,Unterstiitzende Technologien“ werden eine Vielzahl von Technologien
zusammengefasst, wodurch innerhalb der qualitativen Analyse die konkrete Einordnung in eine
Lebenszyklus-Phase und die Bewertung erschwert wird. Insgesamt kann dieser Trendbereich
jedoch der spiten Marktentstehungs-Phase bzw. frithen Marktwachstums-Phase zugeordnet
werden. Wahrend im Bereich der Zugangstechnologien (Access Technologien) z.B. fiir Public Key
Infrastrukturen (PKI) zurzeit noch Sicherheitsbedenken ein schnelles Marktwachstum behindern
und somit die Verschliisselung von Daten bzw. digitale Signaturen sich erst langsam etablieren, ist
ein hoher Bedarf bei Losungen zum Management von Inhalte-Distribution (z.B. Service Delivery
Plattformen) zu verzeichnen. Auch Streaming-Losungen sind dem Trendbereich der
unterstiitzenden Technologien zuzuordnen. Einen positiven Effekt auf das allgemeine Wachstum
des Markts fiir unterstiitzende Technologien wird die zunehmende Verbreitung von
Breitbandverbindungen (sowohl festnetzgebunden als auch im Mobilfunk) haben. Insgesamt wird
die Position im Lebenszyklus fiir unterstiitzende Technologien als giinstig bewertet.

Die Moglichkeit zum Markteintritt innerhalb des Trendbereichs ,,Unterstiitzende Technologien®
wird als gering bewertet. Ausschlaggebend hierfiir ist die Tatsache, dass die hohen Investitionen fiir
die Entwicklung von unterstiitzenden Technologien bzw. fiir einen Markteintritt i.d.R. nur von
groBlen Unternehmen aufgebracht werden konnen. In Kooperationen konnen sich jedoch kleine und
mittlere IT-Unternehmen und Institutionen fiir Forschung und Entwicklung zusammenschlieflen

199 Vgl. eMarketer (2002) S.32, Accenture-Analyse
200 Vgl. Jupiter Research (2002c)
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und einen Beitrag zur Weiterentwicklung des Trendbereichs , Unterstiitzende Technologien®
leisten.

Die quantitative Bewertung des Trendbereichs ,, Unterstiitzende Technologien“ (vgl. Abbildung 98)
filhrt zu einer sehr hohen Bewertung bei der Marktgrofle, wobei zu beachten ist, dass diese
Marktgriof3e den fiir das Jahr 2006 prognostizierten Zukunftswert beinhaltet. Es wird angenommen,
dass bis zum Jahr 2006 aufgrund der steigenden Verfiigbarkeit von Breitbandverbindungen z.B.
Zugangstechnologien wesentlich stirker am Markt etabliert sind und auch Anwendungen wie
interaktives digitales Fernsehen und UMTS-Mobilfunknetze zu einem hohen Bedarf an
Technologien zum Management von Inhalte-Plattformen fithren werden. Die Distribution von
Inhalten und der vernetzte Zugriff auf Services werden insgesamt stéirker als heute etabliert sein
und einen grof3en Markt fiir ,, Unterstiitzende Technologien® schaffen.

Insgesamt erhilt der Trendbereich ,,Unterstiitzende Technologien“ somit eine hohe Bewertung
seiner Gesamtattraktivitét.

Lebenszyklusbetrachtung und ausgewihlte Marktzahlen

In Abbildung 97 ist zusammenfassend die Position der vier Trendbereiche innerhalb des Medien-
und IT-Trends , Vernetzung und Zusammenarbeit mit beispielhaften Produkten/ Anwendungen
dargestellt.

Markt- © Markt- = Markt- Markt- Markt- Markt- Markt- Markt-
entstehung | wachstum | reife schrumpfung entstehung wachstum reife schrumpfung
H Netzinfras;truktur Groupeware (z.B.
(,klassisciy, Lotus Notes)* eCommerce

Collaboraétion Tools (z.B. Software
Produktentwicklung)* : X p B2B eCommerce g
Netzinfrastruktur Umséatze
_(breitbandig) Technologien zur ¥~ eservices
Unterstiitzende Zusammenarbeit ecovernment (Beispiele)
Technologien ! o eHealth
(Bsp.) Streamirg . __ Netzinfra- eLeaming
Wireless LA ~ struktur (Bsp.) Online Vertrieb
: i : Lebenszyklus - Phasen
Lebenszyklus - Phasen | | YonMusi s ebenszyklus - Phase

*Anm.: Als Beispiel fir eine Anwendungen aus dem Trendbereich , Technologien zur dezentralen Zusammenarbeit” sind
Groupeware und Collaboration Tools (z.B. zur gemeinsamen Produktentwicklungs) aufgefiihrt.

Abbildung 97 Medien- und IT-Trend ,,Vemetzung und Zusammenarbeit* — Lebenszyklusbetrachtung der
Trendbereiche?!

Die folgende Abbildung 98 stellt fiir ausgewéhlte Beispiele von Anwendungen und Produkten
innerhalb des Medien- und IT-Trends , Vernetzung und Zusammenarbeit die prognostizierte
Entwicklung der MarktgroBBe (Jahr 2002 gegeniiber Jahr 2006) und das daraus resultierende
durchschnittliche Marktwachstum in den Jahren 2002-2006 dar. Diese Marktzahlen bilden eine
wesentliche Grundlage fiir die 0.g. quantitative Analyse der Trendbereiche.

201 Kigene Darstellung
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Abbildung 98 Medien- und IT-Trend ,,Vemetzung und Zusammenarbeit* — ausgewihlte M arktzahlen202

3.3.23 Medien- und IT-Trend ,, Inhalte-Zugang/Inhalte-Nutzung*

Beschreibung

Bestandteil des Medien- und IT-Trends , Inhalte-Zugang/ Inhalte-Nutzung“ sind sowohl Hard-
/ Software als auch Services, die den Zugang und die Nutzung von digitalen Inhalten erméglichen.

Dabei

wird durch definierte Zugangstechnologien und eine einheitliche

Nutzung von

Medieninhalipn die Nutzung von Inhalten vereinfacht und effizienter (kostengiinstiger). Abbildung
99 stellt als Ubersicht den Medien- und IT-Trend , Inhalte-Zugang/ Inhalte-Nutzung“ mit seinem
Nutzen, den Trendbereichen und beispielhaften Anwendungen bzw. Produkten dar.

202 Vgl. Gartner (2002), IDC (2002a), Frost&Sullivan (2002), Bitkom (2002b), Preisner, A. (2002), Accenture-

Analyse
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Medien- Inhalte-Z / Nutzen:
trend Inhal:e-Nu?zang * Durch definierte Zugangstechnologien und eine einheitliche Nutzung von
nhafte-Nutzung Medieninhalten wird die Nutzung von Inhalten vereinfacht und effizienter
(kostenglnstiger)
Endgeréatekonvergenz - Applikations- Bet";bs:yﬂ? and
Trend- (Hardware) Standardisierung services ndgeréte-
. anwendungen
Bereiche a :
* Bisher separierte + Die Standardisierung von * Betrieb und * Betriebssystem und
Endgerate fir Inhalten bzgl. der Wieder- Bereitstellung von Hard- Anwendung auf dem
unterschiedliche Anwen- gabe und Formatierung und Software fir Dritte jeweiligen (End-) Gerat,
dungen werdenin einem ermdglicht eine einheitliche * Internet-Service das die Inhalte im
Endgerat Bearbeitung bzw. Nutzung Providing optimalen Format darstellt
...................... zusammengefasst ol YOMIMNBREN. | e e eeessessssnneneneeeenessee e seseneee
» Smart Phones (z.B. * Programme zur * Betrieb und * Betriebssysteme fir PC
Mobiltelefone mit PC- standardisierten Darstellung Bereitstellung (Hosting) (z.B. Windows, Linux)
Anwendungen) (Rendering), z.B. von von Soft- und « Betriebssysteme fiir PDAs*
Anwdg./ |, kombination von Autoradio HTML-Seiten auf Smart Hardware (auch Web- (z.B. Windows CE, EPOC
Produkte | und Navigation bzw. TV Phone/PDA-Displays: Hosting) fiir Nokia Communicator)
(Bsp.) - Settopboxen, idTV-Gerate**| | Small-Screen-Rendering * Applications on « Betriebsysteme fiir
- DVD-(Player), + Formatierungsprogramme Demand (z.B. Mobiltelefone (z.B. Windows
Spielekonsolen zur Darstellung von Inhalten MySAP.com) for Smart Phones)
+ eHome-Infrastruktur auf verschiedenen Geraten + Endgerateanwendungen

*: PDA = Personal Digital Assistant, Pocket PC bzw. Handheld Computer, **: idTV = interactive digital TV

Abbildung 99 Medien- und IT-Trend ,,Inhalte-Zugang/Inhalte-Nutzung“ und Trendbereiche
Qualitative/quantitative Analyse

Abbildung 100 und Abbildung 101 zeigen eine Zusammenfassung der Bewertung der vier
Trendbereiche des Medien- und IT-Trends ,, Inhalte-Zugang/ Inhalte-Nutzung®.

Trendbereiche, Attraktivitat Trendbereiche
Beispiele fiir Quantitativ Qualitativ
attraktive MarktgréBe | Marktwachstum Maglichkeit Lebens- Gesamt-
Anwendungen (€, Prognose | (Prognose, p.a. zum zyklus attraktivitat
2006, BRD) von 02-06) Markteintritt
Endgeratekonvergenz O O @ 0 Neutral
* Settopboxen + 1,1 Mrd. . 38% « Hardware-Markt durch internat. Hersteller bereits besetzt
- » Enge Abstimmung mit Service-Anbietern notwendig, um
* idTV-Gerate + 430 Mio. * 44% Hardware zu entwickeln
« Zur Zeit unsichere Marktentwicklung bzgl. digitales und
« Smart Phones » GroBer Markt | « Starkes Wachstum | interaktives Fernsehen/UMTS-Einflhrung
durch UMTS- nach UMTS- « Der GroBteil des Marktes flir Endgeratekonvergenz ist in
Services Etablierung der Marktentstehung/friihen Phase des Marktwachstums

prognostiziert

Standardisierung @ Q 0 @ Neutral

» Rendering/Formatting « Marktwachs- | « Breitband- « Enge Kooperation mit Service-Anbietern und
tum insbes. Mobilfunk/ id TV Hardware-Herstellern notwendig, um
durch UMTS- und Konvergenz Rendering/Formatting-Lésungen zu entwickeln
und idTV - von Inhalten « Markt weitestgehend in der Entstehungsphase-
Einflhrung bringt groBes Marktwachstum erst bei Wachstum neuer Services
Wachstum (z.B. UMTS-Bereich) prognostiziert

Abbildung 100 Zusammenfassung der Bewertung des Medien- und IT-Trends ,,Inhalte-Zugang/Inhalte-
Nutzung® (Teil 1)23

203 Vgl. IDATE (2002), A ccenture-Analyse
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Trendbereiche, Attraktivitat Trendbereiche
Beispiele fiir Quantitativ Qualitativ
attraktive MarkigréBe | Markiwachstum| Mdglichkeit Lebens- Gesamt-
e e (€, Prognose | (Prognose, p.a. zum zyklus attraktivitat
g 2006, D) von 02-06) | Markteintritt
Applikationsservices Q Q @ O Neutral
* W(a.b—Hos'[ir“lg/ Appli- + 2 Mrd. ASP « 66% ASP « ISP-Markt durch Anbieter weitestgehend besetzt
kationsanbieter (ASP) + 2,1 Mrd. - 43% Web- + Hohe Investitionen notwendig, um ASP/ISP-Senices
Web-Hosting Hosting aufzubauen
« Internet Service « 2,3 Mrd. ISP * 13% ISP « Der Markt fiir ISP befindet sich in der spaten
- (Access- Umséatze Marktwachstumsphase, der Markt fir ASP in der mittleren
Providing (ISP) Umsétze) (Access) Wachstumsphase
Betriebssysteme und
Endgeritean- Neutral
wendungen
. Betriebssysteme *+ BS*: €13 Mrd.{ * 12% (PC) « Im PC-Bereich Marktreife-Phase, Wachstumsmarkt insbes.
(System Software sehr groBer « Gute bei neuen Geraten (im Hardwarekonvergenzbereich) wie
Computer) ’ Markt insbes. Wachstumsaus- z.B. Mobiltelefone, Home Entertainment
P im PC-Bereich sichten im « GroBe internationale Anbieter mit ihrer Markt- und
. Endgeréitean- « K.A.. fir End- Mobilbereich Marketingmacht (z.B. Microsoft, Nokia) und die
wendungen gerdteanwdg. Notwendigkeit zur engen Kooperation mit
Hardwareherstellern erschweren den Markteintritt

*BS=Betriebssysteme

Abbildung 101 Zusammenfassung der Bewertung des Medien- und IT-Trends ,,Inhalte-Zugang/Inhalte-
Nutzung* (Teil 2)204

Der Bewertung der einzelnen Trendbereiche liegen die folgenden Uberlegungen zugrunde:
Trendbereich ,,Endgeritekonvergenz*

Der Trendbereich , Endgeritekonvergenz“ beschreibt die zunehmende Kombination bisher
getrennter elektronischer Gerite in einem Endgerit. Diese Endgeritekonvergenz ist zurzeit bei
einer Vielzahl von Geraten zu beobachten. So vereinen Smart-Phones z.B. die Funktionalitit
herkémmlicher Mobiltelefone mit PC-Anwendungen (Zeitplanung, Rechenfunktionalitit) bzw.
Musikabspielgeridten (MP3-Spielern). Waren im PKW-Bereich Autoradio bzw. CD-Spieler und
Navigationssystem urspriinglich getrennt, so vereinen moderne Autoradios diese Funktionalitdten
und evtl. auch noch Mobiltelefon, wodurch das urspriingliche Autoradio zu einer komplexen
Audio-, Navigations- und Kommunikationseinheit wird.

Im Rahmen der qualitativen Analyse des Trendbereichs zeigt sich, dass die Vielfalt der
konvergierenden Endgerite zu einem Spektrum an Positionen auf der Lebenszyklus-Kurve fiihrt.
Dieses Spektrum befindet sich schwerpunktméfig zwischen dem Ende der Marktentstehung und
dem Beginn des Marktwachstums. Wihrend der Markt fiir idTV-Gerite so z.B. aktuell noch in der
Entstehung ist, sind DVD-Spieler zur Wiedergabe von sowohl Audio- als auch Video-Inhalten
bereits etabliert und befinden sich zurzeit in der Phase des Marktwachstums. Einschrankend auf die
Entwicklung vieler , Konvergenz-Gerite“ wirkt sich zurzeit die Unsicherheit bzgl. der Entwicklung
des interaktiven digitalen Fernsehens und von UMTS-Angeboten aus. Die Grof3e des Markts fiir
»,Endgeritekonvergenz® ist deshalb in starkem Malle von den verfiigbaren Services und der
Infrastruktur (z.B. Breitband anschliisse) abhingig.

Insgesamt wird die Position des Trendbereichs ,, Endgeritekonvergenz® auf der Lebenszykluskurve
glinstig bewertet - trotz einiger Unsicherheiten bzgl. der zeitlichen Entwicklung wird angenommen,
dass der Konvergenz von Endgeriten noch eine grofle Wachstums-Phase bevorsteht und die
Verfiigbarkeit von Multimedia-Services (breitbandig) einen groflen Bedarf an konvergierenden
Endgeriten verursacht.

20¢ Vgl. Welt am Sonntag (2003), The Yankee Group (2001a), EITO (2002), IDC (2002b), A ccenture-Analyse
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Die Moglichkeit zum Eintritt in den Markt fiir Endgeriatekonvergenz, d.h. die Entwicklung bzw.
Herstellung von Endgeriten wird fiir Unternehmen lediglich als gering bewertet, da der Hardw are-
Markt durch (internationale) Anbieter wie z.B. Sony, Blaupunkt, Pioneer, Toshiba, Philips, etc.
bereits besetzt ist und die notwendige Hardware fiir die Nutzung von , Konvergenz-
Medienangeboten“ (z.B. idTV, Kombination von TV und Home Entertainment) bereits entwickelt
ist. Auch zeichnet sich der Markt fiir Unterhaltungselektronik i.d.R. dadurch aus, dass wachsende
Absatzzahlen i.d.R. mit starken Preisriickgingen einhergehen und somit die Margen der Anbieter
reduzieren. Diesem Preiswettbewerb konnen nur grofle internationale Anbieter standhalten, die
aufgrund grofler Stiickzahlen eine giinstige Kostenstruktur realisieren konnen. Dariiber hinaus ist
eine enge Kooperation zwischen den Anbietern von Services/ Software (z.B. im UMTS-Bereich) und
den Endgerite-/ Hardwareherstellern notwendig, um Services, Software und Hardware optimal
aufeinander abzustimmen.

Die quantitative Bewertung des Trendbereichs , Endgeriatekonvergenz® (vgl. Abbildung 103) ist
dadurch gekennzeichnet, dass zurzeit die Marktgrof3e in vielen Bereichen noch recht gering ist, fiir
die nichsten Jahre jedoch ein starkes Wachstum prognostiziert wird. Wegen des o.g. Effekts des
schnellen Preisverfalls im (Unterhaltungs-) Elektronik-Markt ist dabei zu berticksichtigen, dass trotz
wachsender Stiickzahlen die Umsiitze in den jeweils betroffenen Méarkten nicht in gleicher Weise
(d.h. linear) steigen werden (z.B. im Bereich der Navigationssysteme fiir Pkws). Beispiele fiir
prognostizierte MarktgroBen (jeweils im Jahr 2006) sind € 1,1 Mrd. fiir Settopboxen und € 430 Mio.
fir idTV-Gerite, bei durchschnittlichen jiahrlichen Steigerungsraten von 38% bzw. 44%.205 Im
Bereich der Smart-Phones (vgl. auch Medien- und IT-Trend ,Mobilitit“) wird ebenso eine
Steigerung des momentan bereits bestehenden Markts fiir Mobiltelefone von ca. € 3,1 Mrd. jihrlich
erwartet.206 Es bleibt jedoch abzuwarten, inwieweit die Konvergenz von Mobiltelefonen und bereits
verfiigbaren Taschencomputern (sog. Handhelds bzw. Personal Digital Assistants-PDAs) zu einem
einheitlichen Markt fithren wird, der sich aus den bestehenden Mirkten zusammensetzt bzw.
inwieweit Substitutionseffekte auftreten.

Insgesamt wird im Trendbereich , Endgeritekonvergenz“ die Marktgrof3e hoch bewertet und das
Marktwachstum neutral. Ursache fiir diese unterschiedliche Bewertung ist die Tatsache, dass der
Markt fiir Endgeridtekonvergenz auf den heute bereits bestehenden grolen Mirkten fiir
Informations- und Kommunikationstechnik (auch Unterhaltungsindustrie) aufbaut. Dagegen
besteht aufgrund der o.g. Restriktionen (Verfiigbarkeit von Services und Infrastruktur) Unsicherheit
beim Marktwachstum in den Jahren 2002-2006.

Zusammenfassend erhilt der Trendbereich ,, Endgeriatekonvergenz“ somit eine neutrale Bewertung
seiner Gesamtattraktivitét.

Trendbereich ,,Standardisierung*

Der Trendbereich ,Standardisierung“ beinhaltet diejenigen Technologien, die durch eine
Standardisierung von digitalen Inhalten die Nutzung von digitalen Inhalten auf unterschiedlichen
Endgeriten und in  unterschiedlichen Formaten zulassen. Hierzu z#hlen z.B.
Formatierungstechnologien (Formating) und die Ubertragung von dreidimensionalen
Gegenstanden/ Abbildungen in eine zweidimensionale Betrachtungsweise (Rendering).

Da Fragen der Standardisierung immer dann gelost werden, wenn digitale Inhalte zwischen
verschiedenen Anwendungen ausgetauscht werden, ist die Entwicklung des Trendbereichs
»Standardisierung“ eng mit der Entwicklung der jeweiligen Anwendungsfelder (z.B. breitbandige
Mobilkommunikation mit Multimedia-Messaging) verbunden. Anwendungen aus dem Bereich der
Standardisierung stehen zudem in engem Zusammenhang mit der Konvergenz von Endgeriten
und der Endgeriteanwendungen (vgl. auch Trendbereich ,Endgeritekonvergenz“). Der

205 Vgl. IDATE (2002), Accenture-Analyse
206 Vgl. Bitkom (2002b)
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Trendbereich , Standardisierung” und die von ihm beeinflussten Mérkte befinden sich somit noch
in der Phase der frithen Marktentstehung (insbes. Losungen fiir die Bereiche des Mobilfunks und
der Endgeritekonvergenz betreffend). Infolge der qualitativen Bewertung wird der Trendbereich
»Standardisierung® bzgl. seiner Position im Lebenszyklus ungiinstig bewertet.

Die Moglichkeit zum Markteintritt wird fiir Losungen aus dem Trendbereich ,, Standardisierung®
als giinstig bewertet, da es fiir innovative IT-Unternehmen in diesem jungen Markt méglich ist, sich
frithzeitig zu positionieren. Allerdings ist einschriinkend anzumerken, dass z.B. nur durch eine enge
Kooperation mit Service-Anbietern und Hardware-Herstellern technische Losungen im Bereich von
Rendering oder Formatierung (Formating) entwickelt werden kénnen.

Die Abschiatzung der Marktgrofle und des Marktwachstums, d.h. die Durchfithrung der
quantitativen Bewertung, fiir Losungen aus dem Trendbereich , Formatierung“ ist aufgrund der
frithen Phase des Markts schwierig. Es ist davon auszugehen, dass die zunehmende Verfiigharkeit
von Breitbandtechnologien sowohl im Mobilfunkbereich als auch im Festnetzbereich dazu fiihren
wird, dass der Umfang der ausgetauschten digitalen Inhalte sich signifikant erhohen wird. Die
begleitende Konvergenz von Endgerdten und Inhalten wird dazu fithren, dass auch
Standardisierungslosungen zunehmend gefragt sind und dieser Markt ein starkes Wachstum
verzeichnet. Da es sich bei Standardisierungslosungen jedoch letztendlich lediglich um
Technologien handelt, die Technologien wie idTV und UMTS ergéinzen, wird von einer geringen
absoluten Marktgrofle bei einem allerdings starken Wachstum in den Jahren 2002 bis 2006
ausgegangen.

Insgesamt erhilt der Trendbereich ,Standardisierung“ somit eine neutrale Bewertung seiner
Gesamtattraktivitat.

Trendbereich ,,A pplikationsservices

Die qualitative Analyse des Trendbereichs ,, Applikationsservices” zeigt, dass Applikationsservices
(z.B. Internet Service Providing, Application Service Providing) sich auf der Lebenszykluskurve
bereits am Ende der Marktwachstums-Phase befinden. Diese Position bedeutet, dass in Zukunft
eher abnehmende Marktwachstumsraten zu erwarten sind und deshalb wird die Position im
Lebenszyklus mit neutral bewertet. Wahrend im Internet Service Providing-Markt zurzeit schon ein
grofB3es Marktvolumen vorhanden ist (s.u.), ist die weitere Entwicklung des Markts fiir Application
Service Providing unsicher. Es wird hier davon ausgegangen, dass sich die in der Vergangenheit
erwarteten groflen Marktw achstumsziele nicht realisieren lassen.

Die Moglichkeit zum Markteintritt wird sowohl im ASP- als auch ISP-Markt gering eingeschéatzt, da
sich der Markt einerseits schon in einer spiten Marktwachstums-Phase befindet und andererseits
schon zahlreiche Anbieter von Internet Service Providing und Application Service Providing am
Markt vorhanden sind. Dariiber hinaus sind sowohl im ASP- als auch ISP-Markt hohe Investitionen
notwendig, um entsprechende Services aufzubauen und die notwendige Marktbekanntheit zu
erzielen.

Die in der qualitativen Analyse vorgenommene vorsichtige Betrachtungsweise des Markts fiir
Applikationsservices findet auch in der quantitativen Analyse Anwendung. Das vorhandene
Zahlenmaterial nennt fiir den gesamtdeutschen Application Services Markt eine Steigerung des
Umsatzes von € 260 Mio. im Jahr 2002 auf € 2 Mrd. im Jahr 2006 (durchschnittliches jahrliches
Wachstum von 66%) und fiir den Internet Service Providing Markt (nur Zugang) ein Wachstum von
€ 1,4 Mrd. im Jahr 2002 auf € 2,3 Mrd. im Jahr 2006 (durchschnittliches jahrliches Wachstum von
13%).207 Der Markt fiir Web-Hosting-Angebote wird auf € 2,1 Mrd. im Jahr 2006 (€ 500 Mio. im Jahr
2002) geschitzt.208 Diese starken Umsatzwachstumsprognosen sind jedoch vor dem Hintergrund

207 Vgl. IDC (2002b), Accenture-Analyse
208 Accenture-Analyse
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der aktuellen Konjunkturschwiche zu relativieren und so wird diese optimistische Einschitzung
dahingehend relativiert, dass sowohl Marktgrof3e als auch Marktwachstum eine hohe, jedoch keine
sehr hohe Bewertung erhalten.

Insgesamt erhilt der Trendbereich , Applikationsservices“ somit eine neutrale Bewertung seiner
Gesamtattraktivitat.

Trendbereich ,,Betriebssysteme und Endgeriiteanwendungen®

Die qualitative Analyse des Trendbereichs , Betriebssysteme und Endgeriteanwendungen® zeigt,
dass die einzelnen Anwendungen bzw. Produkte unterschiedliche Positionen auf der Lebenszyklus-
Kurve besetzen. Wihrend der Markt fiir Betriebsysteme im PC-Bereich weitestgehend geséttigt ist,
sind Betriebssysteme fiir neue Anwendungsfelder (z.B. Mobiltelefone, Settopboxen, Home-
Entertainment) noch in der Phase des Marktwachstums (vgl. Abbildung 102). Die friihe
Lebenszyklus-Phase von Endgeriteanwendungen wird dadurch erklart, dass sich die jeweiligen
Endgerite selbst noch in einer frithen Lebenszyklus-Phase befinden (z.B. Smartphones,
Settopboxen, idTV-Geridte, Home-Entertainment-Systeme) und dementsprechend auch die
Endgeriteanwendungen teilweise noch in der Entwicklung bzw. in der Markteinfithrung sind.

Insgesamt wird die Position im Lebenszyklus fiir den Trendbereich ,Betriebssysteme und
Endgeriateanwendungen“ somit als neutral bewertet, da einerseits im ,klassischen“ PC-Bereich
Sattigung gesehen wird, jedoch in anderen Bereichen noch Wachstumspotenzial vorhanden ist.

Die Bewertung der Moglichkeit zum Markteintritt als zweites Element der qualitativen Bewertung
fallt neutral aus. Grund hierfiir ist, dass der Markt fiir PC-Betriebssysteme von internationalen
Anbietern (im wes. Microsoft) beherrscht wird und diese zunehmend auch andere
Betriebssystembereiche (z.B. Mobiltelefone, PDAs, Home-Entertainment) besetzen (z.B. Windows
CE und Palm OS bei PDAs). Dariiber hinaus setzt die Entwicklung von Betriebssystemen hohe
finanzielle Investitionen und eine enge Zusammenarbeit zwischen Gerateherstellern (z.B. Siemens,
Nokia, Hewlett Packard), Service-Anbietern (z.B. im Mobilfunkbereich Vodafone, T-Online) und
Softwareherstellern voraus, um Hardware, Services und Software aufeinander abzustimmen und
mit standardisierten Schnittstellen und Datenformaten Inhalte-Zugang und -Nutzung optimal
abzustimmen. Chancen fiir einen Eintritt in den Markt fiir Betriebssysteme und
Endgeriteanwendungen werden jedoch insofern gesehen, als dass Unternehmen, die tiber Expertise
im Bereich der Software, Hardware bzw. Nachrichtentechnik verfiigen, durch Kooperation mit
entsprechenden Anbietern an der positiven Entwicklung dieses Trendbereichs partizipieren
konnen.

Die quantitative Analyse des Trendbereichs ,, Betriebssysteme und Endgeriteanwendungen“ (vgl.
Abbildung 103) zeigt ebenso wie die qualitative Analyse ein heterogenes Bild. Der Markt fiir
»Klassische“ Betriebsysteme (PC-Bereich) ist bereits auf einem sehr hohen Niveau von € 8,3 Mrd. im
Jahr 2002 und es wird ein Wachstum auf € 13 Mrd. im Jahr 2006 vorausgesagt.2® Jedoch ist
anzunehmen, dass mit der zunehmenden Verfiigharkeit von mobilen Anwendungen und
entsprechenden Kommunikationsmoglichkeiten wie UMTS-Technologie und Wireless LAN das
Wachstum im Bereich der Betriebssysteme fiir mobile Gerite (z.B. Mobiltelefone mit
entsprechenden Zusatzservices, Telematik/ Telemetrie-Losungen) und der Endgeriateanwendungen
im mobilen Bereich weit tiber dem Wachstum im stationdren Bereich liegen wird. Diese
Uberlegungen fithren dazu, dass die jetzt schon vorhandene MarktgrioBe, insbesondere mit der
Perspektive auf das Jahr 2006, mit sehr grof3 bewertet wird.

Das Marktwachstum wird zusammenfassend neutral bewertet, da es sich aus einer geringen
Bewertung fiir , stationire“ Betriebssysteme und Endgeriteanwendungen und einer entsprechend
hohen Bewertung im mobilen Bereich zusammensetzt.

209 Vgl. EITO (2002)
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Insgesamt erhilt der Trendbereich ,Betriebssysteme und Endgeriteanwendungen® somit eine
neutrale Bewertung seiner Gesamtattraktivitét.

Lebenszyklusbetrachtung und ausgewihlte Marktzahlen

In Abbildung 102 ist zusammenfassend die Position der vier Trendbereiche innerhalb des Medien-
und IT-Trends , Inhalte-Zugang/ Inhalte-Nutzung“ mit beispielhaften Produkten/ Anwendungen
dargestellt.

Markt- Markt- Markt- Markt- | | Markt- Markt- Markt- Markt-
entstehung wachstum reife schrumpfung entstehung wachstum reife schrumpfung

Lebenszyklus Lebenszyklus- Computer (PC)-
i . etriebsysteme
Phasen Web-Hosting Phasen Betriebssysteme

¥ fir Mobiltelefon ¥
w

\ . . Endgerate-
Applikations- anwéndunge Betriebssysteme und
services (Bsp.) Endgerite-

anwendtimgen (Bsp.)

DVD-(Player)
Autoradio/Navi-
gationssysteme

Settopboxen

IDTV-Geréte

Formatierung

¥—_ Endgerite-

konvergenz (Bsp.) endering

A Sta@dardisierunfg (Bsp.)

Abbildung 102 Medien- und IT-Trend ,,InhalteZugang/Inhalte-Nutzung“ - Lebenszyklusbetrachtung der
Trendbereiche?10

Die folgende Abbildung 103 stellt fiir ausgewéhlte Beispiele von Anwendungen und Produkten
innerhalb des Medien- und IT-Trends , Inhalte-Zugang/ Inhalte-Nutzung“ die prognostizierte
Entwicklung der Marktgrofle (Jahr 2002 gegeniiber Jahr 2006) und das daraus resultierende
durchschnittliche Marktwachstum in den Jahren 2002-2006 dar. Diese Marktzahlen bilden eine
wesentliche Grundlage fiir die 0.g. quantitative Analyse von Trendbereichen.

A - -
rro MarktgréBe (Umsatz p.a. in
€ 260 CAGR=66%¢2 7 Deutschland) fiir:
Mio. 7\ Mrd. B
MarktgréBe @ Setiopboxen
CAGR=44% Deutschland
50% = /4—3\02:" . Jahr 2002 vs. Jahr 2006 @) idTv-Gerate (Hardware)
wio.) P Cvio. (€ 500 CAG ’ _q_nd Flurchschnitlliches @ Betriebssysteme (System
Mio. jahrliches Wachstum Software, Computer)
30 o (CAGR*) von 2002-2006 @ Navigationssysteme (PKW,
30% Mio,/  CAGR=38% Zubehdrgeschaft)

@ DVDs (als Indikator fr den

Absatz von DVD-Spielern
@5@ — CAGR=24% pieterm)
o @ Web Hosting Angebote
€14 o o Applikationsanbieter
Mrd. CABR=13% @ (Application Service
CAGR=12% ..

Provider), Umsatz

€1 o Internet-Service-Provider
Mrd. @ CAGR=2% (Access-Umsitze)

€100 Mio. €500 Mio. € 1Mrd. €2 Mrd. €5Mrd. €10 Mrd. v
Marktvolumen

Marktwachstum (jahrlich), CAGR von 2002-2006

0%

Anm.: CAGR= Compound Annual Growth Rate = durchschnittliches jahrliches Wachstum, Zahlen gerundet

Abbildung 103 Medien- und IT-Trend ,,Inhalte-Zugang/Inhalte-Nutzung® — ausgewihlte M arktzahlen2!!

210 Kigene Darstellung
211 Vgl. IDC (2002b), IDATE (2002), Yankee Group (2001a), Bundesverband Audiovisuelle Medien (2002),
Range, S. (2002b), EITO (2002), Accenture-Analyse
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3.3.24 Medien- und IT-Trend ,,Miniaturisierung*

Beschreibung

Der Medien- und IT-Trend ,Miniaturisierung® besteht aus den beiden Trendbereichen
»Miniaturisierung der Elektronik“ und ,,Miniaturisierung der Mechanik®. Die Miniaturisierung in
Elektronik und Mechanik ist deshalb von grofler Bedeutung fiir die Medien, weil durch die

Miniaturisierung sowohl bisherige Gerate bzw. Anwendungen in ihrer Grof3e reduziert werden als
auch neue Anwendungsmdoglichkeiten erschlossen werden kénnen.

Erst durch die Miniaturisierung der Elektronik ist es z.B. moglich geworden, die Gréf3e von
Mobiltelefonen zunehmend zu reduzieren oder portable PCs (z.B. Laptops) herzustellen. Diese
Miniaturisierung geschieht einerseits durch die Verkleinerung der notwendigen integrierten
Schaltkreise (sog. Integrated Circuits-ICs, ,, Chips®), andererseits auch durch Fortschritte im Bereich
der Display-Technik (z.B. farbige Handy-Bildschirme) oder die Erhohung der Leistungsfihigkeit
von Batterien/ Akkus. Durch die Miniaturisierung und die durch die Massenproduktion fallenden
Preise finden viele Mikroelektronik-Losungen Einzug in das tégliche Leben (z.B. die o.g.
Mobiltelefone, Chip-Karten, Navigationssysteme mit GPS-Technologie, tragbare Wiedergabegerite
fir Musik wie MP3-Spieler, Elektronik-Elemente im PKW). Diese Miniaturisierung wird sich
fortsetzen und somit weitere neue Anwendungsgebiete erschlie3en.

In engem Zusammenhang mit der Miniaturisierung der Elektronik steht die Miniaturisierung der
Mechanik und deren Kombination mit der Elektronik (sog. Mechatronik). Reduzierte Groflen von
mechanischen Elementen (z.B. CD-Spieler, Festplatten, Elektro-Motoren, elektro-mechanische
Sensoren) fithren ebenso zu neuen Anwendungsgebieten.

Abbildung 104 stellt als Ubersicht den Medien- und IT-Trend , Miniaturisierung® mit seinem
Nutzen, den Trendbereichen und beispielhaften Anwendungen bzw. Produkten dar. Dabei ist zu
erwahnen, dass der Trend zur Miniaturisierung ein Branchen- bzw. Industrie-iibergreifender Trend
ist, der intensive Schnittstellen zu anderen Bereichen wie z.B. der Chemie und Medizin aufweist
(sowohl bei der Miniaturisierung der Elektronik als auch bei der Miniaturisierung der Mechanik).

Medien- L Nutzen:

trend Miniaturisierung . pyrch Miniaturisierung von elektronischen Bauelementen kénnen bisherige
Anwendungen in den Medien bei reduzierten GréBen bzw. reduzierten Kosten
realisiert und neue Anwendungsmaéglichkeiten erschlossen werden

» Die Kombination von elektronischen und mechanischen Komponenten (sog.
Mechatronik) erschlieBt neue Einsatzmdglichkeiten im Medienumfeld

s ; Miniaturisierung der Mechanik (insbes.

Trend- Miniaturisierung der Elektronik Kombination mit Elekironik)

Bereiche * Reduzierung der Gré Be von elektronischen * Miniaturisierung der Mechanik und Kombination mit
Bauelementen bei gleichem oder elektronischen Komponenten (Mechatronik) schafft
erweitertem Leistungsumfang neue Anwendungen in der Informations- und

Kommunikationstechnik und den Medien
» Prozessoren/Bauelemente (Integrated Circuits-ICs) « Miniaturisierung der Unterhaltungselektronik und IKT
 Mobiltelefone bzw. Komponenten (z.B. CD-Spieler, Digitalkamera, Drucker)
« Tragbare PCs (z.B. Laptops) » X-by-wire-Technologien: Elektronische Fahrzeugsysteme

Anwdg./ « Telematik-Bauelemente (z.B. GPS-Technologie) ohne mechanische Verbindung zwischen

Produkte + Nanotechnik mit interdisziplindren Schnittstellen (z.B. Bedienfunktionen (z.B. Pedalen, Lenkrad), dem Motor
Chemie, Medizin) oder den Antriebselementen (z.B. brake-by-wire, shift-by-

(Bsp.) . o

» Smart Cards (z.B. Zutrittssysteme, eCash, IR, §teer by W|re). L
Biirgerkarte) « ,Intelligente” Bau_te_lle (z.B. Sensoren, die mitihrer
Umwelt kommunizieren)

Abbildung 104 Medien- und IT-Trend ,,Miniaturisierung” und Trendbereiche
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Qualitative/quantitative Analyse

Abbildung 105 zeigt eine Zusammenfassung der Bewertung der zwei Trendbereiche des Medien-
und IT-Trends ,, Miniaturisierung®.

Gutachten ,,Medienstandort Rheinland-Pfalz*

Trendbereiche,
Beispiele fiir
attraktive
Anwendungen

Attraktivitat Trendbereiche

Quantitativ Qualitativ
MarktgréBe | Markiwachstum| M®églichkeit Lebens- Gesamt-
(€, Prognose | (Prognose, p.a. zum zyklus attraktivitit
2006, D) von 02-06) Markteintritt

Miniaturisierung der
Elektronik

D

Hoch

CR

* Smart-Cards

* Chips (Integrated
Circuits) in Auto- und
IKT-Industrie

* 1,1 Mrd.

(Smart-Cards)

* 1,1 Mrd. (ICs in

Autobranche)

* 3,1 Mrd. (ICs in

Komm.-
Industrie)

* 22% (Smart

Cards)

* 13% ICs* in

Autobranche

* 10% ICs in

Komm.-Industrie

» Markteintritt im Mikroelektronikmarkt durch die Dominanz

internationaler Anbieter (z.B. Infineon, Bosch) und hohe
Investitionen erschwert

« Position im Lebenszyklus heterogen: Marktreife in der IKT

als Anwendungsgebiet, Marktwachstum im
Automobilbereich und z.B. bei Smart Cards (neue
Anwendungsgebiete z.B. durch Birgerkarte)

Miniaturisierung der
Mechanik/Kombination
mit Elektronik

D

D

@ | I

Hoch

« Elektronische
Automobilkomponenten
(auch Kombination mit
Elektronik:
Mechatronik)

* Attraktivitat
durch Exporte
der deutschen
Automobil-
Industrie

* Wachstum
stark von
Automobil-
konjunktur
abhangig

« Entwicklung wird stark durch groBe Autohersteller (z.B.

DaimlerChrysler) getrieben

« Attraktive Kooperationen fir Unternehmen (insbes.

Automobilzulieferindustrie) méglich

« Der friihe Lebenszyklus (zwischen Marktentstehung

und Marktwachstum) bietet fir F&E Chancen, sich als

Entwicklungspartner zu positionieren

Abbildung 105 Zusammenfassung der Bewertung des Medien- und IT-Trends ,,Miniaturisierung* 212
Der Bewertung der einzelnen Trendbereiche liegen folgende Uberlegungen zugrunde:

Trendbereich ,,Miniaturisierung der Elektronik*

Die qualitative Analyse des Trendbereichs ,, Miniaturisierung der Elektronik® liefert insgesamt eine
giinstige Bewertung des Lebenszyklus und eine neutrale Bewertung der Moglichkeit zum
Markteintritt. Die Betrachtung der Lebenszyklusposition von Mikroelektronik zeigt, dass in der
Informations- und Kommunikationstechnologie und deren Anwendungsgebieten das Ende des
Marktwachstums bzw. bereits der Bereich der Marktreife erlangt wurde. Positive Impulse, d.h. ein
erneutes verstirktes Marktwachstum ist im Bereich der IKT zu erwarten, wenn neue
Mobilfunktechnologien und Anwendungsfelder (z.B. UMTS-Technologie, Telematik/ Telemetrie)
und Neuerungen in der Unterhaltungsindustrie (z.B. idTV, Home-Entertainment) zu einer
Nachfrageerhohung nach elektronischen Produkten fiihren. Giinstigere Positionen (mittlere
Marktw achstums-Phase) existieren dagegen in der Automobilindustrie und im Chip-Kartenbereich.
Aber auch hier ist die Marktentwicklung stark von der Entwicklung der zugehorigen Branchen (z.B.
Automobil) abhingig.

Die Moglichkeit zum Markteintritt, d.h. die Entwicklung und Produktion von Mikroelektronik,
wird durch die Dominanz internationaler Halbleiter- und Elektronikhersteller (z.B. Siemens,
Philips, Infineon, Bosch) erschwert. Der hohe finanzielle Aufwand fiir Forschung und Entwicklung
und den Aufbau von Produktionsanlagen im Mikroelektronik-Bereich erschwert dariiber hinaus die
Etablierung neuer Anbieter. Weiter ist ein hoher Abstimmungsaufwand zwischen den Herstellern
von Mikroelektronik und den anwendenden Branchen (z.B. Medien, Medizin, Automobilbau)
notwendig.

212 Vgl. auch Ministerium fiir Wirtschaft, Verkehr, Landwirtschaft und Weinbau Rheinland-Pfalz (2000), IC
Insights (2002), A ccenture-Analyse
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Bei der quantitativen Analyse (vgl. Abbildung 107) liefert die Prognose der Marktgréf3e im
Trendbereich ,, Miniaturisierung der Elektronik“ eine sehr hohe Bewertung, die sich aus dem hohen
aktuellen (Jahr 2002) und auch prognostizierten (Jahr 2006) Marktvolumen fiir Mikroelektronik
ergibt. Wie bei der Betrachtung der Lebenszykluskurve zeigt sich dabei auch eine differenzierte
Entwicklung der entsprechenden nachfragenden Mirkte. Fiur den Markt der Integrierten
Schaltkreise (ICs) fiir die Kommunikationsindustrie in Deutschland werden in den Jahren 2002 bis
2006 z.B. lediglich durchschnittliche jahrliche Wachstumsraten von 10% erwartet (von € 2,1 Mrd. im
Jahr 2002 auf € 3,1 Mrd. im Jahr 2006).213 Auch im Anwendungsbereich der Mobilen PCs (im wes.
Laptops) wird fiir den gleichen Zeitraum nur ein Marktwachstum von 3,6% prognostiziert.214 Den
relativ geringen Wachstumsraten im Bereich der IKT als Anwendungsgebiet fiir Mikroelektronik
stehen dagegen hohere Wachstumsprognosen fiir ICs in der Automobilindustrie (durchschnittliches
jahrliches Wachstum von 13% in den Jahren 2002 bis 2006 auf € 1,1 Mrd. im Jahr 2006) und bei
Smart Cards (als Indikator fiir den IC-Bedarf im Smart-Card-Bereich) gegeniiber.2!5 Insgesamt ergibt
sich bei der Bewertung des Marktwachstums eine mittlere Bewertung fiir den Trendbereich
,»Miniaturisierung der Elektronik®.

Insgesamt erhilt der Trendbereich ,, Miniaturisierung der Elektronik“ eine hohe Bewertung seiner
Gesamtattraktivitat.

Trendbereich ,,Miniaturisierung der Mechanik/Kombination mit Elektronik (Mechatronik)“

Eine wumfassende quantitative Bewertung des Trendbereichs ,Miniaturisierung der
Mechanik/ Kombination mit Elektronik® ist nur bedingt durchzufiihren, da der betreffende Markt
noch weniger als in den anderen bereits betrachteten Trendbereichen abzugrenzen ist. Deshalb wird
im Folgenden der Schwerpunkt auf die qualitative Analyse des Markts gelegt.

Die Miniaturisierung der Mechanik und insbesondere deren Kombination mit der Elektronik (sog.
Mechatronik) befindet sich in der Phase der Marktentstehung. Wihrend viele mechanische
Bauelemente durch die Verwendung neuer Materialien (z.B. Kunststoffe, Keramik) insgesamt in
den letzten Jahren in ihrer Gro3e reduziert worden sind (z.B. Unterhaltungselektronik, mechanische
Elemente in der Informations- und Kommunikationstechnik), werden zurzeit durch die
Kombination von (Mikro-)Elektronik und Mechanik neue Losungen entwickelt. Eine Industrie, die
diese Entwicklung zur Miniaturisierung von Elektronik/ Mechanik in besonderem Umfang treibt
und weiterentwickelt, ist die Automobilindustrie. Nachdem bereits z.B. in der Luftfahrtindustrie
sog. ,, By-Wire“ Technologien (d.h. Steuerung von mechanischen Elementen per Datenleitung)
Einzug gehalten haben, werden in modernen Pkws ebenfalls nach und nach neue Losungen der
Kombination von Elektronik und Mechanik entwickelt (z.B. Elektronische Bremse, elektronisches
Gaspedal, Sensoren im Bereich der aktiven und passiven Fahrzeugsicherheit). Ein weiteres Beispiel
fiir die Kombination von Mikroelektronik und (miniaturisierter) Mechanik ist der Einsatz von
mechanischen Bauteilen in der Unterhaltungselektronik (z.B. CD-Spieler, Camcorder) und der IKT
(z.B. Festplatten in tragbaren PCs).

Da sich der Trendbereich , Miniaturisierung der Mechanik/ Kombination mit Elektronik“ in der
Marktentstehungs-Phase befindet und zurzeit schwer abzusehen ist, welche Entwicklungen sich aus
diesem Trendbereich in den Medien ergeben, wird die Phase im Lebenszyklus insgesamt mit
giinstig, jedoch (noch) nicht mit sehr giinstig, bewertet.

213 Vgl. IC Insights (2002)

214 Vgl. ebd., Accenture-Analyse

215 Anm.: Smart Cards (auch Chipkarte) sind kreditkartengrofBe Plastikkarten mit einem elektronischen
Schaltkreis (Integrated Circuit = IC). Smart Cards konnen Daten speichern (sog. Speicherkarten) oder auch
Berechungen mit Hilfe des vorhanden elektronischen Schaltkreis durchfithren, woher auch der Begriff
»Omart” Card stammt.

Seite 130 von 378 Mai 2003



> Ca
accenture Gutachten ,,Medienstandort Rheinland-Pfalz eb

Die Moglichkeit zum Markteintritt in den Markt fiir technische Lésungen, die sowohl
Mikroelektronik als auch (miniaturisierte) Mechanik vereinen, wird insgesamt gut bewertet. Dieser
Bewertung liegt die Annahme zugrunde, dass Wirtschaft und Forschung und Entwicklung gute
Chancen haben, sich durch Zusammenarbeit z.B. mit Unternehmen der Elektronikindustrie bzw.
Automobilindustrie an der weiteren Entwicklung dieses Trendbereichs zu beteiligen (z.B. in Form
von Entwicklungspartnerschaften).

Wie oben bereits beschrieben, ist die quantitative Bewertung (vgl. Abbildung 107) des
Trendbereichs , Miniaturisierung der Mechanik/ Kombination mit der Elektronik® nur schwer
durchzufiihren, da keine trennscharfe Marktabgrenzung vorliegt und dariiber hinaus eine starke
inhaltliche N&dhe zum Trendbereich ,, Miniaturisierung der Elektronik“ vorhanden ist. Ein Indikator
fiir die positive Entwicklung kann in der Prognose fiir den Umsatz mit elektronisch/ mechanischen
Automobilkomponenten (z.B. elektronische Bremse/ Lenkung/ Gaspedal) gesehen werden.26 So
wird fiir den Markt der elektronischen Automobilkomponenten - einer Kombination von Elektronik
und Mechanik (sog. ,x-by-wire-Technologien“) - fiir Deutschland ein Marktwachstum von
durchschnittlich 19% in den Jahren 2002 bis 2006 prognostiziert (von € 100 Mio. im Jahr 2002 auf €
200 Mio. im Jahr 2006).217 Diese optimistische Schitzung ist vor dem Hintergrund der aktuell
schwachen Automobilkonjunktur allerdings zu relativieren und es wird weiter stark von der
Akzeptanz der Endkonsumenten abhingen, wie sich der Markt fiir elektro-mechanische
Komponenten im Automobilbereich entwickelt. Dies gilt insbesondere fiir bereits in der
Entwicklung befindliche Anwendungen an der Schnittstelle von IKT und Automobil (z.B.
automatische Steuerung von Pkws aufgrund von Daten, die durch Telematik-Systeme an das
Fahrzeug tibermittelt werden).

Insgesamt erhidlt der Trendbereich ,Miniaturisierung der Mechanik/ Kombination mit der
Elektronik® eine hohe Bewertung seiner Gesamtattraktivitét.

Lebenszyklusbetrachtung und ausgewihlte Marktzahlen

In Abbildung 106 ist zusammenfassend die Position der zwei Trendbereiche innerhalb des Medien-
und IT-Trends ,, Miniaturisierung® mit beispielhaften Produkten/ Anwendungen dargestellt.

Markt- Markt- Markt- Markt-
entstehung wachstum reife schrumpfung
Lebenszyklus- Chips in der pS

Chips in der
Autom.Ind.

¥

Miniaturisierung der

SmartiCards Elektronik (Bsp.)
(Chipkarte)
Mech./elektr.
Automobil- Miniaturisierung der
komp. _ Mechanik/Kombination
/é ¢ mit Elektronik (Bsp.)
Abbildung 106 Medien- und IT-Trend ,Miniaturisierung® - Lebenszyklusbetrachtung der

Trendbereiche?18

Die folgende Abbildung 107 zeigt fiir ausgewéhlte Beispiele von Anwendungen und Produkten
innerhalb des Medien- und IT-Trends , Miniaturisierung® die prognostizierte Entwicklung der
Marktgrofle (Jahr 2002 gegeniiber Jahr 2006) und das daraus resultierende durchschnittliche

216 Anm.: Eine genaue Marktabgrenzung und- schatzung fiir die Komponenten der Mikroelektronik, die in
sog. ,, X-by-wire-Technologien“ zum Einsatz kommen, kann nicht gegeben werden, da fiir die von den
Automobilherstellern selbst hergestellten Bauelemente keine Marktzahlen vorhanden sind.

217 Vgl. IC Insights (2002), Accenture-Analyse

218 Kigene Darstellung
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Marktwachstum in den Jahren 2002-2006. Diese Marktzahlen bilden eine wesentliche Grundlage fiir
die o.g. quantitative Analyse von Trendbereichen.

A ; ; i MarktgréBe (Umsatz p.a. in
MarktgroBe Deutschland Deutschland) fiir:
Jahr 2002 vs. Jahr 2006 und Elektronisch/Mechanische
= durchschnittliches jahrliches Automobilkomponenten (z.B.
50% -1 Wachstum (CAGR*) von 2002- | elektronische Bremse/

2006 Lenkung/Gaspedal)
Integrierte Schaltkreise-ICs
(Automobilindustrie)
Integrierte Schaltkreise-ICs

30%

(Kommunikationsindustrie)
o €500 €11 CAGR=22%
L Mio. Mrd. @ Smart Cards als
€1 00 2 Anwendungsfeld fiir Chips

€N(|5'80 V; @ Mobile PCs (im wes. Laptops)
io. ' P
CRAGRZ19% r 6}. CAGR=10% als Indikator fur die
Mrd

CAGR=13% Miniaturisierung im PC-
€26
Mrd. AGR:3,6° b

Bereich
€100 Mio. €500 Mio. € 1Mrd. €2 Mrd. €5Mrd. €10 Mrd.
Marktvolumen

CAGR= Compound Annual Growth Rate = durchschnittliches jahrliches Wachstum, IC=Integrated Circuit (,Chip“), Zahlen gerundet

Marktwachstum (jéahrlich), CAGR von 2002-2006

0%

Abbildung 107 Medien- und IT-Trend ,,Miniaturisierung® — ausgewihlte Marktzahlen2!9

3.3.2.5 Medien- und IT-Trend ,,Mobilitit*

Beschreibung

Der Medien- und IT-Trend ,Mobilitit® besteht aus den beiden Trendbereichen , Mobile
Kommunikation® und , Telematik/ Telemetrie“, die in engem Zusammenhang stehen. Dieser
Medien- und IT-Trend ist einer der bedeutendsten Trends, der bereits in der Vergangenheit die
Medien maligeblich geprigt hat (z.B. mobiler Empfang von Radio- und Fernsehprogrammen) und
auch in der Gegenwart bzw. Zukunft einen erheblichen Einfluss auf die Entwicklung der Medien
und die Konvergenz der IKT-Bereiche haben wird.

Mobile Kommunikationsmoglichkeiten schaffen die Voraussetzungen zum mobilen Einsatz von
bisher stationdren Anwendungen (z.B. mobile Video-/ Telefonkonferenzen, mobiler Zugriff auf
Unternehmensnetzwerke/ -daten im  Vertrieb, zentrale Steuerung von  dezentralen
Produktionseinheiten/ Fahrzeugflotten durch mobile Dateniibertragung).

Ein wesentlicher Treiber der Mobilitat ist die mobile Kommunikation, die insbesondere seit
Anfang der 90er Jahre in Deutschland durch die Vergabe von privaten Mobilfunklizenzen zu einer
Massenanwendung im Privat- und Geschéftsbereich geworden ist. Nachdem auf Basis der heute
angewendeten GSM- und GPRS-Technologie im Mobilfunk eine anndhernde Marktsattigung in
Deutschland erreicht ist, werden grofle Hoffnungen auf die breitbandfiahige UMTS-Technologie
gesetzt. Mit UMTS-Netzen, die ab Ende 2003/ Anfang 2004 in Deutschland zur Verfiigung stehen,
werden Dateniibertragungsraten bis zu 2 MBIt/ s (in der ersten Ausbaustufe bis zu 780 KBit/ s)
moglich sein. Wahrend Mobilfunknetze heute weitestgehend fiir Sprachtelephonie eingesetzt
werden und daneben hauptsichlich Short Messaging Services (SMS) genutzt werden, konnen in
UMTS-Netzen Anwendungen wie die Ubertragung von Dateien (sog. Multi Media Messaging -
MMS) und z.B. Bildtelefonie in hoher Qualitét realisiert werden. Neben dem UMTS-Standard bilden

219 Vgl. IC Insights (2002), Hohensee, M. (2002), Krohe, M. (2002), Accenture-Analyse
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Wireless LAN (aktuell moégliche Dateniibertragungsrate im 802.11b-Standard bis max. 11 MBit/ s,
zukiinftig bis zu 54 MBit/ s) und Bluetooth (aktuell bis zu 1 MBit/ s und zukiinftig bis zu 2 MBit/ s
Dateniibertragungsrate).220 Die im Trendbereich ,Mobile Kommunikation® angesiedelten
Mobilfunktechnologien (Sprachtelephonie und Datenfunk) haben mafigeblichen Einfluss auf die
Entwicklung im zweiten Trendbereich des Medien- und IT-Trends , Mobilitit® sowie den
Trendbereich ,, Telematik/ Telemetrie“.

Im Bereich der Telematik werden mit Unterstiitzung der Mobilfunktechnik Services ermoéglicht
(z.B. Navigation, Steuerung von Fahrzeugflotten, ortsbezogene Services wie Wetter- und
Verkehrsnachrichten).221 Wiahrend sich der Bereich der Telematik im Wesentlichen auf Services fiir
Fahrzeuge (PKW, LKW) bezieht, beschreibt die Telemetrie die Ferniibertragung von Daten (z.B.
von Maschinenparametern, Gebaudeiiberwachung) und somit die dezentrale Steuerung und
Kontrolle. In engem Zusammenhang mit der Steuerung und Kontrolle von Maschinen- bzw.
Produktionsanlagen steht die Ferniiberwachung von Patienten im Medizinbereich, als Element der
Telemedizin (vgl. hierzu auch den Medien- und IT-Trend , Sicherheit®).222 Ergéinzend ist zu
erwahnen, dass Technologien aus dem Bereich der Mobilfunktechnologie zusammen mit der
Miniaturisierung von Elektronik (z.B. Patienten-Chipkarte) und der Vernetzung von Beteiligten im
Gesundheitswesen (z.B. iiber Gesundheitsportale) zu einer Vielzahl von neuen Losungen im
Gesundheitsmarkt fithren.

Abbildung 108 stellt als Ubersicht den Medien- und IT-Trend , Mobilit4t“ mit seinem Nutzen, den
Trendbereichen und beispielhaften Anwendungen bzw. Produkten vor.

Medien- Nutzen:

trend Mobilitat + Mit Hilfe von mobilen Kommunikationsmdglichkeiten wird der mobile Einsatz von bisher
stationaren Anwendungen erméglicht

+ Die Kombination von mobilen Kommunikationsmdéglichkeiten mit ortsbezogenen Services
schafft neue Anwendungsméglichkeiten

Trend- Mobile Kommunikation | | Telematik/Telemetrie
Bereiche + Ortsunabhéngige Services, die auf die Moglichkeiten der +» Telematik: Mobilkommunikation unterstiitzt mobile
Mobilkommunikation (z.B. breitbandige UMTS-Netze, Services im Verkehrsbereich (z.B. Fahrzeuge, Schiffe)
Wireless LAN, Bluetooth) zurlickgreifen « Telemetrie: Fernilberwachung (Remote Diagnostics) /
» Sowohl Mobilisierung bisheriger Angebote als auch Fernsteuerung von Maschinen
................. ENSIENUNG NEUBT SEIVICES || ...oeeeeeeeseeesssesessssssssssesssosbessssesssssssssssssssssssssssesessssssessssssesssasessssasesssassesssasessssssssssaessssasesshos
* Mobile Enterprise » Mobile Anwendungen zur * Telematikanwendungen fir Fahrzeuge und bewegliche
Solutions (MES), z.B. Zusammenarbeit (vgl. auch Guter (z.B. Verkehrsleitsysteme, Flottenmanagement,
Personal Information Trendbereich ,Groupware*) Mautsysteme)
Anwdg./ Management/Address » Mobile Maschine-Maschine- * Telemetrie: Fernabfrage von Maschinenparametern (z.B.
Produkte Book Kommunikation zwischen Uberwachung von Erdélleitungen) und
* Mobile Intranets/Internets ~ Transportsystemenin Gebaudelberwachung (z.B. mobile Alarm- und
(Bsp.) « Mobile Fertigungsanlagen (sog. Steuerzentrale)
Endkundendienste (z.B. ~Silent Commerce®) « Telemedizin (Remote Medicine), z.B. automatische
Spiele, Daten-Services) « Ortsabhéangige Services Medizindosierung, Uberwachung von Patienten (vgl.
(Location Based Services) auch Medientrend ,Sicherheit)

Abbildung 108 Medien- und IT-Trend ,,Mobilitit*“ und Trendbereiche

220 Vgl. Schmeink, V./ Schonberger, N. (2003) zur Gegeniiberstellung der Datenfunktechnologien UMTS,
Wireless LAN und Bluetooth

221 Beispiele vgl. Vodafone (2003)

222 Anm.: Das gesamte Anwendungsfeld der Telemedizin geht iiber den hier angesprochenen Aspekt der
Ferniiberwachung und —dosierung, der in engem Zusammenhang mit mobilen Losungen steht, hinaus (vgl.
auch Definition im Anhang).
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Qualitative/quantitative Analyse

Abbildung 109 zeigt eine Zusammenfassung der Bewertung der zwei Trendbereiche des Medien-
und IT-Trends ,, Mobilitat*.

Trendbereiche, Attraktivitat Trendbereiche
Beispiele fiir Quantitativ Qualitativ
attraktive MarkigréBe | Marktwachstum| Mdglichkeit Lebens- Gesamt-
Anwendunaden (€, Prognose | (Prognose, p.a. zum zyklus attraktivitit
g 2006, D) von02-06) | Markteintritt
Mobile Kommunikation ‘ Q @ O Neutral
» Mobiles Internet/Intranet | . 2 mrd. . 60% ) . ' . .
(inkl. Software) » Elektronik-Markt durch internationale Anbieter bereits

: besetzt und viele Bereiche bereits in der Marktreife (z.B.

+ Mobiltelefone (Hardware) | * 3,7 Mrd. + 4,5% Jklassische* Mobiltelefone mit GSM/GPRS-Technik)
» Markteintrittsmdglichkeiten bei Mobilservices durch die

» Mobiltelefonie-Services
(im wes. Sprachtelef.)

Telematik/Telemetrie 0 O O 0 Hoch

« 27,1 Mrd. . 8% Dominanz der Netzinhaber erschwert

» Telematik- + 1 Mrd. . 49% « Hohe Investitionen in Infrastruktur und Services fiir
anwendungen (insbes. + Chancen durch|+ Durch hohe Auto-| Telematik-Angebote notwendig
Automobil) hohen Export- Exportquote auch| ¢« Chancen durch Kooperation von F&E und Automobil-
anteil der Auto-| hoher Anteil am Zulieferindustrie mit Herstellern von Telematik-Services
Industrie in Weltmarkt « Chancen durch friihen Lebenszyklus zwischen
Deutschland Marktentstehung und frihem Wachstum von

Telematikanwendungen

Abbildung 109 Zusammenfassung der Bewertung des Medien- und IT-Trends ,,Mobilitiat* 223
Der Bewertung der einzelnen Trendbereiche liegen folgende Uberlegungen zugrunde:
Trendbereich ,,Mobile Kommunikation*

Die qualitative Analyse des Trendbereichs ,,Mobile Kommunikation® fiihrt u.a. zu dem Ergebnis,
dass sich dieser Trendbereich mit der momentan genutzten Technik (GPRS, EDGE, GSM) bereits
weitestgehend in der Phase der Marktreife befindet. Mit ca. 62 Mio. Mobilfunkkunden (Ende 2001)
ist in Deutschland eine Marktpenetration von annéhrend 75 Prozent erreicht.?2¢ Wachstumsimpulse
werden durch den neuen Mobilfunkstandard UMTS und die zunehmende Verfiigharkeit von
Wireless LAN (zurzeit ca. 150 Hotspots in Deutschland?225) und Bluetooth-Technologie gesehen. Die
Etablierung dieser Technologien liefert sowohl Potenzial fiir steigende Investitionen in Infrastruktur
(vgl. auch Trendbereich ,Netzinfrastruktur innerhalb des Medien- und IT-Trends , Inhalte-
Zugang/ Inhalte-Nutzung®) als auch Umsitze durch die in Anspruch genommenen Services und
die Verbindungsentgelte. Da jedoch unsicher ist, wann Breitband-Technologien wie UMTS?26,
Wireless LAN und Bluetooth einen breiten Anwenderkreis erschlie3en, wird die Position innerhalb
des Lebenszyklus als neutral eingeschitzt. Es bleibt abzuwarten, ob nach dem rasanten Wachstum
der Mobilfunktechnologie und -nutzung in den 90er Jahren durch neue breitbandfihige
Technologien und zugehorige Services in der mobilen Kommunikation an bisherige
Wachstumsraten angekniipft werden kann. In Abhingigkeit von dem Marktwachstum der

223 Vgl. Ovum (2001a), Bitkom (2002b), Intrinet (2003), Weidelich, F. (2002), Yunus, F. (2002), Accenture-
Analyse

224 Vgl. Bundesministerium fiir Wirtschaft und Arbeit (2002) S. 154, Statistisches Bundesamt (2002b) S.52f.

225 Vgl. Schmeink, V./ Schénberger, N. (2003)

226 Anm.: Die Einfithrung von UMTS in Deutschland, die fiir Ende 2003 geplant war, wird sich nach
Ankiindigung der Provider voraussichtlich verzégern.
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breitbandigen mobilen Kommunikation wird sich dabei das Marktwachstum in
Anwendungsgebieten (z.B. mobile Intranets, mobiler Zugang zum Intranet) realisieren.

Die Moglichkeit zum Eintritt in den Markt fiir mobile Kommunikation wird als ungiinstig bzw.
gering eingeschitzt. Dies gilt sowohl fiir den Markt der Hardware (im Wesentlichen Mobiltelefone)
als auch fiir die angebotenen Services. Services fiir den UMTS-Mobilfunkstandard kénnen z.B. nur
in enger Abstimmung mit den Netzinhabern in Deutschland (z.B. Vodafone, T-Mobile, O2)
angeboten werden. Der Markt fiir Hardware zur mobilen Kommunikation ist ebenso bereits durch
grof3e internationale Anbieter (z.B. Siemens, Nokia, Motorola, Sony-Ericsson) besetzt.

Die quantitative Analyse des Trendbereichs (vgl. Abbildung 111) zeigt, dass in Deutschland ein
grofBler Mobilfunkmarkt (sowohl Hardware als auch Services) vorhanden ist. Fiir den Verkauf von
Mobiltelefonen wird ein Wachstum des deutschen Markts von € 3,1 Mrd. im Jahr 2002 auf € 3,7
Mrd. im Jahr 2006 prognostiziert (durchschnittliches jahrliches Wachstum 4,5%).227 Fur die Umsétze
mit Mobiltelefondiensten (zurzeit im Wesentlichen Sprachtelephonie) wird von einem
durchschnittlichen jahrlichen Wachstum von 8% in den Jahren 2002-2006 ausgegangen (von € 19,9
Mrd. im Jahr 2002 auf € 27,1 Mrd. im Jahr 2006).228 Die Einfiihrung neuer Breitband-Technologien
(vgl. oben) hat das Potenzial, diesen ,Milliarden-Markt® in Zukunft mit zweistelligen
Wachstumsraten wachsen zu lassen. Gro3e Wachstumsraten werden so z.B. fiir den Betrieb von
mobilen Intranets vorausgesagt (Umsatzwachstum von € 100 Mio. im Jahr 2002 auf € 1 Mrd. im Jahr
2006).229

Der grof3e bestehende Mobilfunkmarkt in Deutschland fiihrt zu einer sehr hohen Bewertung der
Marktgrofle fiir den Trendbereich ,Mobile Kommunikation“. Die groflen Wachstumsaussichten
durch neue breitbandige Kommunikationsmoéglichkeiten und die begleitenden Services fithren —
trotz aktueller Marktschwéche — zu einer giinstigen Bewertung des Marktwachstums in den Jahren
2002 bis 2006.

Insgesamt erhilt der Trendbereich ,, Mobile Kommunikation® somit eine neutrale Bewertung seiner
Gesamtattraktivitat.

Trendbereich ,,Telematik/Telemetrie®

Die qualitative Analyse des Markts fiir Anwendungen aus dem Bereich der Telematik und
Telemetrie liefert eine giinstige Bewertung der Position im Lebenszyklus, da sich der Grofteil der
Anwendungen noch in der Phase der Marktentstehung bzw. frithen Wachstums-Phase befindet und
so ein starkes zukiinftiges Wachstum zu erwarten ist. Eine der zurzeit wichtigsten schon
bestehenden Telematikanwendungen ist die satellitengestiitzte Navigation von Pkws/ LKWs und
Schiffen mit dem sog. Global Positioning System (GPS). GPS-Empfinger erméglichen den Abgleich
der momentanen Position mit einer Land- bzw. Seekarte und liefern somit Informationen iber
Standort- und Routenfindung. Auch die Ferniibberwachung von Maschinen und Anlagen wird
schon praktiziert.230 Zukiinftige Telematik- und Telemetriedienste werden verstirkt die
Moglichkeiten der breitbandigen mobilen Kommunikation nutzen (z.B. auch mobiles Internet im
PKW/ LKW). Insgesamt ist damit zu rechnen, dass mit der flichendeckenden Verfiigbarkeit von
UMTS-Mobilfunknetzen ab Ende 2003/ Anfang 2004 in Deutschland ein starkes Wachstum des
Markts fiir Telematik-Anwendungen einsetzen wird, wobei die Entwicklung stark an die
Automobilkonjunktur gebunden sein wird.

Die quantitative Analyse (vgl. Abbildung 111) des Markts fiir Telematik/ Telemetrie ist durch einen
Mangel an verlasslichen Zahlen fiir die aktuelle und zukiinftige Marktgrof3e erschwert. Ursache

227 Vgl. Bitkom (2002b)

228 Vgl. ebd., Anm.: Einen groBlen Anteil an diesen Umsatzzahlen haben SMS- bzw. in Zukunft MMS-Dienste
(vgl. auch Medien- und IT-Trend ,, Individualisierung“), vgl. auch Yunus, F. (2002)

229 Vgl. Ovum (2001a)

230 Vgl. Vodafone (2003)
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hierfiir ist neben der frithen Markt-Phase die ungenaue Abgrenzung des Hard-, Software- und
Services-Markts im Bereich der Telematik/ Telemetrie gegeniiber dem Mobilfunkmarkt.

Fiir den gesamten Telematik-Markt in Deutschland (Hardware und Services) wird im Jahr ein
Marktvolumen von € 1 Mrd. geschétzt, was fiir die Jahre 2002 bis 2006 einem durchschnittlichen
jahrlichen Wachstum von 49% entspricht (geschétztes Marktvolumen im Jahr 2002 ca. € 200 Mio.).231
Jdedoch ist insbesondere bei der Betrachtung des Telematik-Marktvolumens und Wachstums im
Automobilbereich zu beachten, dass die deutsche Automobilindustrie stark exportiert und somit
insbesondere im Hardware-Bereich (Telematik-Hardware) noch zusétzliches Marktpotenzial im
Erstausriistergeschéft besteht.

Insgesamt erhilt der Trendbereich ,Telematik/ Telemetrie® somit eine hohe Bewertung seiner
Gesamtattraktivitét.

Lebenszyklusbetrachtung und ausgewihlte Marktzahlen

In Abbildung 110 ist zusammenfassend die Position der zwei Trendbereiche innerhalb des Medien-
und IT-Trends ,, Mobilitit“ mit beispielhaften Produkten/ Anwendungen dargestellt.

Markt- Markt- Markt- Markt-
entstehung wachstum reife : schrumpfung
. Mobiltelefone
Lebenszyklus- Zﬂigglslilefm- (Hardware)
Phasen Mobile
Intranets ¥
Software

far imobile
Intranets

V\ Mob;ile
Kommunikation
(Bsp?.)

—_ Telematik/'lg'elemetrie
(Bsp.)

Telematikan-
wendungen,

Abbildung 110 Medien- und IT-Trend ,,Mobilitit* — Lebenszyklusbetrachtung der Trendbereiche?32

Abbildung 111 stellt fiir ausgewéhlte Beispiele von Anwendungen und Produkten innerhalb des
Medien- und IT-Trends , Mobilitit“ die prognostizierte Entwicklung des Marktgrofle (Jahr 2002
gegeniiber Jahr 2006) und das daraus resultierende durchschnittliche Marktw achstum in den Jahren
2002-2006 dar. Diese Marktzahlen bilden eine wesentliche Grundlage fiir die o.g. quantitative
Analyse von Trendbereichen.

231 A ccenture-Analyse
232 Kigene Darstellung
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Abbildung 111 Medien- und IT-Trend ,,Mobilitit* — ausgewihlte Marktzahlen3

3.3.2.6 Medien- und IT-Trend ,,Sicherheit*
Beschreibung

Der Medien- und IT-Trend ,,Sicherheit® betrifft Technologien, die zur Sicherstellung und Erh6hung
von Datensicherheit (Trendbereich , Datensicherheit“) und der Sicherheit von Personen/ Gebduden
beitragen (Trendbereich ,Personen/ Gebiudesicherheit“). Der Trendbereich ,Personen-/
Gebaudesicherheit® wird deshalb explizit in die Betrachtung aufgenommen, weil Sicherheit von
Personen bzw. Gebduden in vielen Fillen mit Technologien aus den Medien (z.B.
Videotiiberwachung, IT-gestiitzte Zutrittssysteme, Ferniibertragung von Standorten bei Personen)
gew dhrleistet wird.

Abbildung 112 stellt als Ubersicht den Medien- und IT-Trend ,, Sicherheit mit seinem Nutzen, den
Trendbereichen und beispielhaften Anwendungen bzw. Produkten dar.

233 Vgl. Ovum (2001a), Bitkom (2002b), Accenture-Analyse

Seite 137 von 378 Mai 2003



> Lo
accenture Gutachten ,Medienstandort Rheinland-Pfalz* el
Medien- Nutzen:
trend Sicherheit « Sicherheitsrelevante Daten werden gegen unbefugten Zugriff geschiitzt

+ Mit Hilfe von Informations- und Kommunikationstechnologie wird die physische Sicherheit
von Personen und Geb&uden erhéht

Trend- Datensicherheit (IT-Security) Personen- / Gebaudesicherheit
Bereiche « Die Speicherung und der Transport von Daten » Informations- und Kommunikationstechnologien (IKT)
wird gegen unbefugte Manipulationen und Zugriffe ermdglichen den aktiven und passiven Schutz von
geschitzt Personen (z.B. bei Unfallen, Gesundheitsiiberwachung)
* Informations- und Kommunikationstechnologie zur
Gebaudelberwachung (Facility Management)
+ Firewall-L6sungen « Notrufsysteme (z.B. GPS-basierte Notrufsysteme mit
+ Schutzkomponenten in Datennetzwerken (Virtual Standortiibermittlung)
Privat Networks-VPN) « Uberwachung von Gebauden (auch Ferniiberwachung via
Anwdg./ * Virenschutz-Software Internet, Mobilfunk): Videoiberwachung,
Produkte » Verschliisselungs-Software (Kryptographie) Zutrittsmanagement, Brandmeldeanlagen, Uberfall-/
(Bsp.) - Passwort-Systeme Embruchmeldganlagen n
- Mail-Filter (z.B. Spam-Schutz) (Vgl. auch Medientrend ,Mobilitat”)
* Physischer Datenschutz (z.B. Zutrittssysteme)

Abbildung 112 Medien- und IT-Trend ,,Sicherheit* und Trendbereiche
Qualitative/quantitative Analyse

Abbildung 113 zeigt eine Zusammenfassung der Bewertung der zwei Trendbereiche des Medien-
und IT-Trends ,, Sicherheit”.

Trendbereiche, Attraktivitat Trendbereiche
ausgewéh"e Quantitativ Qualitativ
Anwendung (Bsp.) Marktgré Be | Marktwachstum| M®églichkeit Lebens- Gesamit-
(€, Prognose | (Prognose, p.a. zum zyklus attraktivitat
2006, D) von 02-06) Markteintritt

Datensicherheit (IT-
Security) O O O ‘ Hoch

« Markt durch groBe Anbieter besetzt, jedoch Chancen

 Datensicherheits- « 1,1 Mrd. . 24% insbes. fiir innovative Unternehmen (z.B. biometrische
Software Verfahren) und Beratungsleistungen im Bereich der
Datensicherheit (z.B. Desaster Recovery)

» Momentane niedrige IT-Budgets limitieren Chancen flr

* Firewall/VPN-Software « 100 Mio. . 14% Markteintritt

* Markt in der Wachstumsphase, die jedoch momentan
konjunkturbedingt verzégert ist

Personen-/
Gebaudesicherheit Neutral

. Markt fir Gebaudesicherheits-Infrastruktur wird beherrscht

* Elektronische « 2.1 Mrd. . 4% von groBBen Anbietern, jedoch Chancen fir
Alarmanlagen ' Beratungsleistungen durch lokale Unterehmen

« Markteintritt momentan durch aktuelle Konjunkturschwéche
in der Bauindustrie erschwert (insbes. Gewerbebau)

+ Markt fir Personensicherheit (IKT-unterstiitzt) noch in der

Entstehung

Abbildung 113 Zusammenfassung der Bewertung des Medien- und IT-Trends ,,Sicherheit* 234
Der Bewertung der einzelnen Trendbereiche liegen folgende Uberlegungen zugrunde:
Trendbereich ,,Datensicherheit (IT-Security)*

Der Trendbereich ,, Datensicherheit” befindet sich insgesamt in der Phase des Marktwachstums. Bei
der qualitativen Bewertung der Position innerhalb der Lebenszykluskurve erhilt der Trendbereich

234 Vgl. Freedonia Group (2001), IDC (2002c), ZVEI (2002), A ccenture-Analyse
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,»Datensicherheit (IT-Security)“ deshalb eine sehr giinstige Bewertung. Allerdings ist anzufiihren,
dass aufgrund der momentanen (Jahr 2002/ 2003) vorherrschenden schwachen konjunkturellen
Lage die IT-Budgets vieler Unternehmen gekiirzt und damit auch die Ausgaben fiir IT-Sicherheit
reduziert wurden. Das Marktwachstum fiir Losungen aus dem Bereich der Datensicherheit ist somit
kurzfristig reduziert. Aufgrund der zunehmenden Vernetzung und der Etablierung von
datensicherheits-relevanten eServices wie z.B. eHealth und eGovernment (vgl. auch Medien- und
IT-Trend ,Vernetzung und Zusammenarbeit) wird jedoch davon ausgegangen, dass
Fragestellungen der Datensicherheit zunehmende Bedeutung gewinnen und den betroffenen
Markten mittel- und langfristig ein groBles Wachstum bevorsteht. Bestandteil dieses starken
Wachstums werden dann auch neue — heute nur eingeschrinkt angewendete - Sicherheitslosungen
wie z.B. biometrische Verfahren sein.

Die Moglichkeit zum Markteintritt in den Markt fiir Datensicherheit wird insgesamt als neutral
eingeschétzt, da Sicherheitslosungen i.d.R. von groflen Softwareherstellern (z.B. Sun, Microsoft,
Oracle) angeboten werden und ein Markteintritt somit erschwert ist. Jedoch wird fir kleine und
mittlere Unternehmen die Moglichkeit gesehen, im Markt der Datensicherheits-Beratung aktiv zu
werden. Aufgrund der o.g. Restriktionen bei Investitionen in Datensicherheit ist jedoch der Eintritt
in den IT-Beratungsmarkt (hier Datensicherheit) zurzeit allgemein erschwert und dartiber hinaus
erschweren zurzeit noch Standardisierungsfragen (z.B. bei eGovernment) den Markteintritt.

Mit Einschrinkung der o.g. momentan reduzierten IT-Budgets fillt die quantitative Analyse (vgl.
Abbildung 115) des Markts fiir Datensicherheit insgesamt positiv aus. Fiir den Gesamtmarkt der
Datensicherheits-Software wird fiir Deutschland fiir die Jahre 2002 bis 2006 ein Marktwachstum
von € 460 Mio. auf € 1,1 Mrd. erwartet (durchschnittliches jahrliches Wachstum von 24%).23%5 Im
Datensicherheits-Anwendungsbereich Firewalls/ Virtual Private Networks (VPN) wird fiir den
gleichen Zeitraum ebenso ein starkes Wachstum bei Firewalll VPN-Software (14%
durchschnittliches jahrliches Wachstum von € 60 Mio. auf € 100 Mio.) und bei Firewall/ VPN-
Sicherheitsanwendungen (Hardware 30% durchschnittliches jahrliches Wachstum von € 120 Mio.
auf € 340 Mio.) vorausgesagt.236 Neben diesem , klassischen“ Bereich der Datensicherheit wird bei
neuen Methoden der Datensicherheit (z.B. Zutrittssysteme mit biometrischen Verfahren) in den
nichsten Jahren ein starkes Wachstum erwartet.23” Zusammenfassend wird die MarktgrofB3e fiir
Anwendungen (Hardware und Software) aus dem Bereich der Datensicherheit (IT-Security) als
hoch bewertet und das Marktwachstum erhélt eine mittlere Bewertung.

Insgesamt erhélt der Trendbereich , Datensicherheit® somit eine hohe Bewertung seiner
Gesamtattraktivitat.

Trendbereich ,,Personen-/Gebaudesicherheit®

Die qualitative Analyse des Trendbereichs ,Personen-/ Gebdudesicherheit® erfordert eine
differenzierte Betrachtung von Personensicherheit einerseits und Gebdudesicherheit andererseits.

Wihrend Produkte fiir die IKT-unterstiitzte Personensicherheit weitestgehend noch in der Phase
der Marktentstehung sind, befinden sich IKT-unterstiitzte Systeme zur Gebaudesicherheit bereits in
der Phase der Marktreife.

Bei der IKT-unterstiitzten Personensicherheit finden zunehmend Losungen eine Anwendung, die
eine Ubermittlung von Daten bzw. Notrufe per Mobilfunksystem erlauben und dabei durch GPS-
unterstiitzte Standortermittlung auch Informationen iiber den Standort der jeweiligen Person
ubermitteln. Diese Systeme finden z.B. im Seniorenbereich bzw. bei der automatischen

25 Vgl. IDC (2002¢)

236 Vgl. ebd.

237 Anm.: Da sich biometrische Verfahren groBtenteils noch im Forschungs- und Entwicklungs-Stadium
befinden, sind verlissliche Marktdaten bzw. —Prognosen noch nicht verfiigbar.
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Notrufsendung im PKW-Bereich (im Falles eines Unfalles) Anwendung. Auch die fernérztliche
Patienteniiberw achung kann diesem Trendbereich zugeordnet werden.

Die notwendige Technik fiir mobile Notrufsysteme steht erst seit wenigen Jahren kostengiinstig zur
Verfiigung (GSM-Mobilfunknetze bei Patientennotrufen, Kommunikation von Patientendaten und
Ferniiberwachung tiber das Internet) und z.B. auch im PKW-Bereich sind die notwendigen Services
(z.B. zentrale Erfassung von Notrufen und Koordination der Rettungskrifte) erst seit einigen Jahren
im Einsatz. Fiir die nidchsten Jahre ist in diesen Anwendungsbereichen mit einem starken
Wachstum zu rechnen, da einerseits das Internet als Medium in breiten Kreisen der Bevilkerung
zunehmend Akzeptanz findet und andererseits Mobilfunkl6sungen durch Breitbandtechnologie die
Ubertragung groBerer Datenmengen zulassen. Diese Uberlegungen fithren fiir die IKT-gestiitzte
Personensicherheit zur Einordnung in die spéte Phase der Marktentstehung.

Bei der IKT-unterstitzten Gebaudesicherheit sind einerseits insbesondere durch das Medium
Internet Moglichkeiten gegeben, die Ferniiberwachung von Gebduden mit web-basierten Systemen
(z.B. Web-Kameras, Ubermittlung von Gebaudeparametern iiber das Internet) durchzufiihren.
Andererseits ist das Nachriistgeschift im Bereich der Gebaudesicherheit gering im Vergleich zum
Erstausriistergeschift, d.h. ausschlaggebend fiir die Position im Lebenszyklus ist primér der
Gewerbebau und der private Wohnungsbau. Da die Bautitigkeit in Deutschland jedoch keine
Zuwachsraten aufweist, wird dementsprechend der Markt fiir IKT-unterstiitzte Gebadudesicherheit
in die Phase der Marktreife eingeordnet.

Die zusammenfassende Bewertung der Lebenszyklusposition von Personen- und
Gebaudesicherheit fiihrt zu einer neutralen Bewertung (neutrale bis ungiinstige Position im Bereich
der Gebaudesicherheit und giinstige Position im Bereich der Personensicherheit).

Ebenso wie die Position im Lebenszyklus wird auch die Moglichkeit zum Markteintritt im
Trendbereich , Personen-/ Gebaudesicherheit” neutral bewertet. Der Markt fir
Infrastrukturhersteller im Bereich der Gebaudesicherheit ist weitestgehend durch grofle Anbieter
(z.B. Siemens Gebaudesicherheit) besetzt. Fiir lokale Unternehmen (z.B. Handwerk) bieten sich
jedoch Chancen im Bereich der Beratungsleistungen bzgl. Gebdudesicherheit und unterstiitzende
Leistungen bei Installation und Wartung von Gebaudesicherheitslosungen. Bei der
Personensicherheit wird ebenso wie im Trendbereich ,Mobile Kommunikation“ die Moéglichkeit
zur Partizipation in Form von Forschungs- und Entwicklungsbeteiligung gesehen.

Eine quantitative Analyse (vgl. Abbildung 115) des Trendbereichs , Personen-/ Geb&udesicherheit”
zeigt, dass fiir den deutschen Markt der Gebaudesicherheit in den Jahren 2002 bis 2006 nur ein
geringes Umsatzwachstum — allerdings auf hohem Niveau — erwartet wird. So wird von einem
Umsatzwachstum im Markt fiir elektronische Alarmanlagen von jahrlich durchschnittlich 4% in den
Jahren 2002 bis 2006 ausgegangen (von € 1,8 Mrd. im Jahr 2002 auf € 2,1 Mrd. im Jahr 2006).238 Auch
fir den Markt fiir mechanische Sicherheitsanlangen/ Alarmanlagen wird lediglich ein
durchschnittliches jahrliches Umsatzwachstum von 7,2% prognostiziert (von € 2,5 Mrd. im Jahr
2002 auf € 3,5 Mrd. im Jahr 2006).23° Eine vorsichtige quantitative Bewertung des Trendbereichs
,»Personen-/ Gebaudesicherheit® liefert somit insgesamt eine hohe Bewertung der Marktgré3e und
eine geringe Bewertung des Marktwachstums.

Insgesamt erhilt der Trendbereich , Personen-/ Gebdudesicherheit” somit eine neutrale Bewertung
seiner Gesamtattraktivitét.

Lebenszyklusbetrachtung und ausgewiihlte Marktzahlen

In Abbildung 114 ist zusammenfassend die Position der zwei Trendbereiche innerhalb des Medien-
und IT-Trends ,,Sicherheit* mit beispielhaften Produkten/ Anwendungen dargestellt.

238 Vgl. Freedonia Group (2001)
239 Vgl. ebd.
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Abbildung 114 Medien- und IT-Trend ,,Sicherheit”* — Lebenszyklusbetrachtung der Trendbereiche?40

Die folgende Abbildung 115 stellt fiir ausgewéhlte Beispiele von Anwendungen und Produkten
innerhalb des Medien- und IT-Trends , Sicherheit® die prognostizierte Entwicklung des Marktgro 3e
(Jahr 2002 gegeniiber Jahr 2006) und das daraus resultierende durchschnittliche Marktwachstum in
den dJahren 2002-2006. Diese Marktzahlen bilden eine wesentliche Grundlage fiur die o.g.

quantitative Analyse von Trendbereichen
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Abbildung 115 Medien- und IT-Trend ,,Sicherheit* — ausgewihlte Marktzahlen24

240 Kigene Darstellung

241 Vgl. Freedonia Group (2001), IDC (2002c), A ccenture-Analyse
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3.3.2.7 Medien- und IT-Trend , Individualisierung*

Beschreibung
Der Medien- und IT-Trend , Individualisierung” ist in die Trendbereiche , Personalisierung von
Kundenanwendungen® und  ,Personalisierung der Kundenansprache® aufzuteilen.

»Personalisierung von Kundenanwendungen® beschreibt den Trend, zunehmend technische
Anwendungen und Services im Medienbereich fiir die individuellen Bediirfnisse von Nutzern
anzupassen bzw. gezielt fiir individuelle Nutzer zu entwickeln. Ein breites Anwendungsgebiet fiir
diese individualisierten Anwendungen besteht in personalisierten Internet-Angeboten (z.B.
personalisierte Inhalte in ,My“-Anwendungen wie My Yahoo, MySAP). Aber auch die
Personalisierung von Audio- und Videoangeboten ist dem Trendbereich der ,, Personalisierung von
Kundenanwendungen“ hinzuzurechnen (z.B. Video on Demand, interaktives TV). Im Trendbereich
, Personalisierung von Kundenanwendungen® steht allgemein der Kundennutzen im Vordergrund
der Personalisierung.242

Durch den Trendbereich ,,Personalisierung der Kundenansprache” wird die Nutzung von
individuellen Kundendaten durch den Anbieter von Services verstanden. Mit Hilfe individueller
Kundendaten konnen dabei individuelle Kundenprofile erstellt werden und somit die Bediirfnisse
und Wiinsche des (potentiellen) Kunden individuell adressiert werden.

Im Internet kann die Personalisierung der Kundenansprache dadurch geschehen, dass der Nutzer
auf Internet-Seiten Informationen hinterlisst, die ausgewertet und zur individuellen Ansprache
genutzt werden kénnen (z.B. Zeit und Haufigkeit der Inanspruchnahme von Angeboten).

Mobilfunknetze ermdoglichen die Information iiber den Standort des jeweiligen
Mobilfunkteilnehmers und somit eine personalisierte Kundenansprache und das Angebot von
ortsabhingigen Services (Location Based Services, vgl. auch Trendbereich ,Telematik/
Telemetrie®).243 Mit dem Begriff ,, Personalisierung der Kundenansprache“ werden dabei an dieser
Stelle auch Konzepte wie ,, One-to-One-Marketing und ,, Direct-Marketing“ abgedeckt.

Abbildung 116 stellt als Ubersicht den Medien- und IT-Trend , Individualisierung“ mit seinem
Nutzen, den Trendbereichen und beispielhaften Anwendungen bzw. Produkten dar.

22 Anm.: Im englischen Sprachgebrauch wird die durch den Trendbereich , Personalisierung der
Kundenanwendung® zum Ausdruck gebrachte Personalisierung als ,, Customiziation“ bezeichnet, wahrend
fiir die ,, Personalisierung der Kundenansprache“ der Begriff der ,, Personalization® verwendet wird.

243 Anm.: Ortsabhéngige Services ermoglichen z.B. die individuelle Information iiber Wetter, Verkehrsinfos,
Restaurants, Veranstaltungen usw. —jeweils in Abhéngigkeit des Aufenthaltsorts des Mobilfunkteilnehmers.
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Medien- Nutzen:
trend Individualisierung « Durch die Individualisierung von Medienangeboten wird effizienter auf die
Kundenwiinsche eingegangen
« Die gezielte Nutzung von Kundendaten ermdéglicht eine gezielte Ansprache der
Bediirfnisse von Kunden und eine Erh6hung des Kundennutzens
Personalisierung von Personalisierung der Kundenansprache
Trend Kundenanwendungen (Customization) (Personalization)
Bereiche * Durch Personalisierung werden auch + Funktionalitét, die es dem Anbieter eines Services (z.B.
Massenanwendungen persénlich (sog. ,My*- Online-Angebot) erméglicht, basierend auf Informationen tber
Anwendungen) seine Nutzer mit diesenin eine individuelle Interaktion
« Der Nutzer erhélt einfachen und schnellen Zugang einzutreten
zuden firihn relevanten Informationen/Services « Effiziente Auswertung und Nutzung von Kundeninformationen
+» Customization betrifft die vom Kunden + Personalization ist die von Unternehmen/Anbietern
verursachte/beabsichtige Individualisierung beabsichtigte Individualisierung von Kunden
« Personalisierte Internet-Portale im Privat- und + One-to-One-Marketing im Bereich Customer Relationship
Geschéftsbereich (z.B. MyYahoo, MySAP) Management (Direct Marketing), d.h. Ansprache des Kunden
Anwda./ « Personifizierte Suchroutinen (,Intelligente® Agenten) auf Basis seiner bisherigen Kundenhistorie und Eigenschaften
NWAG./ | 7 eitversetzte Videoaufnahme (Time Shift TV/Personal || (Analyse des Nutzerverhaltens bei Online-Anwendungen)
Produkte Video Recorder) und Video/Musik on Demand * Internet-Newsletter
(Bsp.) « Interaktive TV-Angebote (z.B. TV-Shopping) + Individuelle SMS, Multi Media Messaging Service (MMS)
* Ortsabhangige Systeme (vgl. auch Trendbereich
LTelematik/Telemetrie®)

Abbildung 116 Medien- und IT-Trend ,,Individualisierung® und Trendbereiche
Qualitative/quantitative Analyse

Abbildung 117 zeigt eine Zusammenfassung der Bewertung der zwei Trendbereiche des Medien-
und IT-Trends ,,Individualisierung“.

Trendbereiche, Attraktivitat Trendbereiche
ausgewahlte Quantitativ __Qualitativ
Anwendung (Bsp.) MarktgréBe | Marktwachstum| Mdglichkeit Lebens- Gesamt-

(€, Prognose | (Prognose, p.a. zum zyklus attraktivitat
2006, BRD) von 02-06) Markteintritt

Personalisierung von O ‘ G @ Neutral
Kundenanwendungen

» Markteintritt aktuell noch durch mangelnde

* Interaktive

. 820 Mio. . 350% Verflgbarkeit von riickkanalfahigem Breitband
Fernsehangebote beschrankt
(Services) + Momentane Marksituation reduziert

Investitionsbereitschaft von Fernsehsendern
» Markt noch in der Marktentstehungsphase

Personalisierung der ‘ O O Q roch
Kundenansprache -

* SMS bzw. Multimedia-

. * 5 Mrd. (progn. * 43% + Enge Kooperation mit Mobilfunkunternehmen
Messaging (MMS) zur st (SMS/MMS) |  notwendig (SMS/MMS)
indiv. Kunden- SMS und - Insbes. bzgl. Werbung per SMS/MMS junger Markt mit
ansprache MMS im Jahr Chancen fir innovative Unternehmen
2006) * Markt in der Wachstumsphase und stark beeinflusst

* Online Analyse von
Kundenverhalten/
Customer Insight

von technischen Méglichkeiten zur Personalisierung
der Kundenansprache

Abbildung 117 Zusammenfassung der Bewertung des Medien- und IT-Trends ,, Individualisierung* 24

Der Bewertung der einzelnen Trendbereiche liegen folgende Uberlegungen zugrunde:

244 Vgl. Bitkom (2002b), Lippert, I. (2002), Accenture-Analyse
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Trendbereich ,,Personalisierung von Kundenanwendungen*

Die Betrachtung der Position im Lebenszyklus fiir den Trendbereich , Personalisierung von
Kundenanwendungen“ liefert im Rahmen der qualitativen Analyse insgesamt eine geringe
Bewertung. Ursachlich hierfiir ist, dass sich die durch den Trendbereich erfassten Anwendungen
grofBtenteils in der Phase der (frithen) Marktentstehung befinden. Insbesondere individuelle
Angebote wie interaktives digitales Fernsehen und legale Online Musikangebote haben zurzeit
noch ein sehr geringes Marktvolumen. Die zukiinftige Marktentwicklung wird sehr stark davon
abhingen, inwieweit breitbandige und riickkanalfihige Datenleitungen (Kabelnetz, breitbandige
Mobilfunknetze) zur Verfiigung stehen und genutzt werden.

Im Gegensatz zum TV-Bereich ist im Internet die Personalisierung von Kundenanwendungen
bereits weiter vorangeschritten — individuelle Informations- und Kommunikationsangebote sind
verfiigbar und werden genutzt (z.B. personalisierte Angebote von T-Online, Vodafone, Yahoo). Dies
gilt auch fiir den Geschéftsbereich (z.B. MySAP).

Das Marktwachstum von personalisierten Kundenanwendungen im Internet wird dadurch
beschriankt, dass nur eine geringe Bereitschaft (insbes. im Privatkundenbereich) besteht, fiir
zusétzliche Leistungen wie Personalisierung von Kundenanwendungen zu zahlen.

Die Personalisierung von Kundenanwendungen im Geschiftskundenbereich wird stark von der
Entwicklung von eServices (vgl. Medien- und IT-Trend ,Vernetzung und Zusammenarbeit®) und
auch der Medien- und IT-Bildung und Mediennutzung in der jeweiligen Bevilkerung abhéngen.
Deshalb scheint es sinnvoll, durch die frithzeitige Vermittlung von Medienkompetenz die
Bevilkerung von Rheinland-Pfalz auf die Chancen und Herausforderungen von personalisierten
Kundenanwendungen vorzubereiten.

Die Moglichkeit zum Markteintritt in den Markt fiir die Personalisierung von
Kundenanwendungen wird als neutral eingestuft. Die Einschitzung beruht darauf, dass die
Schaffung von personalisierten Kundenanwendungen mit hohen finanziellen Aufwinden
verbunden ist (z.B. Start interaktiver Fernsehangebote, interaktive und personifizierte Online-
Services). Web-Sites dagegen besitzen in vielen Fillen schon die Moglichkeit zur Personalisierung
(z.B. SAP, Yahoo, T-Online), so dass hier das Marktpotenzial beschrinkt ist.

Die quantitative Analyse (vgl. Abbildung 119) des Trendbereichs ,Personalisierung der
Kundenanwendung® ist dadurch gekennzeichnet, dass eine Abschitzung von Marktzahlen fiir das
Jahr 2006 und der entsprechenden Wachstumsraten fiir Produkte in der (frithen) Marktentstehungs-
Phase unsicher ist. Dariiber hinaus sind viele Personalisierungsanwendungen in anderen

Anwendungen eingebunden, so dass eine Marktabgrenzung nicht méglich ist (z.B. personalisierte
Internet-Portale von ISPs).

Wihrend im Internet-Bereich analog zur Marktposition des Trendbereichs ,, Applikationsservices®
(vgl. Medien- und IT-Trend , Inhalte-Zugang/ Inhalte-Nutzung“) das Ende des Marktwachstums
prognostiziert wird, besteht noch ein groBes Marktpotenzial im Bereich der interaktiven und
individuellen Unterhaltung. So wird fiir interaktive Fernsehangebote ein Marktwachstum von € 2
Mio. im Jahr 2002 auf € 820 Mio. im Jahr 2006 vorausgesagt, wobei es stark von dem Ausbau und
der Verwendung insbesondere der Kabelnetze abhéingen wird, inwiefern sich diese Prognosen als
realistisch erweisen werden.24

Die jlingsten Entwicklungen im Bereich der Online-Musik-Distribution zeigen, dass eine
Einddammung der illegalen Musiktauschborsen nur schwer moglich sein wird. Zurzeit sind noch
keine validen Geschiftsmodelle zum kostenpflichtigen legalen Online-Vertrieb von digitalen
Musik-Inhalten operativ. Mit der zunehmenden Verfiigbarkeit von Breitband-Leitungen wird die

245 Vgl. Jupiter Research (2002a), Mohr, N./ Thomas, G. (2002), Kief3ling, D. (2002), A ccenture-Analyse
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gleiche Problematik auch fiir den Video-Bereich zutreffen, da dann der Download von Video-
Dateien in kurzer Zeit moglich ist.

Allgemein wird insbesondere im Unterhaltungsbereich die Entwicklung von individuellen Services
sehr stark von der Verfiigbarkeit von Breitbandleitungen (z.B. durch Ausbau des Kabelnetzes)
abhéingen. Insgesamt wird die Marktgréle im Trendbereich der , Personalisierung von
Kundenanwendungen“ neutral bewertet, das prognostizierte Marktwachstum jedoch sehr hoch.

Insgesamt erhilt der Trendbereich ,Personalisierung von Kundenanwendungen“ somit eine
neutrale Bewertung seiner Gesamtattraktivitét.

Trendbereich ,,Personalisierung der Kundenansprache*

Die Bewertung der Position im Lebenszyklus innerhalb der qualitativen Analyse ist giinstig, weil
sich Anwendungen zur Personalisierung der Kundenansprache zu einem grof3en Teil in der Phase
des Marktwachstums bzw. der Marktreife befinden. Dies gilt sowohl fiir web-basierte
Anwendungen, die eine individuelle Ansprache von Kunden auf Basis von Nutzerprofilen
ermoglichen, aber in zunehmendem Mafle auch fiir den Mobilfunkbereich. Erste Formen der
Kundenansprache per Short Messaging Services (SMS) bestehen bereits und werden z.B. bei groflen
Events durchgefiihrt.246

Der nichste UMTS-Mobilfunkstandard, der ab Ende 2003/ Anfang 2004 in Deutschland zur
Verfiigung steht, wird mit der Moglichkeit zum Multimedia Messaging Service (MMS) neue
Dimensionen fiir die Personalisierung der Kundenansprache schaffen. Dies trifft insbesondere fiir
ortsabhingige Services (Location Based Services) zu. Auch im Bereich der Unterhaltung ist mit
interaktiven und individuellen Fernsehangeboten ein Potenzial fir eine individuelle
Kundenansprache (d.h. Services) gegeben, die sich an Nutzerprofilen orientiert und nicht mehr wie
heute iiblich ein standardisiertes Unterhaltungsangebot liefert. An dem Beispiel des interaktiven TV
wird deutlich, dass die beiden Trendbereiche , Personalisierung von Kundenanwendungen“ und
,Personalisierung der Kundenansprache“ teilweise auf gleiche Anwendungen zuriickgreifen —
wahrend idTV einerseits fiir Kunden individuelle Anwendungen ermoglicht, konnen andererseits
von den Anbietern die erhaltenen Informationen auch zu einer individuellen Ansprache der
Kunden genutzt werden.

Die Moglichkeit zum Eintritt in den Markt fiir Losungen zur Personalisierung der
Kundenansprache wird insgesamt als neutral eingestuft. Sowohl bei den Audio-Visuellen Medien
(z.B. interaktive Fernsehangebote) als auch im Mobilfunkbereich ist eine enge Zusammenarbeit mit
den Rundfunklizenzinhabern bzw. Netzbetreibern notwendig.

Die quantitative Analyse (vgl. Abbildung 119) des Trendbereichs ,Personalisierung der
Kundenansprache“ basiert u.a. auf der Erfolgsgeschichte des Short Messaging Services (SMS). Im
Jahr 2002 wurde in Deutschland ein Umsatz von € 1,2 Mrd. mit SMS erzielt und fiir das Jahr 2006
wird mit einem Marktvolumen von € 5 Mrd. fiir SMS und Multimedia Messaging Services (MMYS)
gerechnet (entspricht einem durchschnittlichen jahrlichen Wachstum von 43%).247 Dass auch im
Fernsehbereich die Bereitschaft zur Interaktion vorhanden ist, zeigt der Umsatz von € 1,25 Mrd. im
Jahr 2002, der an Transaktionsumséitzen mit Teleshopping erreicht wird.24 Wird als ,,Riickkanal®
zurzeit das Telefon verwendet, so ist bei entsprechend verfiigbaren Riickkanidlen per
Kabelfernsehen bzw. Kombination mit Internet-Anwendungen die Etablierung von ,echten®
interaktiven TV-Services wahrscheinlich. Bei der Prognose des Marktwachstums in den Jahren 2002
bis 2006 sind die momentane Verzégerung beim Ausbau der Kabelnetze und die Unsicherheit bzgl.
der flachendeckenden Verfiigbarkeit von UMTS-Netzen Einflussgrof3en, die zu einer insgesamt

246 Vgl. auch Lippert, I. (2002) zum Themenfeld Mobile Marketing
247Vgl. Yunus, F. (2002), Accenture-Analyse
248 Accenture-Analyse
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neutralen Bewertung des Marktwachstums in den Jahren 2002 bis 2006 fithren. Die Marktgrof3e fiir
das Jdhr 2006 wird — im Wesentlichen basierend auf grofle Markterwartungen innerhalb des
Mobilfunkmarkts — als sehr hoch eingeschétzt.

Insgesamt erhilt der Trendbereich ,Personalisierung der Kundenansprache“ somit eine hohe
Bewertung seiner Gesamtattraktivitat.

Lebenszyklusbetrachtung und ausgewihlte Marktzahlen

In Abbildung 118 ist zusammenfassend die Position der zwei Trendbereiche innerhalb des Medien-
und IT-Trends ,,Individualisierung“ mit beispielhaften Produkten/ Anwendungen dargestellt.

Markt- Markt-  Markt- Markt-
entstehung wachstum | reife schrumpfung
One—to—Oné»

Marketing :

SMS / Multimedia ¥

Messagin .
Servces — MMS Personalisierung der
Kundenansprache

Teleshopping Lgbenszyklus-
Quline Musi . Phasen
gy Personalisierung von
Kundenanwendungen

Abbildung 118 Medien- und IT-Trend ,,Individualisierung* - Lebenszyklusbetrachtung der
Trendbereiche?¥

Die folgende Abbildung 119 stellt fiir ausgewéhlte Beispiele von Anwendungen und Produkten
innerhalb des Medien- und IT-Trends , Individualisierung“ die prognostizierte Entwicklung der
Marktgrofle (Jahr 2002 gegeniiber Jahr 2006) und das daraus resultierende durchschnittliche
Marktwachstum in den Jahren 2002-2006 dar. Diese Marktzahlen bilden eine wesentliche Grundlage
fiir die 0.g. quantitative Analyse von Trendbereichen.

é\ ‘éBZO CAGR=350%

{9 Mio. /..
@ CAGR=145% 2 MarktgroBe (Umsatz p.a. in

Deutschland) fiir:

‘4 @ Legale Online Musik-Angebote
'< €5 CAGR=43%
@ Mrd) @ Interaktive Fernsehangebote
(Services)

50%

Marktwachstum (jahrlich), CAGR von 2002-2006

30% |—— Marktgl‘ﬁBe Deutschland Te|eshopping
Jahr 2002 vs. Jahr 2006 und (Transaktionsumsétze)
durchschnittliches jahrliches @ Short Messaging Services
Wachstum (CAGR*) von 2002- (SMS) bzw. Multimedia-
2006 Messaging Services (MMS) in
3 Y —p Deutschland
€2 oo
QD CAGR=12,5%

0%

€100 Mio. €500 Mio. € 1Mrd. €2 Mrd. €5Mrd. €10 Mrd.
Marktvolumen

Anm.: CAGR= Compound Annual Growth Rate = durchschnittliches jahrliches Wachstum, Zahlen teilweise gerundet

Abbildung 119 Medien- und IT-Trend ,,Individualisierung® — ausgew:ihlte Marktzahlen250

249 Kigene Darstellung
250 Vgl. Jupiter Research (2002¢c), Accenture-Analyse
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4 Qualifizierung und Bewertung
Stéirken und Entwicklungspotenziale des Medienstandorts Rheinland-Pfalz - Uberblick

‘Wesentliche Starken:

O

Rheinland-Pfalz verfiigt iiber eine junge und dynamische Medienbranche, die sich ohne
medienspezifische einzelbetriebliche Forderung zu einer gesunden Wirtschaft entwickelt
hat.

Aufgrund eines positiven Ansiedlungsklimas haben sich entlang der ,,Rheinschiene®
Zentren der IT- und Medienwirtschaft etabliert.

Mit dem ZDF und SWR verfiigt Rheinland-Pfalz iiber Medienunternehmen, die weit iiber
die Grenzen von Rheinland-Pfalz hinaus bekannt sind und mafigeblich zum Medienimage
von Rheinland-Pfalz beitragen.

Sowohl an Schulen als auch an den Hochschulen wird eine qualitativ hochwertige
Ausbildung in Medien/IT geleistet. Dazu tragen eine gute infrastrukturelle Versorgung der
Schulen, eine umfassende Lehrerfortbildung im Bereich der Medienkompetenz und das
umfangreiche Angebot an Medienstudiengéngen bei.

Rheinland-Pfalz hat ein breites Angebot zur Schaffung von Medien- und IT-Kompetenz in
verschiedenen gesellschaftlichen Gruppen.

In dem attraktiven Trendbereich eServices besitzt Rheinland-Pfalz eine sehr giinstige
Ausgangsposition. In folgenden weiteren Trendbereichen verfiigt Rheinland-Pfalz iiber
eine ginstige Ausgangsposition mit weiterem Potenzial: Inhalte-Management/ -
Paketierung (Medien- und IT-Trend Multimedia-Inhalte), Miniaturisierung der Elektronik
(Medien- und IT-Trend Miniaturisierung) und Personalisierung der Kundenansprache
(Medien- und IT-Trend Individualisierung).

‘Wesentliche Entwicklungspotenziale:

o

Der Medienstandort Rheinland-Pfalz hat in der Innen- und AuBenwahrnehmung kein
umfassendes, sichtbares Medienprofil. Lediglich die Region Mainz mit dem Medien-
Leuchtturm ZDF wird auch tiber die Landesgrenzen hinaus wahrgenommen.

Es besteht Potenzial zur Verstirkung des relativ niedrigen Wirtschaftsbeitrags des
Primérbereichs der Medien- und IT-Branche zur rheinland-pfilzischen Gesamtwirtschaft.

In Rheinland-Pfalz besteht Nachholbedarf bzgl. des jihrlichen Wachstums und der
absoluten Anzahl an Arbeitspléitzen im Medien- und IT-Segment (Primérbereich). Dariiber
hinaus besteht grof3es Potenzial in der Schaffung von Voraussetzungen fiir die Entwicklung
des Sekundirbereichs Medien und der damit verbundenen zusitzlichen Anzahl an
Arbeitsplatzen.

Die Attraktivitit der starken Medienmetropolen aufBlerhalb des Landes bedeutet fiir
Rheinland-Pfalz Handlungsbedarf, um eine Abwanderung von qualifiziertem Medien-
und IT-Nachwuchs an andere Standorte zu vermeiden.

In Rheinland-Pfalz bieten sich Chancen durch die weitere intensive Nutzung von eLearming-
Inhalten in Schulen, wodurch zur weiteren Stirkung der Medienkompetenz und
Entwicklung der involvierten Medien- und IT-Unternehmen beigetragen wird.
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Stéirken und Entwicklungspotenziale der Medienregionen - Uberblick

‘Wosentliche Stirken:

Zwei Regionen verfiigen tiber ein sichtbares Medienprofil im Primérbereich der Medien:
-Region Mainz: Standort fiir Audio-Visuelle Medien
-Region Kaiserslautem: Standort fiir den Bereich I'T/ Software

Eine Region verfiigt iiber ein starkes Medienprofil im Sekundéarbereich der Medien:
-Region Ludwigshafen: Chemie und Life Sciences

‘Wosentliche Entwicklungspotenziale:

Zwei Regionen weisen weder im Primir- noch im Sekundérbereich ein klares sichtbares und
medienrelevantes Profil vor. Als Profilanséitze lassen sich erkennen:

- Region Trier: Im Primérbereich Dienstleistungen fiir Medien, im Sekundérbereich
Banken (Luxemburg) und européische Institutionen

- Region Koblenz: Im Primiérbereich Digitale Produktion bzw. Vertrieb im Druck- und
Verlagswesen, I'T/ Internet-Dienstleistungen (z.B. fiir eGovernment), im Sekundérbereich
Einsatz von Medien bei der Bundeswehr

Obwohl in diesen beiden Regionen derzeit noch kein explizites Profil vorhanden ist, bestehen
dennoch Potenziale zur Schaffung neuer Arbeitsplitze im Primir- und insbesondere im
Sekundarbereich durch Ausgestaltung eines Profils.
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4.1 Stirken und Entwicklungspotenziale des Medienstandorts Rheinland-Pfalz

4.1.1 Allgemeine Stirken und Entwicklungspotenziale

Im Rahmen der Qualifizierung der in der Bestandsaufnahme erhobenen Daten wird im Folgenden
eine Betrachtung der Stirken und Entwicklungspotenziale des Medienstandorts Rheinland-Pfalz
vorgenommen. Es handelt sich um eine Darstellung und Bewertung der Situation in acht
Fokusbereichen: Medien- und IT-Wirtschaft, Medien- und IT-Arbeitsmarkt, Standortfaktoren,
Medien- und IT-Bildung/ -Qualifizierung, Medien- und IT-Forschung und -Entwicklung,
eGovernment sowie Vernetzung und Image des Medienstandorts Rheinland-Pfalz (vgl. Abbildung
3). Der Sekundéarbereich der Medien- und IT-Wirtschaft wird, soweit es die Datenlage ermdoglicht,
beriicksichtigt.

4.1.1.1 Medien- und IT-Wirtschaft

‘ Medienwirtschaft

Starken
1. Bildung von Medien-Clustern zur Profilierung 1. Verstarkung des relativ niedrigen
und Stérkung des Medienstandorts Rheinland- Wirtschaftsbeitrags der Medienbranche zur
Pfalz. rheinland-pfalzischen Gesamtwirtschaft.

2. Die Medienbranche ist jung, dynamisch und
durch Kleinunternehmen gepréagt, die durch die |[2. Im Umfeld des ZDF und des SWR bestehen
ausgepragte Strukturférderung ein geeignetes Mbéglichkeiten zur Ansiedlung weiterer
Ansiedlungsklima vorfinden. Zulieferbetriebe im Bereich der (AV-) Medien.

3. Die Medienbranche hat sich in Rheinland-Pfalz
ohne medienspezifische einzelbetriebliche
Férderung zu einer gesunden Wirtschaft
entwickelt.

4. Rheinland-Pfalz verfigt Uber eine traditionelle
Medienwirtschaft, die von konjunkturellen
Schwankungen unterdurchschnittlich berdihrt
wird.

Abbildung 120 Stirken- und Entwicklungspotenziale der Medien- und IT-Wirtschaft

Der Medienstandort Rheinland-Pfalz und die einzelnen Medienregionen, aus denen sich der
Gesamt-Medienstandort zusammensetzt, verfolgen das Ziel, durch Profilierung eine Stirkung
herbeizufiihren. So wird im Land die Bildung von Medienclustern im Primér- und Sekundérbereich
propagiert. Der Gedanke der Bildung von Medienclustern wird sowohl auf Landesebene als auch
auf regionaler Ebene verfolgt. So wird an einem Profil fiir den Medienstandort Rheinland-Pfalz
gearbeitet, das innerhalb und auBlerhalb des Landes Rheinland-Pfalz wahrgenommen wird, eine
Zugkraft entwickelt, die die Ansiedlung von Medien- und IT-Unternehmen und die Sicherung
bestehender und die Schaffung neuer Arbeitsplitze positiv beeinflusst und sich selbst verstiarkende,
zu Wachstum fithrende Prozesse innerhalb des Medienstandorts unterstiitzt. Es ist erkannt worden,
dass Rheinland-Pfalz ein Image sowohl auf Landes- als auch auf regionaler Ebene benétigt, um im
Vergleich mit der Konkurrenz der Bundeslinder bestehen zu koénnen und differenziert
wahrgenommen zu werden (fiir eine detaillierte Darstellung der thematischen Cluster am
Medienstandort Rheinland-Pfalz vgl. Kapitel 4.2).
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Fiir den gesamten Medienstandort kann allerdings festgestellt werden, dass sich die Medien- und
IT-Wirtschaft in Rheinland-Pfalz geographisch dhnlich wie die Gesamtwirtschaft in Rheinland-Pfalz
entwickelt. 75% der Gesamt-Bruttowertschopfung des Landes Rheinland-Pfalz entsteht in den
Regionen Mainz, Koblenz und Ludwigshafen.25! Wenn man die Bruttowertschopfung mit der
Einwohnerzahl der jeweiligen Regionen in Bezug setzt, dann entsteht ein #hnliches Bild: Die
Regionen entlang der ,Rheinschiene“ (Koblenz, Ludwigshafen und Mainz) tragen
uberdurchschnittlich zur Bruttowertschépfung des Bundeslandes Rheinland-Pfalz bei. Die Medien-
und IT-Wirtschaft ist regional gleichermaflen aufgestellt. Auch hier dominiert die ,, Rheinschiene.”

Es kann festgestellt werden, dass sich in den Regionen Koblenz, Ludwigshafen und Mainz verstarkt
Medienindustrie angesiedelt hat (vgl. Abbildung 121).

So sind ca. 71% aller Medien- und IT-Unternehmen in den Regionen Mainz, Koblenz und
Ludwigshafen ansissig. Mainz ist gemessen an der relativen Medien- und IT-Unternehmensanzahl
pro 100.000 Einwohner die stirkste Medienregion in Rheinland-Pfalz, absolut betrachtet verfiigt die
Region Koblenz uiber die meisten Medien- und IT-Unternehmen. Die iiberdurchschnittliche Anzahl
von Medien- und IT-Unternehmen je 100.000 Einwohner in Trier hingegen ist kein Indiz fiir eine
Starke der Region Trier im Bereich der Medien. Hier sind iiberdurchschnittlich viele
Kleingewerbetreibende vor allem im Bereich der Werbung zu finden, die zwar die
Unternehmensstatistik beeinflussen, jedoch nur geringen Umsatz erwirtschaften und wenige bis
keine Mitarbeiter beschéftigen.

Anzahl der Medienunternehmen in den
Rheinland-Pfalz-Regionen
2675
2.500 4 [ ..Rheinschiene®
=71,3% der
Unternehmen
1460

67
020

1.000 -
500
0

Kaisersl. Koblenz Ludw igsh. Mainz Trier

3.000

2.000 -

Medienunternehmen pro 100.000 Einwohner in
Rheinland-Pfalz (Einwohnerzahlen 1999)

252
176 176 7

189
RLP Kaisersl. Koblenz Ludw igsh. Mainz Trier

Abbildung 121 Verteilung der Medien- und IT-Untermehmen nach Regionen22

Die rheinland-pfilzische Medien- und IT-Wirtschaft besteht zu einem Grofteil (85,3%) aus
Kleinunternehmen, die weniger als 10 Mitarbeiter beschéftigen. Nur ca. 13% der Medien- und IT-
Unternehmen sind dem Mittelstand (10-100 Mitarbeiter) zuzurechnen. Ebenfalls zum Mittelstand
gehoren Unternehmen mit mehr als 100 Mitarbeitern (1,5%), d.h. es gibt in Rheinland-Pfalz nur
einen sehr geringen Anteil an Grof3-Unternehmen mit iber 500 Mitarbeitern in der Medienbranche.

300

199
200 -

100

0 4

251 Vgl. Statistische Amter des Bundes und der L?nder (2001)
252 Vgl. IHK Rheinland-Pfalz (2002), Statistische Amter des Bundes und der Lander (2001)
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Es hat sich in Rheinland-Pfalz eine junge und auch sehr dynamische Medienbranche in den letzten
Jahren gebildet: Ein GrofBteil der Medien- und IT-Unternehmen ist jinger als 6 Jahre, d.h. ca. 56%
der Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz sind 1996 und spéter gegriindet worden (vgl.
Abbildung 59).253

Diese Entwicklung zur intensiven Unternehmensgriindung wurde durch die breite
Strukturforderung im Land begiinstigt. So bieten die 21 Griinderzentren in Rheinland-Pfalz
Rahmenbedingungen, die auch fiir die Medien- und IT-Wirtschaft geeignet sind. Der Erfolg dieser
Malinahme kann daran abgelesen werden, dass die Unternehmen in den Technologiezentren (TZ)
unter Beteiligung des Landes ihre Mitarbeiterzahl um 178% wéihrend ihrer Prisenz im TZ steigern
konnten.254

So sind Medienzentren in Konversionsgebieten entstanden (z.B. PRE-Park in Kaiserslautern und der
Multimedia- und Internetpark in Zweibriicken), die von den Medien- und IT-Unternehmen gut
angenommen wurden. Sie bieten Moglichkeiten und Bedingungen, die fiir das Entstehen einer sich
selbst verstarkenden Medien-Szene um diese Standorte notwendig sind. Exemplarisch sind hier
auch die vielen unterschiedlichen Transferstellen im Land Rheinland-Pfalz zu nennen, die fiir
Medien- und IT-Unternehmen wichtige Anlaufstellen in der Zusammenarbeit mit den Hochschulen
im Land darstellen.

Des Weiteren hat der bundesweite Aufschwung der Branche in den Jahren 1996-2000 hier positiven,
d.h. qualitativen und quantitativen Einfluss auf Unternehmensgriindungen gehabt. Im Ergebnis hat
Rheinland-Pfalz in den Boom-Jhren im Vergleich zu den medienstarken benachbarten
Bundeslidndern keine Struktur von anfilligen Medien- und IT-Unternehmen gefordert, die in der
momentan konjunkturell schwierigen Lage stark leiden und Arbeitnehmer freisetzen. In Rheinland-
Pfalz ist eine organisch gewachsene Medien- und IT-Wirtschaft entstanden, die sich durch ihre
Dynamik und Flexibilitit auszeichnet.

Die Medienbranche hat sich ohne einzelbetriebliche oder strukturelle Forderung, die dezidiert
Medien- und IT-Unternehmen anspricht, zu einer gesunden und organisch gewachsenen Industrie
entwickelt. In anderen Bundeslidndern hingegen ist das Wachstum der Medien- und IT-
Unternehmen oftmals stark subventioniert worden (z.B. durch breit finanzierte
Filmférderprogramme).255 Rheinland-Pfalz hebt sich hier positiv ab und muss dementsprechend
nicht mit einer dhnlichen Welle an Insolvenzen rechnen, wie sie in der jingeren Vergangenheit an
anderen Standorten zu verzeichnen ist.

Dementsprechend erhielt nur ein kleiner Teil der Medien- und IT-Unternehmen o&ffentliche
Fordermittel: Im Rahmen der reprasentativen Medien- und IT-Unternehmensbefragung gaben
95,2% der Medien- und IT-Unternehmen an, keine offentliche Unterstiitzung fiir getétigte
Investitionen erhalten zu haben (vgl. Abbildung 122).256

253 Vgl. Reprasentative Befragung der Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz (2002)
254 A ccenture-Analyse

255 Expertengespriche im Rahmen der Bestandsaufnahme des Gutachtens

256 Vgl. Reprisentative Befragung der Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz (2002)
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Unterstiitzung der Investitionen durch 6ffentliche Férdermittel

»Wurden diese Investitionen (der letzten 2 Jahre) ,Durch welche Foérdermittel wurden die
durch 6ffentliche Férdermittel unterstiitzt?“ Investitionen unterstiitzt?“
Ja Art der Férderung

keine
Angabe
1,6%

Sonstiges
33,3%

Offent-
Projekt liche
forderung Darlehen
8,3% 54,2%

N=500; n=500 N=500; n=24

Abbildung 122 Unterstiitzung von Investitionen durch 6ffentliche Fordermittel27

Die rheinland-pfilzische Medien- und IT-Wirtschaft profitiert allerdings von allgemein auf den
Wirtschaftsstandort Rheinland-Pfalz ausgerichteten direkten und indirekten Forderprogrammen,
die in Abbildung 123 detailliert dargestellt sind. Insbesondere Darlehens-, Biirgschaftsprogramme
und Projektforderungen werden von Medien- und IT-Unternehmen genutzt.

Forderbereiche: Volumen Relevanz fiir Medienwirtschaft
1996-2001

Zuschussprogramme

+ Einzelbetriebliche Regionalférderung €947,3 Mio | - Medienunternehmen kdnnen auf

+ Férderung der wirtschaftsnahen Infrastruktur diese Programme teilweise

« Konversionsprogramm (Mittelherkunft zurijckgreifen bzw. profitieren

« Einzelbetriebliche Technologieférderung Eiﬂg ng// von diesen Programmen

+ Forderung innovativer technologieorientierter EU 114 %)

Unternehmensgrindungen

* Forschungs- und Technologieinfrastruktur,
Technologieberatung und Technologietransfer

+ Innovationsférderung aus Eigenmitteln der
Investitions- und Strukturbank Rheinland-Pfalz (ISB

» Foérderung der Energieversorgung

» Forderung der beruflichen Bildung

+ Fodrderung des Handwerks und des Tourismus

» Forderung sonstiger Wirtschaftszweige

+ Standortmarketing, Ansiedlungsberatung,
AuBenhandelskooperation

» Beratungsférderung

» Foérderung von Messen & int. Wirtschaftskontakten

» Fdrderung sonstiger MaBnahmen

257 Vgl. Reprisentative Befragung der Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz (2002)
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Forderbereiche: Volumen Relevanz fiir Medienwirtschaft
1996-2001
Darlehensprogramme + Medienunternehmen greifen auf
* Regionaldarlehen . die Darlehensprogramme haufig
9 € 784,3 Mio zuriick

+ Mittelstandsférderungsprogramm
+ Darlehensprogramm der ISB aus Eigenmitteln

Biirgschafts- und Garantieprogramme + Programme sind offen fir

« Birgschaften € 717,3 Mio Medienunternehmen

+ Garantien

Beteiligungsprogramme * Programme sind offen fir

. M a - Medienunternehmen
Mittelstdndische Beteiligungsgesellschaft € 73,2 Mio

Rheinland-Pfalz (MBG)

» Wagnisfinanzierungsgesellschaft fir
Technologieférderung in Rheinland-Pfalz (WFT)

» Fonds fur Innovationen und Beschéftigung
Rheinland-Pfalz (FIB)

+ Regionale Venture Capital-Gesellschaften

+ S-Innovations-Beteiligungsfinanzierungs-
gesellschaft Rheinland-Pfalz (S-IFG)

Abbildung 123 Forderprogramme in Rheinland-Pfalz258

Die rheinland-pfilzische Medien- und IT-Wirtschaft wird &hnlich wie in den angrenzenden
Bundesldandern durch traditionelle Medienunternehmen (in erster Linie Print-Medien und
Werbung) dominiert. Diese Unternehmen machen 53,8% aller Medien-Umsétze aus Lieferungen
und Leistungen im Jahr 2002 aus. Rheinland-Pfalz ist dementsprechend das Bundesland, das im
Vergleich zu den angrenzenden Bundesldndern die relativ starkste Position bei den traditionellen
Medien hat.

Auch bei der Verteilung der Medien- und IT-Unternehmen auf die einzelnen Branchensegmente
wird deutlich, dass Rheinland-Pfalz einen Schwerpunkt in den Print- und Werbemedien hat.
Insgesamt fallen 4.502 Unternehmen der insgesamt 7.624 Medien- und IT-Unternehmen auf diese
traditionellen Branchenbereiche. Dieses Bild wird relativiert durch die Tatsache, dass 1.849
Unternehmen der Werbeunternehmen Kleingewerbetreibende sind, die nur einen bzw. zwei
Mitarbeiter beschiftigen. Obwohl die Werbebranche ca. 41% aller Medien- und IT-Unternehmen in
Rheinland-Pfalz stellt, erwirtschaftet diese Branche nur 10,3% der Medien-Umsitze aus Lieferungen
und Leistungen (vgl. Abbildung 124). Insgesamt sind 59,3% der Medienunternehmen den
traditionellen Medien zuzurechnen.

258 Vgl. Ministerium fiir Wirtschaft, Verkehr, Land wirtschaft und Weinbau Rheinland-Pfalz (2002)
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Verteilung der
Medienunternehmen nach

Verteilung der Umsitze aus Lieferungen & Leistungen Branchen in Rheinland-Pfalz

auf die Mediensegmente in % (2000)
100% - Gesamt: 7.624 Unternehmen
° AV-Medien

6,3%

Print-Medien
18,4%

80% -

60% -
40% - 10,4% 11.0% 11.9% ey
20% - 43,5% 32.4% 41,4% 36.3%
0% w \ ‘
RLP Hessen NRW Saarland

OPrint @AV B I[T/Internet M@ Werbung

Notiz: Inklusive 1.849 Kleingewerbetreibende
(Propagandisten & Werbemittelvertreiber)

Abbildung 124 Verteilung der Medien- und IT-Untermehmen und -umsitze aus Lieferungen und
Leistungen nach Branchen 259

Im Vergleich zu den angrenzenden Bundesléandern hat Rheinland-Pfalz nicht so stark auf die neuen
Medien gesetzt. Die Anzahl und Umsatzstirke der Medien- und IT-Unternehmen der traditionellen
Segmente Print-Medien und Werbung sind zusammengenommen hoher als bei den angrenzenden
Bundesldndern. Da die Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz recht klein und oftmals
inhabergefiihrt sind, die konservativer wirtschaften und auch nur begrenzten Zugang zu den
Kapitalmérkten haben, hatte der Boom der neuen Medien keinen so starken Einfluss wie in anderen
Bundeslandern.

Die rheinland-pfélzische Medienbranche ist aus diesem Grund bis dato vom konjunkturellen
Abschwung, der die Medienbranche beeinflusst, unterdurchschnittlich stark betroffen. So hat die
Medienbranche nur einen Riickgang der offenen Stellen von ca. -8,2% p.a. in den Jahren 1999 bis
2002 verzeichnen miissen und die Medien-Arbeitslosigkeit ist nur um 5,8% p.a. im selben Zeitraum
angestiegen. In Nordrhein-Westfalen sind die offenen Stellen um vergleichsweise hohe —9,8% p.a. in
den Jahren 1999 bis 2002 zuriickgegangen und die Medienarbeitslosigkeit ist um 13,4% p.a. in den
Jahren 1999 bis 2002 angestiegen (vgl. hierzu Abbildung 38).

Diese Zahlen sprechen fiir das organische Wachstum des Medienstandorts Rheinland-Pfalz, das
konservative Wirtschaften der Unternehmen und fiir die Forderpolitik des Landes Rheinland-Pfalz.
Die hohen Arbeitslosenquoten anderer Bundeslinder wurden oftmals durch die spendable
Forderpolitik im Bereich der Medien beeinflusst. So wurden Medien- und IT-Unternehmen und -
parks tiberdurchschnittlich geférdert und haben Medien- und IT-Unternehmen in den Boom-Jahren
zu starkem Wachstum verholfen. Den Geschiftsmodellen mangelte es aber hiufig an
Nachhaltigkeit, so dass viele Unternehmen den konjunkturellen Abschwung nicht iiberstehen, ohne
Mitarbeiter freizusetzen und auch keine Neueinstellungen téitigen.

Entwicklungspotenzial 1: Verstinkung des relativ niedrigen Wirtschaftsbeitrags der
Medienbranche zur rheinland-pfilzischen Gesamtwirtschaft.

259 Vgl. IHK Rheinland-Pfalz (2002) und Statistisches Landesamt Rheinland-Pfalz (2002), Anm.: Es lagen keine
Angaben fiir das Bundesland Baden-Wiirttemberg vor. Zu den absoluten Umséitzen der Bundeslénder in den
einzelnen Medien-Segmenten vgl. Kapitel 3.1.2.
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Trotz der vielen Stirken der Medienbranche ist festzustellen, dass der Primérbereich der
Medienbranche in Rheinland-Pfalz nicht so umsatzstark ist wie in den angrenzenden
Bundeslidndern. So trigt die Medienbranche in Rheinland-Pfalz mit ihrem Umsatz aus Lieferungen
und Leistungen im Jahr 2000 in Héhe von € 6,692 Mrd. 7,42% zum Bruttoinlandsprodukt bei.
Nordrhein-Westfalen und Hessen liegen hier deutlich h6her mit 10,05% bzw. 9,57% (vgl. folgende
Abbildung 125).

>
accenture Gutachten ,,Medienstandort Rheinland-Pfalz*

Umsitze aus Lieferungen & Leistungen der

159 Medienbranche in % des BIP (2000)

9,57% 10,05%

10% -
7,42%
5% J 4,52%
OO/O il : T T .
RLP

Hessen NRW Saarland

Abbildung 125 Umsiitze aus Lieferungen und Leistungen der Medienbranche als Prozentsatz des
Bruttoinlandsprodukts (2000)26°

Auch das Wachstum der Medienbranche in Rheinland-Pfalz in den Jahren 1996 bis 2000 liegt hinter
Hessen, Nordrhein-Westfalen und dem Saarland. Das Saarland wéchst allerdings von einem recht
geringen Niveau, so dass das Saarland trotz des rasanten Wachstums nicht mit den beiden starken
Medienstandorten Nordrhein-Westfalen und Hessen konkurrieren kann. Dort tragt die Medien-
und IT-Wirtschaft mit ihrem Umsatz aus Lieferungen und Leistungen auch nur 4,52% zum BIP bei.
Im Vergleich dazu konnten Hessen und Nordrhein-Westfalen sehr stark am Aufschwung der New
Economy mit allen Vor- und Nachteilen partizipieren und da beide Bundeslénder schon eine recht
starke Ausgangsposition im Jahr 1996 hatten, konnte der Vorsprung in den vergangenen 5 Jahren
weiter ausgebaut werden (vgl. Kapitel 3.1.2).

Dies stellt einen strukturellen Nachteil der Medien- und IT-Wirtschaft in Rheinland-Pfalz dar. Einer
der Griinde hierfiir liegt in der Tatsache, dass die Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz
recht klein sind und in der Vergangenheit nicht denselben Zugang zu Kapital erfahren haben wie
mittelstindische bzw. groflere Unternehmen dieser Branche. So konnte die Medienbranche nicht im
selben Malle wachsen wie in anderen Bundeslindern.

Aufgrund dieser Abstinde bestehen fiir Rheinland-Pfalz grole Wachstumspotenziale bzgl. der
Umsitze der Medien- und IT-Wirtschaft. Um den Abstand in Zukunft zu minimieren, ist es
notwendig, dass das Land Rheinland-Pfalz die Stirke seiner Medienbranche durch gezielte
Aktivitdten zur Vermittlung der Bedeutung der Medien- und IT-Wirtschaft, zur Ansiedlung und
zum Wachstum von Medien- und IT-Unternehmen weiter ausbaut und fordert.

260 Vgl. Statistisches Landesamt Rheinland-Pfalz (2002a), Anmerkung: Fiur das Bundesland Baden-
Wiirttemberg lagen keine Angaben vor.
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Durchschnittliches jahrliches Wachstum der Medien-
209 Umsitze aus Lieferungen & Leistungen, 1996-2000
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Abbildung 126 Durchschnittliches jihdiches Wachstum der Medien-Umsitze aus Lieferungen und
Leistungen (1996-2000)261

Entwicklungspotenzial 2: Im Umfeld des ZDF und des SWR bestehen Moglichkeiten zur
Ansiedlung weiterer Zulieferbetriebe im Bereich der (AV-) Medien.

Rheinland-Pfalz wird in der Aullenwahrnehmung als Medienstandort stark mit dem ZDF und dem
SWR in Verbindung gebracht. Die beiden o6ffentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten sind die
»Leuchttirme“ des Medienstandorts Rheinland-Pfalz, die als signifikante Arbeitgeber im
Primérbereich der Medien weit iiber die Grenzen des Bundeslandes wahrgenommen werden. Sie
stehen somit auf einer Ebene mit Leuchttiirmen innerhalb anderer Bundesldnder wie z.B. RTL in
Koln oder die Bavaria Filmstudios in Miinchen.

Bei genauerer Betrachtung des Medienstandorts fallt auf, dass sich neben diesen beiden
Leuchttiirmen nur eine kleine Branche der Audio-Visuellen Medien am Standort etabliert hat. So
belaufen sich die Umsitze aus Lieferungen und Leistungen anderer AV-Medienunternehmen nur
auf ca. € 131 Mio. im Jahr 2000. Wiirde man den o6ffentlich-rechtlichen Rundfunk aus dem
Gesamtmarkt einmal herausrechnen, so wiirden die nicht-6ffentlich-rechtlichen AV-Medien nur
einen Umsatz von ca. 1,96% vom rheinland-pfilzischen Gesamt-Medienmarkt ausmachen (vgl.
Abbildung 127).

Es haben sich im Umfeld des offentlich-rechtlichen Rundfunks, der seinen Schwerpunkt am
Standort Mainz hat, wenig privatwirtschaftliche (Zuliefer-) AV-Unternehmen angesiedelt. Ein
Grund dafiir ist in der Auftragsvergabepraxis dieser Institutionen zu sehen. Vor allem das ZDF hat
einen bundesweiten Auftrag, der sich nicht auf Rheinland-Pfalz beschrinkt. Aus diesem Grund
werden Dienstleistungen wie z.B. Filmproduktionen im gesamten Bundesgebiet eingekauft bzw.
miissen aufgrund der Verfasstheit des ZDF als Anstalt aller Bundesléander proportional auf alle
Lander verteilt werden.

Fiir Gesamt-Rheinland-Pfalz und im Speziellen fiir den Standort Mainz kénnen aus der oben
beschriebenen Struktur kaum Vorteile entstehen. So gilt erfahrungsgeméall, dass Zulieferbetriebe,

261 Vgl. ebd.
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die nicht eng mit einem Standort verwoben sind, eher als Unternehmen, die etablierte Beziehungen
mit Kunden und Abnehmern vor Ort haben, abwandern konnen.

Verteilung der Medien-Umsitze aus Lieferungen
und Leistungen nach Branchen in Rheinland-Pfalz

Gesamt: € 6.692 Mio (2000)

AV-Medien ohne
offentlich-rechtliche
Rundfunkanstalten

€ 131 Mio

AV-Medien
23,4%

€ 1.563 Mio Print-Medien
43,5%

€2.912 Mio

[T/Internet
22,8%

€ 1.527 Mio

Abbildung 127 Verteilung der Medien-Umsitze aus Lieferungen und Leistungen nach Branchen (2000)262

Dariiber hinaus entsteht keine Medien-Szene an einem Standort, wenn die dominierenden
Unternehmen in den Standort wenig investieren. Es werden keine Anreize fiir potenzielle
Zulieferbetriebe am Standort gegeben und es entsteht kein Wachstumsklima, das Arbeitnehmer
und weitere Medien-Zulieferer an den Standort zieht. Positiv zu erwéhnen ist an dieser Stelle, dass
mit der Ubernahme des ehemaligen Sat 1-Gebiudes durch das ZDF (Sendezentrum II) bereits
Schritte in die richtige Richtung unternommen wurden. Allerdings sind weitere Investitionen in die
AV-Infrastruktur von Rheinland-Pfalz wiinschenswert.

Folgende Abbildung 128 belegt die geringe Einbindung des ZDF und des SWR in den
Medienstandort Rheinland-Pfalz. Auf die Frage nach den Auftraggebern geben nur 12% der
Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz 6ffentlich-rechtliche Institutionen an. Betrachtet
man allein die befragten AV-Unternehmen, so sind 20% der Auftraggeber o6ffentlich-rechtliche
Institutionen. Bei der Grofle der beiden 6ffentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten ist dies trotzdem
ein niedriger Anteil.

Ein weiterer Grund fiir die relativ geringe Anzahl an Medienunternehmen der AV-Branche kénnte
das Fehlen einer ausdriicklichen Filmforderung sein. Viele Produktionen von Fernsehanstalten
werden erst dann gekauft, wenn ein Teil der Produktion durch einen weiteren Investor finanziert
wird. Hier bieten sich fiir Produktionsfirmen in der Regel Filmforderungsprogramme an.

Eine stirkere Einbindung der o6ffentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten in den Medienstandort
Rheinland-Pfalz birgt das Potenzial, in der Medien-Region Mainz ein schlagkriftiges Medien-
Cluster im Bereich der Audio-Visuellen Medien zu schaffen. So konnen weitere AV-
Medienunternehmen angesiedelt, qualifizierte Arbeitsplatze in diesem Umfeld geschaffen und die
Imagekraft der offentlich-rechtlichen Rundfunkanstalten in wirtschaftlichen Nutzen fiir den
Standort umgew andelt werden.

262 Vgl. ebd.
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,,Wie setzen sich lhre Auftraggeber zusammen?
Bitte geben Sie den jeweiligen Anteil in Prozent an.*

Sonstige
1,9%

Die Hauptauftraggeber der Medienunternehmen
kommen aus der Privatwirtschaft. 40 Prozent
der Unternehmen geben an, dass sie
ausschlieBlich privatwirtschaftliche Auftraggeber
haben.

Offentlich-
Rechtliche
12,0%

Endkon-
sumenten
17,1%

Der Anteil der éffentlich-rechtlichen Auftrage ist
eher gering. 65,8 Prozent der Unternehmen
sagen, dass sie gar keine 6ffentlich-rechtlichen
Auftraggeber haben.

Privat-
wirtschaft
69,0%

N=500; n=500

Abbildung 128 Verteilung der Auftraggeber von Medien- und IT-Untermehmen253

Auch im Sekundérbereich der Medienbranche bestehen Ansiedlungspotenziale im Umfeld von
Leuchttiirmen. Auch hier konnen Cluster im Umfeld verstirkt entstehen, die weitere Medien- und
IT-Unternehmen anziehen, neue Arbeitsplidtze schaffen und zur Schaffung einer Medienszene
beitragen.

41.1.2 Medien- und IT-Arbeitsmarkt

Medienarbeitsmarkt

Starken

1.

Der rheinland-pfélzische Medienarbeitsmarkt ist
ein flexibler und dynamischer Markt, der durch
Medienbeschaftigte gepragt ist, die oftmals nicht
in festen Arbeitsverhaltnissen stehen.

Die Absolventen der rheinland-pfalzischen
Hochschulen und die Auszubildenden sind gut
qualifiziert und entsprechen den
Qualitatsanspriichen der Medienwirtschaft
(Qualitat).

Der Medienarbeitsmarkt ist unterdurch-
schnittlich von der momentan schwierigen
konjunkturellen Branchenlage betroffen.

. Schaffung von ausreichend qualifiziertem

. Arbeitsmarkts Rheinland-Pfalz als Ansatzpunkt

In Rheinland-Pfalz besteht Nachholbedarf bzgl.
des jahrlichen Wachstums und der absoluten
Anzahl an Arbeitsplatzen im Mediensegment.

Personal fir Medienunternehmen in Rheinland-
Pfalz (Anzahl).

Erhéhung der Attraktivitat des Medien-
zur Umkehr von Abwanderungen und

Pendlerstromen von qualifizierten Medien-
Arbeitskraften.

Abbildung 129 Stirken und Entwicklungspotenziale des Medien- und IT-Arbeitsmarkts

Der Priméarbereich der Medienbranche in Rheinland-Pfalz verfiigt uber eine flexible
Arbeitnehmerschaft. Nur die Hélfte der Arbeitnehmer befindet sich in festen Arbeitsverhéltnissen.
Die zweite Hilfte der Beschiftigten sind entweder freie oder befristet beschiftigte Mitarbeiter.
Dieses Phinomen ist allerdings sehr unterschiedlich je nach Medienbranche. So entsprechen die

263 Vgl. Reprisentative Befragung der Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz (2002)
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Print- und IT/ Internet Branche eher dem klassischen Arbeitgeber-Arbeitnehmer-Verhaltnis mit ca.
73% Festangestellten. In der Werbung und im Bereich der Audio-Visuellen Medien zeigt sich aber
ein deutlich anderes Bild: Hier sind zwei Drittel bzw. drei Viertel der Arbeitnehmer in freien und
befristeten Beschiftigungsverhéltnissen. Dies liegt an der jeweiligen Struktur der Branchen, die
stark auftrags- bzw. projektbezogen Einstellungen vornehmen (vgl. Abbildung 79).

>
acce ntu re Gutachten ,,Medienstandort Rheinland-Pfalz*

Rheinland-Pfalz verfiigt hier iiber eine breite Gruppe an qualifizierten Medien-Arbeitnehmern, die
keinen Anstol an befristeten bzw. freien Arbeitsverhéltnissen nehmen und sich flexibel
marktwirtschaftlichen Bedingungen anpassen konnen.

Es bleibt an dieser Stelle allerdings festzuhalten, dass freie und befristet beschiftigte Arbeitnehmer
(auch Praktikanten und Volontire) andere Bediirfnisse haben, insbesondere in punkto
Arbeitsplatzsuche. Hier ist ein breites Netz an Kontakten notwendig, welches sich jeder frei bzw.
befristet beschiftigte Arbeitnehmer individuell aufbaut. Rheinland-Pfalz verfiigt tiber keine
dezidierten Strukturen, wie z.B. Kontaktborsen, wie sie freien und befristet beschaftigten
Medienarbeitnehmern an anderen Standorten zur Verfiigung stehen.

Rheinland-Pfalz verfiigt iiber ein breites Spektrum an Studiengéngen und Berufsausbildungen mit
Medienbezug, die von den Hochschulen, Berufsschulen, IHK und teilweise den HWK angeboten
werden (vgl. Kapitel 3.1.3).

Die Qualitit der Absolventen der rheinland-pfilzischen Studiengéinge und Berufsausbildungen
wird von der Medien- und IT-Wirtschaft iiberwiegend als hochwertig angesehen und geniigt den
Anspriichen der Medien- und IT-Unternehmen (vgl. Abbildung 68). Medien- und IT-Unternehmen
sind so kaum gezwungen, aufgrund qualitativer Méngel der hiesigen Absolventen Mitarbeiter an
anderen Standorten zu werben und fiir den Standort Rheinland-Pfalz zu gewinnen. Rheinland-Pfalz
besitzt eine eindeutige Stirke mit seinen Medien- und IT-Ausbildungsangeboten.

Rheinland-Pfalz ist aufgrund seiner Medienbranchenstruktur (vgl. Kapitel 3.1.2) nicht so anfillig fiir
den momentan zu beobachtenden konjunkturellen Abschwung. Sowohl der Anstieg der
Arbeitslosigkeit als auch der Riickgang der offenen Stellen beriihren Rheinland-Pfalz weniger als
die angrenzenden Bundeslander (vgl. Abbildung 38).

Rheinland-Pfalz hat hier eine Stirke, die insbesondere in den momentan schwierigen
konjunkturellen Aussichten von groBlem Interesse sein kann. Rheinland-Pfalz hat in den Boom-
Zeiten des Neuen Markts und der New Economy nicht auf Medien- und IT-Unternehmen gesetzt,
deren Geschiftsmodelle nicht nachhaltig sind, und keine FordermaBnahmen initiiert, die das
kurzfristige Wachstum dieser Unternehmen noch beschleunigt hitten. Aus diesem Grund sind in
Rheinland-Pfalz Medien- und IT-Unternehmen beheimatet, die gute Aussichten haben, die
momentane Krise der Medienbranche zu iiberstehen.

Entwicklungspotenzial 1: In Rheinland-Pfalz besteht Nachholbedarf bzgl. des jahrichen
Wachstums und der absoluten Anzahl an Arbeitspléitzen im Mediensegment.

Die Medienbranche in Rheinland-Pfalz ist neben positiven Aspekten wie Dynamik und Flexibilitat
der Arbeitskrifte, relativ weniger Einschnitte durch die schlechte konjunkturelle Situation der
Medienbranche und qualitativ hochwertiger Absolventen aus Hoch- und Berufsschulen auch mit
einigen Aspekten konfrontiert, die Entwicklungspotenziale aufzeigen.

So hat Rheinland-Pfalz mit durchschnittlich 4,5% jahrlichem Beschéftigungswachstum in den Jahren
1996-2001 unterdurchschnittlich an den Boomjahren der Medienbranche partizipiert. Die starken
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Medienstandorte Baden-Wiirttemberg, Hessen und Nordrhein-Westfalen haben ein Wachstum von
jahrlich  durchschnittlich 7,38%, 10,4% bzw. 89% der sozialversicherungspflichtigen
Medienbeschiiftigten in den Jahren 1996-2001 verzeichnet.264¢ Diese Entwicklung verlauft parallel zu
der Entwicklung der erwirtschafteten Umsétze aus Lieferungen und Leistungen der
Medienbranche, wie in Kapitel 3.1.2 beschrieben. Auch hier ist ein niedrigerer Anstieg in den Jahren
1996-2001 zu verzeichnen, der natiirlich direkten Einfluss auf das hier dargestellte Wachstum der
Beschiftigten hat. Ein Grund fiir dieses niedrige Wachstum sowohl der Beschiiftigten als auch der
Umsitze aus Lieferungen und Leistungen im Medienbereich liegt in der Haufung von kleinen, oft
inhabergefiihrten, Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz. Diese haben z.B. einen
beschriankten Zugang zu den Kapitalmérkten und konnen keine Expansionsstrategien verfolgen,
wie dies in GrofBunternehmen der Fall ist. Aus diesem Grund bleibt das Wachstum hinter den
Erwartungen zurtick.

Vor allem im Bereich der Audio-Visuellen Medien fillt Rheinland-Pfalz stark im Vergleich zu den
angrenzenden Bundeslédndern ab. Griinde liegen hier u.a. in der Investitionspolitik der 6ffentlich-
rechtlichen Rundfunkanstalten in Rheinland-Pfalz und der fehlenden Filmférderung, die viele
Unternehmen dieser Branche an andere Standorte zieht.

Durch das geringere Wachstum und die unterschiedliche Ausgangssituation im Jahr 1996 (auch hier
waren die Medienstandorte Nordrhein-Westfalen und Hessen stéirker als Rheinland-Pfalz) hat sich
eine relative strukturelle Schwache des Medienstandorts Rheinland-Pfalz ergeben, die seitens der
Landesregierung adressiert werden sollte.

Durchschnittliches jahrliches Wachstum der
sozialversicherungspflichtigen Medien-Beschéftigten, 1999-2001

20% - Medien gesamt -
1 ()
5% 10,40% 8.90% 10,20%
10% 7,38% Ve
4,50%
5%
0% T T T
RLP Ba-Wi Hessen NRW Saarland
20% - AV-Medien - 18,40% 16,80% 5, . - Print-Medien -
15% 10.11% 11,20% 0,10%  -0,43% 130%
s o ) s s o
10% 0% T T T T
59 RLP Ba-Wii Hessen NRW aarlan
1 -.60% 5% 0,40%
0% T T T T 1 -5,50%
5% RLP Ba-Wii Hessen NRW Saarland 10%
- IT/Internet-Medien - - Werbung -
20% 18,70% 19,10% 18,20% 20%
14,60% 14,16%
15% 15% 12,50% o .
o o 9.90% 11,80% 11,10%
10% 10% 7,30%
5% 5%
0% T T T T 1 0% T T T T
RLP Ba-Wi Hessen NRW Saarland RLP Ba-Wi Hessen NRW Saarland

Quelle: Landesarbeitsamt Rheinland-Pfalz-Saarland

Abbildung 130 Wachstum der sozialversicherungspflichtigen Beschiiftigten in der Medienbranche26

Diese Schwiche driickt sich auch in der Anzahl der sozialversicherungspflichtig Beschéftigten der
rheinland-pfilzischen Medienbranche aus: So ist die Medienbranche in punkto der absoluten
Anzahl an Arbeitspliatzen von sozialversicherungspflichtigen Beschiftigten deutlich
unterreprisentiert im Vergleich zu den angrenzenden Bundeslindern. Bei einer relativen
Betrachtung der Anzahl der sozialversicherungspflichtig Beschiftigten im Vergleich zu den

264 Vgl. Landesarbeitsamt Rheinland-Pfalz-Saarland (2002)
265 Vgl. ebd.
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sozialversicherungspflichtig Gesamt-Beschiftigten konnte die Medienbranche in Rheinland-Pfalz
uber wesentlich mehr Medienbeschiftigte verfiigen. Wird die Relation der Medienstandorte Baden-
Wiirttemberg und Hessen zugrunde gelegt, konnte Rheinland-Pfalz somit 26.500 bzw. 29.000
zusétzliche Arbeitsplitze innerhalb der Medien- und IT-Wirtschaft haben. Hier sei allerdings
angemerkt, dass einige dieser Arbeitsplitze, insbesondere in Nordrhein-Westfalen, in der
Zwischenzeit abgebaut wurden. Dennoch betrigt auch der Unterschied zum Saarland bei der
Annahme einer gleichen Relation von Gesamtbeschiftigten zu Medienbeschiftigten 7.000
Arbeitsplitze (Zahlen jeweils Juni 2001).

Der Grund fir diesen Zustand liegt in der konservativen Medienstruktur des Standorts. Die
Unternehmen, die heute weniger Arbeitsplitze abbauen bzw. weiterhin einstellen, haben aufgrund
konservativer Geschéftsmodelle oftmals auch am Boom in einem ungleich starken Malfle
partizipiert. Auch ist die Medienbranche in Rheinland-Pfalz in punkto Arbeitsplitze langsamer
gewachsen als die der Nachbarbundeslidnder; ein Effekt, der auch durch die stéirker zunehmenden
Arbeitslosenquoten und stiarker sinkende Anzahl offener Stellen nicht ausgeglichen wird. Es 6ffnet
sich dabei eine strukturell bedingte ,Schere“ zwischen Rheinland-Pfalz und den umliegenden
Medienstandorten.

Die Medien- und IT-Unternehmen selbst sehen allerdings recht optimistisch in die Zukunft. So
glauben 28,1% der befragten Medien- und IT-Unternehmen, dass sich die Beschiftigung in ihrem
Unternehmen erhéhen wird und 58,7% gehen von einer gleich bleibenden Beschiftigung aus (vgl.
Abbildung 61).266 Es ist deshalb davon auszugehen, dass sich die Beschiftigung in der
Medienbranche in Rheinland-Pfalz erh6hen wird.

Dennoch muss in dezidierte Aktivititen zur Schaffung von Medien-Arbeitsplitzen und der
Unterstiitzung von Medien- und IT-Unternehmenswachstum in Rheinland-Pfalz investiert werden,
um die Branche zu stirken und zu verstirktem Wachstum zu verhelfen. Wenn dies nicht geschieht,
kann sich der Abstand zu den grof3en Medienstandorten in der Bundesrepublik vergréf3ern und
Rheinland-Pfalz ein Aufholen erschweren. Die Schaffung von Arbeitsplitzen in der nichsten
Wachstumsphase des dann bereinigten Medienmarkts durch die Ansiedlung von Medien- und IT-
Unternehmen im Zuge einer Verbesserung von Rahmenbedingungen und die Férderung von
Unternehmenswachstum sind empfehlenswerte MalBnahmen.

Ahnliches gilt auch fiir den Sekundérbereich der Medien- und IT-Wirtschaft. Auch hier bestehen
Potenziale, weitere Arbeitsplitze mit Medienbezug zu schaffen und die Ansiedlung von
Unternehmen in diesem Bereich zu propagieren.

266 Vgl. Reprasentative Befragung der Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz (2002)
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Anzahl der sozmlverswherungsplllclihgen Besclial[lglen n

der Medienbranche (Juni 2001) Um dieselbe relative Anzahl an sozial-
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Abbildung 131 Beschiiftigungspotenziale in der Medienbranche in Rheinland-Pfalz267

Entwicklungspotenzial 2: Schaffung von ausreichend qualifiziertem Personal fiir
Medienunternehmen in Rheinland-Pfalz (Anzahl).

Als Starke fiir den Medienstandort Rheinland-Pfalz wurde die hohe Qualitit der Absolventen von
Studiengéngen und Berufsausbildungen identifiziert. Diese Stirke bezieht sich auf die Giite der
Qualifikationen. Im Rahmen der reprisentativen Unternehmens- und Expertenbefragung hat sich
allerdings gezeigt, dass die Anzahl der qualifizierten Medienbeschéftigten hinter den Vorstellungen
der Unternehmen zuriickbleibt. So geben tiber 60% der Medien- und IT-Unternehmen an, nur
schwer eine ausreichende Anzahl an qualifiziertem Personal in Rheinland-Pfalz zu finden (vgl
Abbildung 69): Dies wird durch einen Geschiftsfithrer eines Medienunternehmens wie folgt
ausgedriickt: 268

o ,In der (AV-) Branche gibt es in Rheinland-Pfalz zu wenig verfiighare gut ausgebildete
Fachkrifte. Diese Krifte finde ich nur in den groflen Medienzentren. Die dort gebotenen
Anreize verhindern jedoch oftmals ein Ubersiedeln nach Rheinland-Pfalz.”

In Rheinland-Pfalz konnte kein systematischer Abgleich zwischen den Qualifikationen, die Medien-
und IT-Unternehmen nachfragen und benétigen, und dem Inhalt an Bildungsangeboten
(Arbeitsmarkt-Abgleich) festgestellt werden. Viele Medien- und IT-Unternehmen sehen darin eine
Schwiche des Arbeitsmarkts und fordern Anderungen. Der Grund liegt in der Dynamik der
Medienbranche. Die Anforderungsprofile verdndern sich kontinuierlich analog zum technischen
Fortschritt und der Verinderung der Geschiftsmodelle von Medien- und IT-Unternehmen. Der
Eindruck, nicht ausreichend qualifizierte Fachkrifte auf dem rheinland-pfilzischen Arbeitsmarkt zu
finden, hat hier eine seiner Ursachen.

Die Attraktivitit eines Standorts hingt fiir Medien- und IT-Unternehmen stark an der Verfiigbarkeit
von qualifiziertem Personal. In erster Linie muss die Anzahl der qualifizierten Medienschaffenden
erhoht werden, z.B. durch die Anwerbung von Jugendlichen fiir Medien- und IT-Berufe. Dariiber

267 Vgl. Landesarbeitsamt Rheinland-Pfalz-Saarland (2002)
268 Expertengesprache im Rahmen der Bestandsaufnahme des Gutachtens
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hinaus kann die Einfithrung eines systematischen Arbeitsmarkt-Abgleichs (Abgleich von
Arbeitskriftebedarf und -angebot) und die Umsetzung daraus abgeleiteter Mallnahmen
Unternehmen mittelfristig mit besser qualifiziertem Personal versorgen und die Standort-Loyalitéit
von Medien- und IT-Unternehmen erhéhen.

Entwicklungspotenzial 3: Erhohung der Attraktivitit des Medienarbeitsmarkts Rheinland-Pfalz
als Ansatzpunkt zur Umkehr von Abwanderungen und Pendlerstromen von qualifizierten
Medien-Arbeitskriiften.

Im Rahmen der Expertengespriche wurden folgende Aussagen von unterschiedlichsten Akteuren
des Medienstandorts Rheinland-Pfalz getétigt:269

o Professor Hochschule Rheinland-Pfalz: ,, In Rheinland-Pfalz gibt es zu wenig attraktive
Arbeitgeber fiir gut ausgebildete Hochschulabsolventen. Es kommt zu Abwanderungen
in die groflen Medienzentren.”

o Geschiftsfithrer Medienunternehmen: ,, Es ist schwer fiir uns, Hochschulabsolventen zu
werben. Viele zieht es in die GroBstadte.”

o Mitarbeiter Medienunternehmen in Hessen: ,Es gibt nur wenig attraktive
Arbeitsplatzangebote bei Medienunternehmen in Rheinland-Pfalz. Nach Ende meiner

Ausbildung in Rheinland-Pfalz habe ich mich deshalb erfolgreich bundesweit
beworben.“

An diesen Aussagen ist leicht zu erkennen, dass die Medienakteure die Griinde der Situation
unterschiedlich einschitzen. Absolventen und Arbeitsplatzsuchende sagen, dass es keine Angebote
fiir sie gidbe, Unternehmen beklagen die mangelnde Anzahl gut ausgebildeter Arbeitskrifte, die
direkt vor Ort in Rheinland-Pfalz geworben werden konnen und die Hochschulen beobachten ein
Abwandern ihrer Absolventen.

Junge Absolventen sind oftmals ortsungebunden und suchen bundesweit nach einer inhaltlich und
finanziell attraktiven Position. Die groflen Medienzentren Koéln, Miinchen, Berlin und Hamburg
sind hier beliebte Anlaufziele. Die rheinland-pfélzischen Medien- und IT-Unternehmen kénnen
oftmals die hohen Gehélter dieser Standorte nicht zahlen und die regionalen Standorte bieten auch
nicht die Medienszene wie die oben genannten Zentren. Auch fiir Arbeitnehmer, die gerne in
Rheinland-Pfalz wohnen, fehlen oftmals die Alternativen. So sind recht starke Pendlerstrome aus
Rheinland-Pfalz in die umliegenden Bundesldnder und européischen Regionen zu verzeichnen.

Jeden Tag pendeln ca. 116.000 Beschiftigte (netto) zu ihren Arbeitsplitzen auBlerhalb von
Rheinland-Pfalz. Wenn man dies prozentual auf die Medienbranche umlegt, so gibt es ca. 3.900
Medienauspendler (netto), die in Rheinland-Pfalz wohnen und in anderen Regionen arbeiten (vgl.
Abbildung 13). Wahrscheinlich ist die Anzahl der Medienauspendler sogar noch hoher, da das
direkte Umland von Rheinland-Pfalz im Medienbereich attraktive Arbeitspléitze bereithalt: Bonn
(z.B. Deutsche Telekom AG), der Film- und Fernsehstandort K6ln, das Rhein-Main-Gebiet mit
vielen Werbeunternehmen etc. Diese Pendler unterstreichen die Flexibilitit und Dynamik der
Medienbeschiftigten, schwichen aber den Medienstandort Rheinland-Pfalz, da die Wertschopfung
dieser Arbeitskrifte an einem anderen Standort geleistet wird.

Durch Aktivititen zur Erh6hung der Attraktivitit des Standorts Rheinland-Pfalz, vor allem durch
Marketing von attraktiven Arbeitgebern, z.B. der vielen Hidden Champions iiber die Rheinland-
Pfalz verfiigt, und die Forderung der Vernetzung zwischen Hochschulen und Medien- und IT-
Unternehmen kann die Bindung von jungen Fachkriften an den Medienstandort Rheinland-Pfalz
verbessert werden. Rheinland-Pfalz ist auf Nachwuchskrifte angewiesen, um dem Medienstandort
in punkto Arbeitsplédtze und Wirtschaftskraft zu verstérktem zukiinftigem Wachstum zu verhelfen.

269 Expertengesprache im Rahmen der Bestandsaufnahme des Gutachtens
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Bei diesen Aktivititen zum Marketing muss der Sekundérbereich der Medien- und IT-Wirtschaft
mit einbezogen werden, um die Schlagkraft einer solchen Maflnahme durch das Aufzeigen der
Vielfalt von Medientitigkeiten zu erhohen.

4.1.1.3 Medienrelevante Standortfaktoren

Standortfaktoren
Starken

1. Rheinland-Pfalz ist fir Medienschaffende ein 1. Bezlglich Nutzung und Zugang zum Internet
attraktiver Lebensraum mit hoher Lebensqualitat herrscht im Flachenland Rheinland-Pfalz
und niedrigen Lebenshaltungskosten. Entwicklungsbedarf.

2. Die Hohe der Telekommunikationskosten und die || 2. Die Attraktivitat der starken Medienmetropolen
landlichen Regionen in Rheinland-Pfalz sind bedeutet fiir Rheinland-Pfalz Handlungsbedarf,
keine Standort-Nachteile fiir Medienunternehmen. um eine Abwanderung von qualifiziertem

3. Es haben sich Zentren der Medienwirtschaft Mediennachwuchs an andere Standorte zu
entlang der ,Rheinschiene* aufgrund eines vermeiden. Rheinland-Pfalz kénnte ansonsten
positiven Ansiedlungsklimas etabliert. einen langfristigen Wettbewerbsnachteil beim

4. Rheinland-Pfalz verfiigt Giber gute infrastrukturelle Zugang zum Mediennachwuchs erfahren.
Voraussetzungen, um Blrger mitden Medien 3. Neben der Medien-Konzentration entlang der
vertraut zu machen. ,Rheinschiene* orientiert sich die Region Trier in

Richtung Europa.

Abbildung 132 Stirken und Entwicklungspotenziale der medienrelevanten Standortfaktoren

Rheinland-Pfalz ist als Lebensraum fiir die Beviélkerung sehr attraktiv. Rheinland-Pfalz fiihrt im
Vergleich der angrenzenden Bundesléinder in punkto Zufriedenheit mit Natur, Ruhe und
Landschaft der Region und fiihrt im gesamt-deutschen Kontext in punkto Lebenshaltungskosten
(vgl. Abbildung 8).27

Diese Aspekte haben eine hohe Relevanz bei der Standortwahl von den unterschiedlichsten
Akteuren einer Region (z.B. Arbeitnehmer, Unternehmer und ihre Familien sowie Studenten). Da
Rheinland-Pfalz bei diesen Standortfaktoren iiberdurchschnittlich gut abschneidet, hat dies auch
Einfluss auf den Medienstandort Rheinland-Pfalz. Dieser bietet attraktive Rahmenbedingungen fiir
die Ansiedlung von Medienakteuren.

Diese Aspekte sprechen zwar das Privatleben und die Freizeit der einzelnen Menschen an (so
genannte weiche Standortfaktoren), sind deshalb aber auch von hoher Relevanz bei der
Standortwahl von Unternehmen, die Arbeitnehmer suchen, die durch positive Lebensbedingungen
motiviert werden.

Im Rahmen der reprisentativen Unternehmensbefragung haben die Medien- und IT-Unternehmen
eine Bewertung der rheinland-pfilzischen Standortfaktoren vorgenommen. Das Ergebnis zeigt, dass
Medien- und IT-Unternehmen die Telekommunikationskosten als wichtigsten Standortfaktor
bewerten (vgl. Abbildung 62). Dies ist iiber die vier Subbranchen AV-Medien, Print-Medien,
IT/ Internet und Werbung identisch (vgl. Abbildung 71 bis Abbildung 74).

210 Vgl. Team Perspektive Deutschland (2001)
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Der Befund verwundert nicht, da zu beobachten ist, dass sich die Wertschépfungsketten der
Medien- und IT-Unternehmen, bedingt durch die zunehmenden Funktionalititen der Technik, z.B.
durch die Digitalisierung, immer stirker von physischen hin zu virtuellen, IT-unterstiitzten
Prozessen entwickeln. Aus diesem Grund sind die Telekommunikationsverbindungen fiir
Unternehmen von zunehmender Bedeutung, vor allem die breitbandige Verbindung, die das
Empfangen und den Versand von groBlen Datenmengen erlaubt. Dariiber hinaus kann die
konsequente Einfithrung von Breitband-Technologien das Bruttosozialprodukt eines Landes um ca.
4% in 5-7 Jahren steigern.27

Die Versorgung mit Breitband-Kommunikation ist heute noch eine recht teure Angelegenheit. Die
privaten Anbieter bauen Breitband-Technologien (z.B. xDSL, UMTS, Kabel und Standleitungen) in
erster Linie in groflen Ballungsraumen und groferen Stadten aus, die ein grofles Kundenpotenzial
und eine schnelle Rentabilitit der Investitionen versprechen. Liandliche Rdume werden von
Telekommunikationsanbietern eher zweitrangig in punkto Infrastrukturausbau behandelt, da die
geringere Anzahl potenzieller Kunden eine langsamere Amortisation der getitigten Investitionen
verspricht. Die Preise sind deshalb in den ldndlichen Rdumen hoher als in den Stadten, da es dort
weniger Konkurrenz unter den Anbietern gibt und die Investitionskosten auf eine geringere Anzahl
von Kunden umgelegt werden.

Rheinland-Pfalz verfiigt iiber keine Metropole, trotzdem sind die groflen Stidte Kaiserslautern,
Koblenz, Ludwigshafen, Mainz und Trier sehr gut mit Breitband-Technologien durch die
unterschiedlichen Anbieter versorgt (z.B. Deutsche Telekom, Mainzkom, Kevag Telekom etc.). In
vielen ldndlichen Ridumen jedoch lasst die Breitband-Infrastrukturversorgung noch zu wiinschen
ubrig. Trotzdem bewerten die Medien- und IT-Unternehmen die Telekommunikationskosten mit
der recht positiven Schulnote 2,8 (vgl. Abbildung 62). Dies ldsst die Vermutung zu, dass viele der
Medien- und IT-Unternehmen in den Stidten bzw. Gewerbegebieten anzufinden sind, in denen
recht gut und preisgiinstig Breitband-Infrastruktur zur Verfiigung steht.

Generell sind die léandlichen Ridume in Rheinland-Pfalz aber kein Nachteil fiir Medien- und IT-
Unternehmen. Die Néhe zu Kunden und Lieferanten werden von Medien- und IT-Unternehmen als
keine zwingenden Erfolgsfaktoren angesehen, sondern als sekundire Grofle bezeichnet. Die
Standortungebundenheit ist eine Folge der oben beschriebenen Verdnderung der
Wertschopfungsketten, ausgelost z.B. durch die Digitalisierung der Vertriebskanile. Rheinland-
Pfalz verfiigt iiber viel ldndlichen Raum, der — aus Kostengriinden - fiir Medien- und IT-
Unternehmen als Standort attraktiv sein konnte. Notwendige Voraussetzung fiir Ansiedlungen ist
allerdings die oben erlauterte Versorgung mit Breitband-Infrastruktur in den ldndlichen Gebieten.

Betrachtet man die regionale Bewertung der Standortfaktoren durch die Medien- und IT-
Unternehmen, so werden die Regionen entlang der ,,Rheinschiene“® von Medien- und IT-
Unternehmen besser bewertet als die Regionen Kaiserslautern und Trier (vgl. Abbildung 85). Es
kann daher gefolgert werden, dass das Ansiedlungsklima in diesen Regionen geeigneter ist als in
den Regionen Trier und Kaiserslautern.

Diese Aussagen werden durch die Anzahl an Medien- und IT-Unternehmen in diesen Regionen
unterstitzt. So sind 5.437 der insgesamt 7.624 Medien- und IT-Unternehmen in den Regionen
Koblenz, Mainz und Ludwigshafen ansissig, dies entspricht 71,3% aller Medien- und IT-
Unternehmen (vgl. Abbildung 25).

211 Vgl. Accenture (2002a) S.1
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Das Land Rheinland-Pfalz verfiigt tiber eine gute private und offentliche Kommunikations-
Infrastruktur, die in erster Linie die Zentren des Landes miteinander verbindet.

Dartiber hinaus verfiigt Rheinland-Pfalz iiber eine sehr hohe Dichte an Medienkompetenzzentren,
die von der Landeszentrale fiir private Rundfunkveranstalter Rheinland-Pfalz (LPR) gefordert
werden. Rheinland-Pfalz verfiigt mit 28 offenen Kanilen von insgesamt bundesweit 78 tiber die
groBte Anzahl offener Kanile im Bundesgebiet. Diese werden von der Beviolkerung angenommen
und haben im Jahr 2001 mit iiber 8.300 Beitragen und 318.000 Sendeminuten einen Beitrag zur
Programmvielfalt in den jeweiligen Regionen geleistet. Hessen und Nordrhein-Westfalen haben
jeweils nur 4 bzw. 12 offene Kanile mit anderen inhaltlichen Schwerpunkten in Betrieb, obwohl die
Bundesliander deutlich groer und beviélkerungsstérker sind als Rheinland-Pfalz.272

Die offenen Kanile bieten die Grundlage fiir ein Heranfiihren der Biirger an das selbstindige
Gestalten von Medieninhalten, die Mediennutzung, die technischen Aspekte und die Ausbildung
von Medienkritik und Medienreflexionsfiahigkeit.

Diese Infrastrukturen bieten ideale Voraussetzungen, um Biirger und Unternehmen mit modernen
Medien vertraut zu machen und (Medien-) Unternehmen mit breitbandiger Infrastruktur zu
versorgen. Wie bei Stirke 2 in diesem Kapitel beschrieben, stellt die Versorgung mit
Telekommunikation, bei Medien- und IT-Unternehmen in erster Linie mit breitbandigen
Datenverbindungen, den wichtigsten Standortfaktor dar. Rheinland-Pfalz hat hier in der
Vergangenheit die Weichen richtig gestellt, um das Land mit seinen Biirgern und Unternehmen in
eine digitale Zukunft zu fiihren.

Entwicklungspotenzial 1: Beziiglich Nutzung und Zugang zum Intermet herrscht im Flichenland
Rheinland-Pfalz Entwicklungsbedarf.

Die Internet-Nutzung der Privatpersonen in Rheinland-Pfalz ist relativ gering (vgl. Abbildung 11).
So nutzen nur 39,4% das Internet aktiv (Onliner), 7,5% planen die Nutzung (Nutzungsplaner) und
53,1% haben keine Intentionen, das Internet zu nutzen (Offliner). Rheinland-Pfalz und das Saarland
sind die westdeutschen Bundeslénder mit der geringsten Internetdurchdringung. 273

Das Bild, das sich hier zeigt, ist zwar insgesamt recht typisch fiir ein Flachenland, aber es herrschen
innerhalb von Rheinland-Pfalz grof3e Unterschiede bzgl. der Internet-Nutzung. So liegt die Internet-
Nutzung (Onliner) in den kleinen und mittleren Stadten (mit 20.000 bis unter 100.000 Einwohnern)
bei nur 34%. In kleinen Ortschaften ist die Internet-Nutzung mit 40% wieder etwas héoher. Man
kann dennoch feststellen, dass innerhalb von Rheinland-Pfalz eine stark unterschiedliche Internet-
Affinitiat vorherrscht. Um die Internet-Nutzung nachhaltig zu erhéhen, sind Projekte wie das vom
gemeinniitzigen Verein Birkenfeld inform getragene Pilotprojekt in Oberhambach wichtig und
zielfithrend.

Um einen dynamischen Medienstandort zu entwickeln, bedarf es der friihzeitigen Erkenntnis und
Beseitigung der Kluft zu den anderen westdeutschen Bundesldndern, denn Personen, die keine
Internet- und auch keine allgemeine PC-Nutzung beherrschen, sind schwerer in den
Arbeitskreislauf zu integrieren als geschulte Nutzer. Durch Motivation und Schulungsangebote
konnen breite Gruppen der Bevilkerung das Internet erleben und die Vorteile, die sich z.B. aus der
Informationsfiille, den Kommunikationsmoglichkeiten und dem Integrationscharakter (z.B. in der
Anbindung durch Telearbeit) des Internets ergeben, erfahren. So kann die Nutzung weiter erh6ht
werden.

272 Vgl. Landeszentrale fiir private Rundfunkveranstalter Rheinland-Pfalz (2002) S.6
213 Vgl. Initiative D21 (2002a) S.53
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Entwicklungspotenzial 2: Die Attraktivitit der starken Medienmetropolen bedeutet fiir
Rheinland-Pfalz Handlungsbedarf, um eine Abwanderung von qualifiziertem
Mediennachwuchs an andere Standorte zu vermeiden. Rheinland-Pfalz konnte ansonsten einen
langfristigen W ettbewerbsnachteil beim Zugang zum Mediennachwuchs erfahren.

Rheinland-Pfalz konkurriert mit anderen in- und auslidndischen Standorten um qualifiziertes
(Medien-) Personal. Rheinland-Pfalz verfiigt aber iiber zu wenige Anziehungspunkte im Primér-
und Sekundiérbereich der Medien, um gut ausgebildete Medien-Fachleute in Rheinland-Pfalz halten
zu konnen. Es kommt aus diesem Grund zu Fortziigen aus Rheinland-Pfalz und zu Pendlerstromen
von Medien-Fachkriften in die umliegenden (Medien-) Zentren und Ballungsriume (Vergleiche
Abbildung 13).

Eine Abwanderung von qualifiziertem Personal kann den Medienstandort nachhaltig schwéchen
und im Wettbewerb der Standorte benachteiligen. Vor allem innovative, junge Leute stirken einen
Standort, insbesondere vor dem Hintergrund der zu erwartenden Veridnderung der
Alterspyramide. Es zeigt sich, dass die Bevolkerung in Deutschland zunehmend é&lter wird. Das
Halten von jungen Medien-Arbeitskriften am Standort ist daher eine Grundvoraussetzung fiir das
Prosperieren des Medienstandorts Rheinland -Pfalz.

Viele Medien-Fachkrifte empfinden die rheinland-pfilzische Medien- und IT-Wirtschaft subjektiv
als recht unattraktiv. Dieses in der Expertenbefragung geidulBlerte Empfinden ist aber nicht
berechtigt, da es in Rheinland-Pfalz z.B. viele ,,Hidden Champions® im Medienbereich gibt, die als
attraktive Arbeitgeber fiir Medien-Fachleute fungieren konnen. Es fehlt haufig an Kenntnis bzw.
dem Marketing fiir die Qualitéiten des Standorts Rheinland-Pfalz.

Aus diesem Grund ist es notwendig, dass der Medienstandort Rheinland-Pfalz seine Vorziige und
Vorteile stiarker in den Vordergrund stellt und aktiver vermarktet als dies bis dato geschieht. So
konnte eine weitere Abwanderung verhindert bzw. das Anwerben von Medienfachkriften
verbessert werden. Rheinland-Pfalz ist auf das Halten von Nachwuchs am Standort angewiesen,
um weiteres Wachstum im Medienumfeld realisieren zu konnen.

4.1.14 Bildung im Bereich der Medien

| Schulen und Hochschulen

Starken
Schulen Schulen
1. Die Schulen verfiigen Uber eine gute Medien- 1. Die Erh6hung der Anzahl der Schiiler, die in
Infrastruktur als Voraussetzung fur die Rheinland-Pfalz mit Abitur abschlieBen, blrgt
Etablierung von Medienkompetenz bei Schiilern. Potenziale fir den Medienarbeitsmarkt, der sich
2. Im Rahmen des Ausbaus des Ganztagsschulen- aus hoher Qualifizierten zusammensetzt, da

Konzepts wird auf die Erlangung von zusatzliche potenzielle Mitarbeiter zur
Medienkompetenz bei Schiilern fokussiert . Verfiigung stehen.
3. Die umfassende Lehrerfortbildung im Bereich der
Medienkompetenz st6Bt auf hohe Akzeptanz.
Hochschulen

Hochs_chulen L : : 1. Esbestehen Ausbaupotenziale bei
1. Rheinland-Pfalz Verfugt Uber ein attraktives Hoch- Studiengéngen enﬂang der regiona|en

schulwesen (hohe Anziehungskraft flir auswartige Medienprofile.
Studenten) und bietet eine groBe Anzahl an
medienrelevanten Studiengangen an.

2. Der quantitative Schwerpunkt der Medien- und IT-
Studiengange der Hochschulen liegt auf
Informatik-Studiengéngen, die deutschlandweit
einen guten Ruf genieBen.

Abbildung 133 Stirken und Entwicklungspotenziale der Schul- und Hochschulmedienbildung
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Schulbildung

Das Land Rheinland-Pfalz hat frith die Relevanz des Einsatzes von Medien in Schulen als
Bestandteil des Unterrichts und als erginzende Mafinahme erkannt.

Dementsprechend konsequent wurde in die Ausstattung der Schulen mit Medien-Infrastruktur
investiert. So verfiigen die Schulen in Rheinland-Pfalz iiber eine sehr gute Ausstattung mit IT-
Infrastruktur im Vergleich zum Bundesdurchschnitt: Im Bundesdurchschnitt steht fir 20 Schiiler
ein Schul-PC zur Verfiigung, in Rheinland-Pfalz miissen sich dagegen nur durchschnittlich 14
Schiiler einen PC teilen.27

Insgesamt sind rund 45.000 Computer in den Schulen in Rheinland-Pfalz im Einsatz. Etwa die
Halfte der Gerite ist vernetzt und ans Internet angeschlossen. Vor allem in den Berufsbildenden
Schulen wurde die Computerausstattung erheblich verbessert. Alle Schulen in Rheinland-Pfalz
verfiigen inzwischen iiber einen kostenlosen Internetanschluss. Seit dem Jahr 2001 fordert das Land
mit einer Summe von € 3 Mio. jdhrlich die Anwendungsbetreuung der Computer in den Schulen.27

Die Schulen in Rheinland-Pfalz sind dementsprechend fiir die Nutzung der neuen Medien, die
Vermittlung von Lehrinhalten tiber neue Medien und die Vermittlung von Medienkompetenz
infrastrukturell sehr gut geriistet.

Allerdings ist anzumerken, dass insgesamt noch recht wenige Inhalte im Bereich des eLearnings fiir
die Schulen zur Verfiigung stehen, die Lerninhalte durch Nutzung der neuen Medien vermitteln.
Die Entwicklung dieser Programme ist sehr aufwendig, da es einer verdnderten didaktischen
Aufbereitung der Lerninhalte bedarf. Es bestehen fiir Rheinland-Pfalz gute Voraussetzungen, eine
fithrende Position neben der infrastrukturellen Versorgung auch im Bereich des elearnings
einzunehmen, wenn Ressourcen zur Verfiigung gestellt werden, diese Inhalte zu entwickeln.

Eine wichtige Moglichkeit, soziale Benachteiligungen abzubauen und neue Freirdume fiir das Leben
und Lernen in der Schule — auch mit den Neuen Medien - zu eréffnen, ist die Ganztagsschule.
Die Einrichtung von 300 Ganztagsschulen in Rheinland-Pfalz hat inzwischen erfolgreich begonnen.
81 Schulen sind zu Beginn dieses Schuljahres als Ganztagsschulen gestartet. Die Bundesregierung
beabsichtigt, mit dem Programm ,, Zukunft Bildung und Betreuung“ die Ganztagsschulen mit € 4
Mrd. bis zum Jahr 2007 zu unterstiitzen.

In den Ganztagsschulen spielt die Vermittlung von Medienkompetenz und von im spéteren
Berufsleben erforderlichen Fertigkeiten im Umgang mit Computer und Internet eine wichtige Rolle.
Fiir die Ganztagsschulen mit ihren erweiterten padagogischen Moglichkeiten gilt im besonderen
Malle das, was fur alle Schulen heute gilt: Gute Schulen sind auch medienaffine Schulen. So ist im
Rahmen der Ganztagsschulen die Vermittlung des Umgangs mit dem PC und dem Internet, die
Erstellung von Medieninhalten und das durch neue Medien unterstiitzte, in den reguliren
Unterricht integrierte Lernen ein essentielles Element im padagogischen Angebot.

Neben den Ganztagsschulen wird die Forderung in anderen Schultypen genauso vorangetrieben.
So hat das Land Rheinland-Pfalz eine Vielzahl zukunftsweisender Projekte zur Forderung der
Medienkompetenz gestartet (vgl. Kapitel 3.1.3.1).

274 Vgl. Landesregierung Rheinland-Pfalz (2002b) S.12
215 Vgl. ebd.
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Ziel der Initiativen ist es, Schiiler und Schiilerinnen zu medienbewussten und —kompetenten
Menschen auszubilden, damit sie den medialen Grundanforderungen eines spéteren Berufslebens
gewachsen sind.

Die Qualifizierung der Lehrkrifte im Umgang mit den Neuen Medien spielt bei der Vermittlung
von Medienkompetenz, z.B. im Rahmen von Ganztagsschulen, eine entscheidende Rolle.

Insgesamt ist die deutsche Lehrerschaft gut vertraut mit dem PC-Umgang: 95 % der Lehrkrifte in
Deutschland besitzen inzwischen einen Computer zu Hause, 72 % haben einen Internetanschluss,
damit liegen die deutschen Lehrer weit iiber dem EU-Durchschnitt.27

Das Land Rheinland-Pfalz hat die hohe Relevanz der Qualifizierung von Lehrern im Umgang mit
den Neuen Medien erkannt und konsequent darin investiert: So wurden im Jahr 1999 insgesamt 800
Multiplikatoren fiir neue Medien in allen Schularten in Rheinland-Pfalz ausgebildet. Im Jahr darauf
erfolgte eine Einfiithrung in die Arbeit mit dem Internet fiir 7.000 Lehrkréfte. Ein weiteres Projekt
zielt darauf ab, dass bis zum Jahr 2003 im Rahmen eines Kooperationsprojekts des Ministeriums fiir
Bildung, Frauen und Jugend Rheinland-Pfalz und der Firmen INTEL und Microsoft weitere 13.000
Lehrkrifte (ca. 30% aller Lehrkrifte) in Rheinland-Pfalz in der Handhabung von Bildungssoftware
und multimedialen Lernumgebungen geschult werden.2’7 Alle diese FortbildungsmafBnahmen fiir
Lehrkrifte sind Teil der Multimedia-Initiative der Landesregierung. Uber den neuesten Stand der
Multimedia-Didaktik, Multimedia-Padagogik und Software informieren die , Benutzertage“ der
Landesregierung. Mehr als 1.000 Lehrerinnen und Lehrer werden zu Informations- und
Weiterbildungszwecken vom Unterricht freigestellt.

Die anhaltende Nachfrage der Lehrkrifte nach den Veranstaltungen zeigt deutlich, dass auch die
Lehrer die Beherrschung der neuen Kulturtechniken als fiir ihre berufliche Titigkeit unverzichtbar
erachten.

Das Land Rheinland-Pfalz ist sehr gut gewappnet, seinen Schiilern und Schiilerinnen
Medienkompetenz zu vermitteln, da es auf eine breite Basis motivierter und speziell qualifizierter
Lehrer baut. Die Anstrengungen gelten sowohl in Richtung der Vertiefung der Kenntnisse als auch
der Einfiihrung in die Thematik. So haben beispielsweise seit Beginn des Schuljahrs 2002/ 2003
erstmals alle neuen Lehrerinnen und Lehrer der unterschiedlichen Schulformen eine Multimedia-
Ausbildung erhalten.

Entwicklungspotenzial 1: Die Erhohung der Anzahl der Schiiler, die in Rheinland-Pfalz mit
Abitur abschliefien, birgt Potenziale fiir den Medienarbeitsmarkt, der sich aus hoher
Qualifizierten zusammensetzt, da zusitzliche potenzielle Mitarbeiter zur Verfiigung stehen.

Die Betrachtung des Schulbildungsniveaus in Rheinland-Pfalz zeigt, dass in Rheinland-Pfalz
weniger Schiiler die Schule mit der Fach- oder Hochschulreife verlassen als in den angrenzenden
Bundeslindern. Nur im Saarland ist der prozentuale Anteil der Abginger mit Fach- oder
Hochschulreife noch niedriger (vgl. Kapitel 3.1.3.1 und Abbildung 39).

Im Vergleich dazu ist der Anteil der Absolventen mit Haupt- bzw. Realschulabschluss hoher als im
Bundesdurchschnitt. Die Verteilung der Beviolkerung nach Schulbildungsabschluss ist recht typisch
fiir ein léndlich geprigtes Bundesland.

Es ergibt sich ein gewisser Nachteil fir den Medien- und IT-Arbeitsmarkt aus der niedrigen
Abiturientenquote. Medien- und IT-Unternehmen rekrutieren in erster Linie hoher qualifizierte
Fachkrifte, die z.B. einen Fachhochschul- oder Universitidtsabschluss vorweisen. Auch sind

276 Vgl. Wirth, J & Klieme, E. (2002)
217 Vgl. Ministerium fiir Bildung, Frauen und Jugend Rheinland-Pfalz (2002a)
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spezialisierte Medien-Berufsausbildungen beliebt bei Medienarbeitgebern, die aber auch oftmals
von Abiturienten absolviert werden. Ein relativer Mangel an Abiturienten stellt deshalb einen
strukturellen Nachteil fiir den Medienstandort Rheinland-Pfalz dar, da der Zufluss an Interessenten
aus Rheinland-Pfalz in medienrelevante Ausbildungen geringer ist als an Standorten mit einer
hohen Anzahl von Abiturienten.

Hochschulbildung

Das Hochschulwesen ist sehr attraktiv und iibt eine hohe Anziehungskraft auf auswirtige
Studenten aus. Mehr als die Hélfte der Studierenden an den rheinland-pfilzischen Hochschulen hat
ihre Hochschulzugangsberechtigung in anderen Bundesléindern bzw. im Ausland erworben (vgl.

Abbildung 44).

Im Medienumfeld bietet das rheinland-pfilzische Hochschulwesen ein breites Spektrum an
Medien- und IT-Studiengéngen, die von stark technisch bzw. mathematisch/ naturwissenschaftlich
orientierten Studiengingen wie Informatik bis hin zu geistes- und sozialwissenschaftlichen
Studiengéingen reichen. Der Hochschulstandort Rheinland-Pfalz bietet ein qualifiziertes Angebot
mit hoher Qualitét.

Allein in den letzten 7 Jahren sind 17 neue Medien- und IT-Studiengéinge im Land gegriindet
worden.2” Hier zeigt sich, dass die Hochschulen die Relevanz und Attraktivitéit des Medienbereichs
erkannt und ihre Angebote entsprechend ergénzt haben. Die Studienginge erfreuen sich eines
regen Zulaufs, oftmals reichen jedoch die zur Verfiigung stehenden Studienplitze nicht fur die
Anzahl der Bewerber aus.

Rheinland-Pfalz verfiigt somit tiber ein breites Spektrum an modernen Medien- und IT-
Studiengéingen, die qualifizierte Fachkrifte fiir den rheinland-pfalzischen Medien- und IT-
Arbeitsmarkt ausbilden und eine regional ausgewogene Verteilung der Hochschulen im Land.

Trotz der vielen Angebote der Hochschulen im Medien- und IT-Bereich legen die Hochschulen des
Landes Rheinland-Pfalz einen Schwerpunkt in der Medien- und IT-Bildung auf das Studium der
Informatik. So waren im Wintersemester 2001/ 2002 mit 4.406 Studierenden der Grof3teil aller
Medien-Studierenden in Informatik-Studiengidngen bzw. in an Informatik angelehnten
Studiengéingen (z.B. Wirtschaftsinformatik) eingeschrieben (vgl. Abbildung 43). Fast jede
Universitéit oder Fachhochschule bietet einen Studiengang dieser Fachrichtung an. Auch sind viele
Studiengiinge entstanden, die an die Informatik angelehnt sind. Informatik-Studiengénge bilden
technisch geschulte Fachkrifte fiir alle Bereiche des Medien- und IT-Arbeitsmarkts aus,
insbesondere die Medienbranche I'T/ Internet, und sind deshalb von besonderer Bedeutung fiir den
Medienstandort Rheinland-Pfalz.

Die Informatik-Studienginge geniellen eine gute Reputation. Insbesondere die Universitit
Kaiserslautern besetzt einen Spitzenplatz unter den deutschen Informatik-Studiengéngen.2™

Entwicklungspotenzial 1: Es bestehen Ausbaupotenziale bei Studiengingen entlang der
regionalen Medienprofile.

Neben den vielen Informatikstudiengéngen bietet Rheinland-Pfalz eine Vielzahl an Medien- und IT-
Studiengiéingen. Parallel zum eindeutigen Schwerpunkt auf Informatik offerieren die Hochschulen

278 Vgl. Ministerium fiir Wissenschaft, Weiterbildung, Forschung und Kultur Rheinland-Pfalz (2003)
219 Vgl. Wirtschaftswoche (2003)
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des Landes nur eine geringe Bandbreite an (Medien-) Studiengéngen, mit meist nur recht geringen
Studienplatzkapazititen. Publizistik und Kommunikationsdesign sind die Studiengéinge mit den
meisten Studierenden neben der Informatik. Alle anderen Nicht-Informatik-Studiengénge bieten bis
maximal ca. 270 Studienplitze (z.B. Mediengestaltung und Medienwissenschaften) wie in
Abbildung 43 dargestellt.

Diese Studienginge sind durch ihre geringen Studierendenzahlen oftmals nicht so in der
Offentlichkeit prisent, wie es ihnen aufgrund der Qualitit der Lehrinhalte und der Professoren
gebithren wiirde. Die groflen Hochschulen und Studienginge mit groflen Studierenden- und
Absolventenzahlen, die auf einzelne kreative Fachrichtungen wie Film spezialisiert sind, stehen
hingegen viel mehr im Blickpunkt der Offentlichkeit und tragen deshalb auch in groBem Mafe zur
Profilbildung eines Medien-Standorts bei. Hier kann das Land Rheinland-Pfalz einzelne
Studiengéinge verstiarkt entlang der Schwerpunktbildung einer Medienregion profilieren, um eine
Stirkung und Profilierung des Medienstandorts Rheinland-Pfalz maligeblich zu beeinflussen.

Dariiber hinaus sollte die Moglichkeit ins Auge gefasst werden, interdisziplindre Studiengénge und
facher- bzw. hochschuliibergreifende Kooperationen im Medienumfeld zu férdern. In anderen
Bundeslindern, wie z.B. Baden-Wiirttemberg bestehen erste Ansitze fiir solche Kooperationen, die
es Studenten ermdéglichen, ihr Studienprofil sehr individuell unter der Nutzung der Stirken
einzelner Hochschulen zusammen zu stellen.

Rheinland-Pfalz konnte durch die Vernetzung der unterschiedlichen Stirken der Hochschulen, z.B.
in Form von modular gestaltbaren Medienstudiengingen, grofle Potenziale 6ffnen, die den Medien-
Hochschulstandort Rheinland-Pfalz weiter stirken und gegeniiber den anderen Bundesldndern
differenzieren. Zudem kann mittels der Steuerung des Einsatzes von finanziellen Mitteln die
Entwicklung des Hochschulstandorts beeinflusst werden. So bietet sich an, die Angebote der
Hochschulen entlang des propagierten Medienprofils einer Region auszubauen.

Berufsausbildung

Berufsausbildung

Starken

1. Rheinland-Pfalz wachst bzgl. der Medien- 1. Absolut betrachtet hat Rheinland-Pfalz im
Auszubildenden im dualen Bereich mit 25% Vergleich zum Bundesdurchschnitt wenige
jahrlichem Wachstum im Bundesdurchschnitt. Medien-Auszubildende im dualen Bereich. Vor
Besonders im Bereich der AV-Medien ist ein allem im Bereich der AV- und Werbemedien-
sehr starker Zuwachs der Auszubildenden zu Berufe bestehen Potenziale.
verzeichnen.

2. In Rheinland-Pfalz bieten sich Chancen durch

2. Koblenz ist mit 0,54 Auszubildenden je die Etablierung von Ausbildungsangeboten im

Medienunternehmen die am starksten im Medien- und IT-Bereich zur Auffillung der Liicke

Medienbereich  ausbildende  Region. Der zwischen Hochschul- und 1HK-
Ausbildungsschwerpunkt in  Rheinland-Pfalz Berufsausbildungen.
liegt im Bereich der klassischen Medien-Berufe
(z.B. Druck- und Verlagswesen), auch hier ist
die Region Koblenz fihrend. Die Region Mainz
bildet den Schwerpunkt bei AV-Medien.

Abbildung 134 Stirken und Entwicklungspotenziale der Medien-Berufsausbildung
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Die Medien- und IT-Unternehmen in Rheinland-Pfalz haben in den Jahren 1999 bis 2001 deutlich in
die Ausbildung junger Nachwuchskrifte investiert. Rheinland-Pfalz wuchs gemessen an der
Anzahl der Auszubildenden in Medien- und IT-Berufen stirker als der Bundesdurchschnitt.
Besonders im AV-Bereich hat die Anzahl der Auszubildenden sprunghaft zugenommen: Hier
wurden jahrlich fast 40% mehr Auszubildende eingestellt (vgl. Abbildung 135), deutlich mehr als
im Bundesdurchschnitt. Auch in den in Rheinland-Pfalz stark vertretenen Print-Medien (Druck-
und Verlagswesen) liegt das Wachstum iiber dem Bundesdurchschnitt, im Bereich der Werbung
allerdings deutlich darunter.

Dies spiegelt die Stirke, die Struktur und das Entwicklungspotenzial der Medienbranche in
Rheinland-Pfalz wider. Die Medien- und IT-Unternehmen haben in den letzten Jahren eine Grof3e
erreicht, die es ihnen erlaubt, Auszubildende in Medien- und IT-Berufen einzustellen und
Nachwuchs fiir das eigene Unternehmen zu generieren. Im Bereich der Werbung ist dies allerdings
noch nicht so. Hier iiberwiegen die kleinen Unternehmen, die wenig ausbilden.

Die rheinland-pfilzischen Medien- und IT-Unternehmen, die zwar die geringe Anzahl an gut
qualifizierten Medienfachkriaften beméngeln (vgl. Kapitel 3.2), schaffen insgesamt durch die
Ausbildung eigener Nachwuchskrifte Abhilfe. So ist der Nachwuchs auf die Geschaftsprozesse des
Unternehmens von vornherein eingestellt und kann nach Abschluss der Ausbildung als voll
belastbare Fachkraft eingesetzt werden.

Durchschnittliches jahrliches Wachstum der Anzahl der Auszubildenden in
Medienberufen 1999-2001

40% - -Gesamt-Deutschland und Rheinland-Pfalz-
38,39 O Deutschland 34,9%
33,0%
O Rheinland-Pfalz
30% -
0,25,1% 24,6%
24,2% 23,2%
21,7%
20% -
10% -
4.4%
-4.5% 2,2% 0,5%
0% —
Gesamt AV Werpung Druck Verlagswesen [T/Internet

-10% -

Abbildung 135 khrliches Wachstum der Auszubildenden in Medien- und IT-Berufen (1999-2001)28

Neben starken Unterschieden zwischen den Medienbranchen gibt es auch starke regionale
Unterschiede bei der Anzahl der Medien-Auszubildenden je Medien- und IT-Unternehmen in
Rheinland-Pfalz. Koblenz ist die Region, die mit Abstand die meisten Auszubildenden je Medien-

280 Vgl. DIHK (2002)
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und IT-Unternehmen aufweist. So bildet ca. jedes zweite Medien- und IT-Unternehmen einen
Mitarbeiter in einem Medien- bzw. IT-Beruf aus (vgl. hierzu Abbildung 46). Alle anderen Regionen
in Rheinland-Pfalz liegen unter dem Landesdurchschnitt, ein Indiz, dass die Stirke der Region
Koblenz den Landesdurchschnitt stark beeinflusst.

Die Griinde fiir die Haufung von Medien-Auszubildenden in der Region Koblenz liegt in der
Struktur der rheinland-pfélzischen Medienbranche. Koblenz hat einen Schwerpunkt im Bereich der
Print-Medien (Druck- und Verlagswesen). In dieser recht traditionellen Branche gibt es etablierte
Ausbildungsberufe, die von Medien- und IT-Unternehmen anerkannt und genutzt werden.

In den anderen Branchen, z.B. IT/ Internet, ist das Zuriickgreifen auf Hochschulabsolventen noch
verbreiteter und die Berufsausbildungen der IHK weniger bekannt als in traditionellen Branchen
bzw. noch nicht vorhanden oder gerade erst entwickelt worden.28!

Einer der Griinde der geringen Nutzung des Angebots an Ausbildungsgiangen kann auch in dem
nicht festzustellenden ,Arbeitsmarkt-Abgleich“ in Rheinland-Pfalz, d.h. in dem systematischen
Abgleich zwischen Qualifikationen, die Medien- und IT-Unternehmen nachfragen und benétigen,
und dem Angebot an Bildungsangeboten liegen (vgl. Kapitel 4.1.1).

In der Region Mainz ist dariiber hinaus ein eindeutiger Schwerpunkt im Bereich der Audio-
Visuellen Medien zu erkennen (vgl. hierzu Abbildung 47). Die Medien- und IT-Unternehmen
verfiigen im Schnitt iiber 0,6 Auszubildende pro Unternehmen. Dies ist doppelt so hoch wie der
Rheinland-Pfalz-Durchschnitt bei AV-Medien. Der Grund hierfiir liegt dhnlich wie in der Region
Koblenz in der Struktur der Medienbranche in der Region Mainz. Hier ist die AV-Branche
besonders stark und bildet eigenen Nachwuchs aus.

Die Medien- und IT-Unternehmen der Region Mainz und Koblenz bilden so Medienfachkrifte aus,
die die Regionen mit ausreichend Fachkriften in den jeweiligen regionalen Medien-Schwerpunkten
versorgen und den Arbeitsmarkt dieser Regionen nachhaltig stirken. Es werden somit elementare
Voraussetzungen geschaffen, weitere Schwerpunkt-Medien- und IT-Unternehmen an diese
Standorte zu ziehen, da hier die benétigten Fachkrifte vorhanden sind. Dies gilt auch fiir die
anderen Medienregionen des Landes. Ziel muss es sein, die Medien-Berufsausbildung entlang der
regionalen Profile weiterzuentwickeln und mit Schwerpunkten zu versehen (vgl. Kapitel 4.2).

Entwicklungspotenzial 1: Absolut betrachtet hat Rheinland-Pfalz im Vergleich zum
Bundesdurchschnitt wenige Medien-Auszubildende im dualen Bereich. Vor allem im Bereich
der AV- und Werbemedien-Berufe bestehen Potenziale.

Obwohl das Wachstum der Medien- und IT-Auszubildenden in den rheinland-pfilzischen
Medienunternehmen iiber dem Bundesdurchschnitt liegt, ist die absolute Anzahl der
Auszubildenden recht niedrig. In der folgenden Abbildung werden die Medien- und IT-
Auszubildenden in Rheinland-Pfalz mit den Medien- und IT-Auszubildenden in Gesamt-
Deutschland prozentual verglichen. Hier zeigt sich, dass Rheinland-Pfalz insgesamt ca. 4,1% der
Medien- und IT-Auszubildenden der Bundesrepublik ausbildet. Dies liegt unter dem Anteil, den
Rheinland-Pfalz am gesamtdeutschen Bruttoinlandsprodukt innehélt, der bei ca. 4,45% liegt, eine
Grofle, die zu Vergleichszwecken herangezogen wird (vgl. Kapitel 3.1.1.4). Besonders im Bereich
der Audio-Visuellen Medien und der Werbung bestehen fiir das Land Rheinland-Pfalz
Entwicklungspotenziale. Im Bereich der Print-Medien (Druck- und Verlagswesen) spiegelt sich die
Struktur der Medienbranche in Rheinland-Pfalz wider, hier wird besonders stark ausgebildet und
Rheinland-Pfalz liegt hier nur knapp unter dem Bundesdurchschnitt. Im Bereich IT/ Internet liegt
Rheinland-Pfalz im Bundesdurchschnitt.

281 Expertengesprache im Rahmen der Bestandsaufnahme des Gutachtens
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Anteil der Auszubildenden in Rheinland-Pfalz an den Gesamt-
Auszubildenden in Deutschland, Gesamt-Medien und nach Medien-
Segmenten, 2001

5,00%

=3 Anteil RLP-Medien-Azubis an 2.22%) 4,42%
4,00% T 4,14% Gesamt-Medien-Azubis ? 4.01%)

——  Anteil des RLP-BIP am ’

gesamtdeutschen BIP
0,
3,00% + 3,27%)
2,59%
2,00% T
1,00% T
0,00% t t }
Gesamt AV Werbung Druck Verlagswesen IT/Internet

Abbildung 136 Anteil der rheinland-pfilzischen an den Gesamt-Medien-Auszubildenden (2001)282

In dem geringen Anteil an Auszubildenden in einzelnen Medienbereichen spiegelt sich die Struktur
der Medienbranche in Rheinland-Pfalz wider. Wie in Kapitel 3.1.2 beschrieben, leistet die
Medienbranche in Rheinland-Pfalz einen recht geringen Wirtschaftsbeitrag und die Branche,
insbesondere im Bereich der Werbe-Medien, setzt sich in erster Linie aus kleinen Unternehmen
zusammen. Eine Branche kann nur entsprechend ihrer absoluten Grofle ausbilden und die hohe
Anzahl Kkleiner Unternehmen, die strukturell weniger ausbilden als Mittelstéindler und
GrofBunternehmen, tragen zu diesem Effekt verstirkend bei. Rheinland-Pfalz hat im Bereich der
Ausbildung grof3e Potenziale, die durch ein Wachstum der Gesamtbranche (Unternehmensanzahl
und Wachstum der Umsitze aus Lieferungen und Leistungen) und die Erh6hung der Bekanntheit
und Relevanz bzw. die Schaffung von fiir die Medienbranchen geeigneten
Berufsausbildungsgéngen zu nutzen sind.

Entwicklungspotenzial 2: In Rheinland-Pfalz bieten sich Chancen durch die Etablierung von
Ausbildungsangeboten im Medien- und IT-Bereich zur Auffiillung der Liicke zwischen
Hochschul- und IHK-Berufsausbildungen.

Benachbarte Bundeslinder von Rheinland-Pfalz bieten ein breites Spektrum an
Ausbildungsangeboten im Medien- und IT-Bereich, die eine Awusbildungsform zwischen
Hochschul- und Berufsausbildung darstellen. Diese Angebote beinhalten i.d.R. eine akademischere
Ausbildung als die Medien-Ausbildungsangebote von IHK und Medien- und IT-Unternehmen,
verfiigen jedoch nicht iiber die theoretische Ausbildungstiefe, wie sie an Hochschulen angeboten
wird. Diese Angebote sind eine willkommene Alternative zu einem, aus Sicht der Studenten, recht
akademischen Hochschulstudium und einer praxisnahen Berufsausbildung.

Medienunternehmer haben im Rahmen der Expertenbefragung mehrmals den Bedarf nach solchen
Ausbildungsformen gedullert, die eine Alternative zu recht kostenintensiven Hochschulabsolventen
und akademisch weniger geschulten Auszubildenden darstellen.

Nordrhein-Westfalen ist mit Abstand fithrend in der Anzahl der Medien- und IT-
Ausbildungsangebote neben Hochschul- und Berufsausbildung. Rheinland-Pfalz bietet in diesem
Bereich nur ein begrenztes Angebot (vgl. Abbildung 137). Der Grund hierfiir liegt in den
unterschiedlichen Awusrichtungen der Bildungspolitik der einzelnen Bundeslinder. So hat

282 Vgl. DIHK (2002), Statistisches Bundesamt (2002a)
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Rheinland-Pfalz explizit auf die Einrichtung von Berufsakademien verzichtet, die in den
benachbarten Bundeslindern oftmals angeboten werden.

Der Medien- und IT-Arbeitsmarkt in Rheinland-Pfalz kann sich durch die Ergidnzung der
Ausbildungsangebote um diese ,,Zwischenformen“ weitere Potenziale erschlieBen und Medien-
und IT-Unternehmen die Suche nach qualifizierten und bezahlbaren Fachkriften erleichtern.

Rheinland-Pfalz (19 Baden-Wiirt. (28 Angebote) | Hessen (23 Angebote) NRW (63 Angebote)
Berufsfachschulen: Berufsfachschulen: Berufsfachschulen: Berufsfachschulen:
+ Staatl. gepr. techn. 13|« Staatl. gepr. Assistent fiir 12| « Staatl. gepr. techn. + Staatl. gepr. info.techn. Assistent 35
Assistent Informatik Informations- & Assistent fiir Informa-
Kommunikationstechnik tionsverarbeitung
Berufsakademie: + Staatl. gepr. Informa-
+ Wirschaftsassistent (BA)FR tionstechn. Assistent :
« Staatl. gepr. V\Illrtschalftmnfo.rmatlk - Staall. gepr. Assistent 1 « Staatl. gepr. Techniker FR 3
; - - Dipl-Betriebswirt (BA) FR ftir Wirtschafts - Informatik
Betriebswit FR 1| * \yinschafisinformatik or Wirtschafs - Staatl. Gepr. Informatiker SW
Infoverarb. & -mgmt. Inschaftsinformati informatik - Gepr.
Technologie
. * Staatl. gepr. kaufm. 4|+ Staatl. Gepr. Informatiker
Verwaltungs- & Wirt- Assistent fiir Informa- Multimedia 2
schaftsakademie: 2 tionsverarbeitung
+ Informatik- ; AN « Staatl. gepr. techn.
Betriebswirt (VWA « Dipl-Betriebswirt (BA) FR X . .4 L "
( ) Industrie (ebusiness) 1 Assistent fir Informatik | . Staatl. gepr. Assistent fiir .
« Dipl-Betriebswirt (BA) FR Hessische Informations- und
Saarland (1) Wirt.Informatik 1 Berufsakademie: Kommunikationstechnik. )
« Dipl-Betriebswirt (BA) FR + Informatik-Betriebswirt 1 |+ Staatl. gepr. techn. Assistent fur 4
Berufsakademie: 1 Handel/ecommerce 1 (VWA) Informatik
* Wirtschafts- « Dipking. (BA) FR « Staatl. gepr. techn. Assistent fiir
informatiker (BA) Informationstechnik 1 - Medienfokus Betriebsinformatik
« Dipl-Wirtschaftsinf. (BA
. Inlpenielurassistelnt ((BA))FR ! Verwaltungs- & Wirtschafts- 1
In?ormationstechnik ! |:| IT-Fokus akademie:
+ Informatik-Betriebswirt (VWA) 3

Abbildung 137 Medien- und IT-Ausbildungsangebote neben Berufs- und Hochschulausbildung (2002)283

4.1.1.5 Qualifizierung im Bereich der Medien

| Qualifizierung

Starken
1. Rheinland-Pfalz bietet ein breites Angebot zur 1. Bzgl. Ubersichtlichkeit bestehen bei
Schaffung von Medien- und IT-Kompetenz in Qualifizierungsangeboten mit Medienbezug an
verschiedenen gesellschaftlichen Gruppen. Hochschulen, IHKs und Arbeitsamtern

Verbesserungsmadglichkeiten. Ahnliches gilt fir

2. Es gibt gute Ansatze zur Qualitétssicherung die schwer einzuschatzende Qualitét seitens

(ezse,\r}lilg:g:_jgglﬁsr;g:: Izﬁée:l;‘r:gzﬁgggte?rtle, die Med!en-BiId ungssuchender als auch seitens
ermdglichen, sich ein qualifiziertes Urteil tber Medienunternehmen.

das Angebot zu bilden. 2. Im Bereich der anerkannten einheitlichen
Abschlisse fir Zusatzqualifikationen im Medien-
und IT-Bereich bestehen Entwicklungs-
potenziale.

3. Rheinland-Pfalz hat eine Uberdurchschnittliche
Ausstattung mit Volkshochschulen, die als
Plattform fir Medien-Qualifizierungs-
maBnahmen dienen kénnen.

Abbildung 138 Stirken und Entwicklungspotenziale der Medien-Qualifizierung

Rheinland-Pfalz verfiigt iiber ein breites Portfolio an Qualifizierungsangeboten, das hier nur
exemplarisch dargestellt wird. So bieten z.B. die Hochschulen, die webmasters akademie, die IHK
und die Volkshochschulen in Kooperation mit dem Ministerium fiir Wissenschaft, Weiterbildung,
Forschung und Kultur Rheinland-Pfalz eine Vielfalt an Computer-Kursen an, die die Medien- und
IT-Kompetenz der (Arbeits-)Bevolkerung erhohen. Die Hochschulen bieten
Qualifizierungsmallnahmen an, an denen auch ohne Hochschulreife teilgenommen werden kann

283 Vgl. Bundesministerium fiir Familie, Frauen und Jugend (2002)
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(z.B. Bildbearbeitung am Computer, Einfithrung in CAD, Online-Redaktion, Musikbearbeitung am
PC etc.). Die IHK besitzen Qualifizierungsangebote im Bereich der Medien, z.B. im Bereich Internet
Management und Software Entwicklung. Auch private Bildungstriager, die durch die Arbeitsamter
gefordert werden, bieten eine Vielzahl qualitativ hochwertiger Qualifikationsangebote.

Diese Vielfalt ist eine Stirke des Medienstandorts Rheinland-Pfalz. Die Wichtigkeit von Angeboten
zur Qualifikation und Weiterbildung im Bereich der Medien ist erkannt worden, wird ernst
genommen und durch ein breites Angebot der unterschiedlichen Institutionen untermauert. Die
Angebote dienen der Herausbildung eines breiten Fundaments an kompetenten Arbeitskriften, die
den Medienstandort Rheinland-Pfalz starken.

Positiv zu bewerten sind Ansétze, die eine Qualititssicherung von Qualifizierungsangeboten zum
Ziel haben. Hier gibt es unterschiedliche Ansitze im Land, die die Zertifizierung von
Qualifizierungsangeboten vorantreiben, um eine Ubersichtlichkeit und inhaltliche Qualitit der
Angebote sicherzustellen.

Die Initiierung solcher Pilotprojekte ist eine Stirke des Medienstandorts Rheinland-Pfalz. Die
Angebote werden so tibersichtlicher und inhaltlich stirker, die Akzeptanz von Absolventen auf
dem Medien- und IT-Arbeitsmarkt steigt und die Teilnehmer haben eine verstérkte Sicherheit bzgl.
der Relevanz der Inhalte fiir eine zukiinftige Beschéftigung bzw. das bestehende Arbeitsverhéltnis.

Das Land Rheinland-Pfalz verfiigt uber eine tberdurchschnittliche Ausstattung an
Volkshochschulen im Vergleich zu den angrenzenden Bundesléindern. So kommen auf 100.000
Einwohner in Rheinland-Pfalz durchschnittlich 1,89 Volkshochschulen, im Bundesdurchschnitt sind
dies nur 1,21. Die Zahl der Teilnehmer an Veranstaltungen der Volkshochschulen liegt leicht unter
dem Bundesdurchschnitt, ein Indiz fiir die kleineren KursgroBlen in den Volkshochschulen in
Rheinland-Pfalz.284

Diese Volkshochschulen kénnen als Infrastruktur fiir Qualifizierungsangebote verstanden werden.
Rheinland-Pfalz hat eine sehr dezentrale Struktur an Volkshochschulen, die von breiten Gruppen
der Bevilkerung einfach zu erreichen sind und sehr gute Voraussetzungen fiir die Vermittlung von
z.B. Medien- und IT-Kompetenz bieten. Dies stellt eine Stiarke des Medienstandorts Rheinland-Pfalz
dar, die in Zukunft konsequenter genutzt und in die Schaffung von IT- und Medienkompetenz mit
einbezogen werden kann.

Entwicklungspotenzial 1: Bzgl. Ubersichtlichkeit bestehen bei Weiterbildungsangeboten mit
Medienbezug an Hochschulen, IHK und Arbeitsimtern Verbesserungsméglichkeiten. Ahnliches
gilt fiir die schwer einzuschiitzende Qualitit seitens M edien-Bildungssuchender als auch seitens
Medienunternehmen.

Die Vielfalt an Weiterbildungs- und Qualifizierungsangeboten in Rheinland-Pfalz im Bereich der
Medien hat neben den erwihnten Vorteilen allerdings auch Nachteile. So ist das Angebot sowohl
fiir Bildungssuchende als auch fiir Medien- und IT-Unternehmen nur schwer hinsichtlich seiner
Qualitdt und Angebotsinhalte einzuschitzen. Medien- und IT-Unternehmen sind aus diesem Grund
oftmals zuriickhaltend, Absolventen dieser Qualifikationsmalinahmen einzustellen.28

284 Vgl. Statistisches Bundesamt (2001) S.207ff.
285 Expertengesprache im Rahmen der Bestandsaufnahme des Gutachtens
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Die Breite und die Qualitit des Angebots sind auch fiir Bildungssuchende nur schwer zu beurteilen.
Da diese Personengruppen vor dem Antritt einer solchen MalBnahme keine Experten im
Medienumfeld sind, konnen auch die erworbenen Fihigkeiten und deren Bedarf am Arbeitsmarkt
oft nur unzureichend eingeschéitzt werden.

Die Qualifizierungsangebote im Bereich der Medien bieten aus diesem Grund noch grofle
Potenziale sowohl in der Nachfrage von Absolventen seitens der Medien- und IT-Unternehmen als
auch bei den Teilnehmern, Qualitit und Inhalt besser einzuschitzen. Durch Schaffung von mehr
Transparenz und der damit einhergehenden steigenden Nachfrage kann das breite Angebot zu
einer nachhaltigen Stirke des Medienstandorts ausgebaut werden.

Entwicklungspotenzial 2: Im Bereich der anerkannten einheitlichen Abschliisse fir
Zusatzqualifikationen im Medien- und IT-Bereich bestehen Entwicklungspotenziale.

Ein zusétzliches Entwicklungspotenzial bei Qualifizierungsangeboten im Bereich der Medien
besteht in der Vielzahl an Abschliissen, die nach erfolgreicher Teilnahme verliehen werden. Auch
hier sind die bestehenden Abschliisse dhnlich wie bei Qualitdt und Inhalt der Angebote fiir Medien-
und IT-Unternehmen und Teilnehmer kaum zu iiberschauen.

Es Dbestehen Entwicklungspotenziale in der Vereinheitlichung der Abschlisse von
Qualifizierungsangeboten im Bereich der Medien. Dies wirde die Unubersichtlichkeit der
Angebote minimieren und die Akzeptanz bei Medien- und IT-Unternehmen und Teilnehmern
deutlich erhohen.
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4.1.1.6 Forschung und Entwicklung im Bereich der Medien

‘ Forschung und Entwicklung

Starken

Die Wirtschaft erkennt Rheinland-Pfalz als
leistungsfahigen F&E-Standort an. 80% der
F&E-Aktivitdten in Rheinland-Pfalz werden
von der Wirtschaft finanziert und zu 80% in
Wirtschaftsunternehmen durchgefihrt. Dies
gilt auch fur die Medienbranche.

In Rheinland-Pfalz gab es in den letzten
Jahren vielversprechende Ansiedlungen von
medienrelevanten F&E-Instituten

. Finanzierung von Medien-F&E-Aktivitaten

seitens des Bundes und des Landes.

. Ausbau des Medien-Patentwesens, auch fiir

Medien-KMU.

. Die Nutzung von F&E-Dienstleistungen bei

Hochschulen, Hochschul- und auBeruni-
versitaren Instituten in der Medienwirtschaft
bietet Nachfragepotenziale.

(z.B. IESE und ITWM).

3. Rheinland-Pfalz verfugt tUber ein breites
Spektrum an Medien-Forschungsaktivitaten
an den Hochschulen.

Abbildung 139 Stirken und Entwicklungspotenziale der Medien- und IT-Forschung und -Entwicklung

Rheinland-Pfalz wird seitens der Wirtschaft als Standort fiir Forschung und Entwicklung
wahrgenommen und als qualitativ gut befunden.

So werden ca. 80% der Forschungs- und Entwicklungsaktivititen in Rheinland-Pfalz von der
Wirtschaft finanziert und auch zu 80% in Wirtschaftsunternehmen durchgefiihrt.286 Die restlichen
Projektmittel werden an Hochschulen oder wissenschaftliche Einrichtungen aufBlerhalb von
Hochschulen vergeben.

Rheinland-Pfalz liegt bei der Wirtschaft als durchfiihrende Institution von Forschung und
Entwicklung weit iiber dem bundesdeutschen Durchschnitt. Wihrend im Bundesdurchschnitt nur
knapp 70% der Forschung und Entwicklungs-Aktivititen in Wirtschaftsunternehmen durchgefiihrt
werden, sind es in Rheinland-Pfalz knapp 80% (vgl. Abbildung 48).

Diese generelle Beobachtung fiir die Wirtschaft in Rheinland-Pfalz kann auch auf den Priméar- und
Sekundéirbereich der Medienbranche iibertragen werden. Im Primérbereich betreiben 21% der
rheinland-pfalzischen Medien- und IT-Unternehmen Forschung und Entwicklung (vgl. Abbildung
140). Dies ist ein recht hoher Anteil, wenn man bedenkt, dass die Medienbranche in Rheinland-Pfalz
zu einem Grof3teil aus Kleinunternehmen mit weniger als 10 Mitarbeitern besteht.

Es liegt daher der Schluss nahe, dass in der Medienbranche Forschung und Entwicklung einen
hoheren Stellenwert hat als in anderen Wirtschaftszweigen. Medien- und IT-Unternehmen in
Rheinland-Pfalz gewinnen Wettbewer