
Auszüge aus den Wohnheimzimmern 
 
Ihr Mietvertrag läuft bis zum 27. Februar 2026. An diesem Tag müssen Sie also spätestens aus Ihrem 
Wohnheimzimmer ausziehen. 
 

1. TERMIN: Auszüge vor dem 27. Februar sind jederzeit möglich, sofern sie nicht auf einen Samstag, 
Sonntag oder Feiertag fallen - und nicht vor 08:00 Uhr morgens oder nach 16:00 Uhr nachmittags! 
Freitags sind Auszüge nur bis 12:00 Uhr möglich. Ein Auszug vor dem 27. Februar führt nicht zu einer 
Verkürzung des Mietvertrags.    
 
Vereinbaren Sie bitte rechtzeitig (spätestens bis 2. Februar) einen Termin mit dem Hausmeister 
Ihres Wohnheims zur Zimmer- und Schlüsselübergabe. Der Termin für die Zimmerübergabe sollte am 
Vormittag sein – der Hausmeister prüft die Sauberkeit des Zimmers und wird Sie ggf. bitten, noch 
einmal zu putzen. Sie sollten Zeit für den Termin einplanen, falls Sie einen bestimmten Bus/Zug 
nehmen müssen.  
 

2.  REINIGUNG: Bei dem Termin wird der Hausmeister Ihr Zimmer kontrollieren und ein 
Auszugsprotokoll (siehe „Checklist cleaning“) erstellen. Auf diesem Auszugsprotokoll werden 
Schäden Ihres Zimmers notiert. Das Auszugsprotokoll ist wichtig für die Kautionsrückzahlung.   
 

3. Damit Sie die ganze Kaution (600 Euro) zurückbekommen: Sorgen Sie bitte dafür, dass Sie Ihr Zimmer 
in einem sehr guten, das heißt gereinigten und schadensfreien, Zustand übergeben. Was es zu 
beachten gilt, können Sie auf dem “Checklist cleaning“ lesen. Bitte waschen Sie unbedingt auch die 
Bettdecke und das Kissen. 
 

4.  KAUTIONSRÜCKZAHLUNG: Nach der Zimmer- und Schlüsselübergabe leitet der Hausmeister das 
Protokoll an die Wohnheim-Verwaltung weiter. Die Kautionsrückzahlung (komplett oder mit Abzügen) 
erfolgt durch das „Studierendenwerk Trier“. Wenn Sie Fragen dazu haben, kontaktieren Sie bitte 
wohnheim@studierendenwerk-trier.de 
Das Geld wird auf das SEPA-Bankkonto überwiesen, von dem die monatliche Miete abgebucht wurde. 
Bitte beachten Sie, dass dies ein paar Wochen dauern kann! Schließen Sie das Konto, das Sie für 
den Lastschrifteinzug angegeben haben, nicht bevor Sie die Erstattung erhalten haben!  
 
Nur für den Fall, dass die Kaution auf ein anderes Konto überwiesen werden soll: Bitte senden Sie das 
Formular "Rückerstattung Kaution" bis zum 2. Februar an exchangestu@uni-trier.de. Bitte beachten 
Sie, dass der Vermieter nur auf ein europäisches Sepa-Konto überweisen kann.   
 
Wenn eine Bargeldrückgabe notwendig ist:  
Wenn Sie keine Einzugsermächtigung erteilt haben und kein Sepa-Konto angeben können (falls dies in 
Ihrem Heimatland nicht möglich ist), informieren Sie uns, das International Office und den Vermieter 
bitte spätestens 2. Februar!  Bitte beachten Sie, dass die Kaution nur in diesem Ausnahmefall in Form 
von Bargeld zurückgezahlt werden kann.  Der Vermieter nimmt für diesen Service eine Gebühr von 20 
Euro erhebt (Abzug von Kaution)!   
Der Hausmeister gibt Ihnen dann das Auszugsprotokoll, nachdem er das Zimmer kontrolliert hat. 
Danach müssen Sie die Kaution im Studiwerksbüro (Studihaus) abholen. Bitte planen Sie dafür 
ausreichend Zeit ein!! Die Kaution kann nur zwischen 10:00 und 14:00 Uhr ausgezahlt werden! 
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Moving out of the Student Dormitory 
 
Your tenancy agreement ends on February 27, 2026. This is the very last day you can move out of your 
dormitory room. 
 

1. APPOINTMENT: You can move out any day before February 27 but not on a Saturday, Sunday or 
Public holiday - and not before 08:00 am or after 04:00 pm. Moving out earlier does not lead to a 
shortening of the rental contract. On February 27/on Fridays you can only move out in the morning.  
 
At the latest until 2nd February (not later!):, Please arrange a check-out time and date with the 
janitor of your dormitory by email or in person during his office hours. As the janitor will check 
the room in person and inform you if the cleaning is ok (and may ask you to clean again if not), it is 
best to pick a time before noon and to plan with some extra time (if you must catch a bus/train).  
 

2. CLEANING: During the appointment, the janitor completes a check-out report (see “Checklist 
cleaning”). They will note whether the room has been properly cleaned and if there is damage. 
Depending on this report, you will receive a refund of the entire deposit or less.  
 
For a full return of the deposit, it is in your best interest to leave your room in an impeccable 
condition, i.e. cleaned and damage-free. Please therefore pay close attention to the attached 
“Checklist cleaning“. Please also wash and dry the blanket and cushion. 
 

3.  DEPOSIT RETURN: Once check-out is completed and the keys are handed over, the janitor will 
forward the information to the dormitory administration. In case of questions on the refund please 
contact wohnheim@studierendenwerk-trier.de   
The money will be transferred to the SEPA bank account in Germany or your home country which was 
used for the direct debiting of the monthly rent. Please note that this may take several weeks, 
especially if the room was not clean/there are damages!   
 
Please make sure not to close the bank account you gave for direct debiting before having received 
the refund! Only in case the room deposit should be transferred to a different bank account: Please 
send the form “Refund room deposit” by 2nd February to exchangestu@uni-trier.de. Please be 
advised that the landlord can only transfer money to European Sepa bank account.  
 
Procedure if a cash return is necessary:  
If you did not give a direct debit mandate to the “Studierendenwerk” and if you are not able to give a 
Sepa bank account (if this is not possible in your home country), please inform us, the international 
office and the janitor immediately, but at the latest on 2nd February.   
Please note that cash returns of the room deposit are possible in exceptional cases only and that the 
landlord charges a 20 Euro fee for the service (will be deducted from the deposit).  
  
The janitor will then give you the signed “Check-out form” after checking your room. You need to pick 
up the deposit at the Studiwerk Office (Studihaus building). Please make sure that you plan with 
sufficient time! The appointment has to be in the morning (Mondays to Thursdays: 08:00 am to 12:00 
pm, Fridays: 08:00 am to 11:00 am) as the deposit can only be paid out between 10:00 am and 02:00 
pm. 
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