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kommen von Zeugnisnoten haben, verglich ihn mit dem von Lehrern und stellte
dabei erhebliche Attribuierungsdifferenzen fest (vgl. auch Meyer & Butzkamm,
1975; Herrig & Krampen, 1978). Experimentell konnte Schneider (1977) bedeut-
same Zusammenhinge zwischen Kausalerklirungen fiir Erfolg und Miflerfolg
und Leistungsaffekten belegen. In dem kognitionspsychologischen Prozefimodell
der Motivation von Heckhausen (1977a) werden nun neben den Kausalattribu-
tionen noch eine Reihe weiterer kognitiver Zwischenprozesse postuliert, die sich
in situationsspezifische Determinanten (Bezugsnormen, zeitperspektivische Ziel-
strukturierung, Handlungs-Ergebnis- und Ergebnis-Folge-Erwartungen) und per-
sonlichkeitsspezifische Determinanten (motivspezifische Auffassung der situa-
tiven Aufforderungsgehalte und deren inhaltliche Verfeinerungen, vor allem
Valenzen, die Prozesse der Selbstbewertung und Attribuierungstendenzen)
aufgliedern lassen. Die Beachtung dieser kognitiven Zwischenprozesse diirfte fiir
die Analyse der motivationalen Effekte von Zeugnisnoten eine wesentliche
Voraussetzung sein.

Fafit man die Zeugnisnote in einem bestimmten Schulfach als Ist-Information
fiir den Schiiler, so muf zunichst der subjektive Wert dieser Information fiir den
einzelnen Schiiler erfaflt werden. Vorliegende Untersuchungen zeigen, dafl der
subjektive Wert von Noten je nach Schulfach durchaus verschieden ist vom ,,0b-
jektiven®, dafl also eventuell vom Lehrer intendierte pidagogische Wirkungen
der Noten beim Schiiler anders ankommen (vgl. hierzu Miiller-Fohrbrodt &
Dann, 1971; Hommers, 1977). Da Hommers (1977) nach der Verwendung
eines recht aufwendigen entscheidungstheoretischen Fragesbogens zur Skalierung
des subjektiven Wertes von Noten zu dem Schluff kommt, daf eine direkte Ein-
schitzung der Zensuren methodisch der bessere Weg ist, beschrinken wir uns
hier darauf, die Zufriedenheit mit einer Note zu erfassen, in die als Ist-Soll-Wert-
Vergleich zudem die individuelle Bezugsnorm eingeht.

Neben der Zufriedenheit gehort der Verbesserungsmotivation in bestimmten
Schulfichern unser Untersuchungsinteresse. Kognitiv-motivationale Zwischen-
prozesse, die bei ihrer Vorhersage beachtet werden sollten, sind neben den Noten
und der Zufriedenheit mit den Noten die personliche Wichtigkeit einer Verbesse-
rung (Valenz), die subjektive Wahrscheinlichkeit einer Verbesserung (Hand-
lungs-Ergebnis-Erwartung), die generalisierte Selbsteinschitzung als individuel-
ler Normstandard der Selbstbewertung (Selbstkonzept) und Kausalattributionen
fiir erhaltene Noten. In einem multiplen und differentiellen Prognosemodell fiir
Schulleistungen sind diese Variablen und Prozesse freilich wiederum Bedin-
gungsfaktoren, die aus der Interaktion zwischen habituellen Lernvoraussetzungen
und Situationsbedingungen resultieren (vgl. Krapp & Mandl, 1976). Uns interes-
siert aber hier zunichst die Frage, welche kognitiven Zwischenprozesse fiir die
Zufriedenheit mit Zeugnisnoten und fiir die Vorhersage von fachspezifischen
Leistungsbereits wesentlich sind ; wie reagieren also Schiiler kognitativ und
motivational auf Zeugnisnoten?



N =
. - B r
& _ i o =
- L Eravale= e AN R
- ) T i)
o, - . - s B -
- - = = PR

]
b
-
-
o1
I

i

i

1

1} T -
(= 1 L
- = e E +
- Ky B St [ e L ] =
4°
4 PN o . AT A - L HICE .
Dbk LR AT e R pe e e R e T R TR i
- HE
a = B % T
Y = " F o E - & - [ a—— - alaken il
™ e oyt iy . N L | =t . i
- - L o L]




4 -
i
i
. - = - e . -
=l a L
N E————— . =
ahas 4 P -

. iwT o L
LS P S g A =

L ig
- = Ll

-
£
i

cEe bR ] — ] s T "
- - — ! - = - . T a
ey U el o . e =
s ] - = ¥ ALl 1
5 e e = P Ay = oy
- . _ 3 "

= . = L] * [
- il T . = B R, .
1 i N = i == g N = . L

e mw el et e o et
- .
Sk m mms e e s e
¥ - I '--. = -
AL R L L i R s e S e S -
= v
5 = T ary's
e T N 3 e -k ¥ g o

e ey - i ' .

1} = Ly T et o e i iy L T
PP L s S e b T T T

o e Tl -"’a'.'l.':: L5

E E=0 oA & i

5 i

S i e e SRR e ;
Ay S .'_L—_"l'.":rﬁ-.'_ =3
g RERE TR

- -—.-'-l-_-l—-l—-u-';.'-_..-l.;'— -




von Zeugnisnoten bei Schiilern der 6. und 8. Klasse 35

zufillig hoch mit der Zeugnisnote selbst (Deutsch: —.60; Mathematik: —.72;
Turnen: —.48; alle p < .001). Die Unterschiede in der determinierten Varianz
durch Note und Zufriedenheit verweisen auf Wechsel in den Bezugssystemen bei
der Beurteilung des subjektiven Wertes von Noten. In ,,schweren® Fichern fiih-
ren gute Noten auch eher zu einer hohen Zufriedenheit, in |, leichten® Fichern
(wie etwa Turnen) scheinen andere Faktoren neben der Note fiir das Zufrieden-
heitserleben wichtig zu sein (vgl. hierzu auch Miiller-Fohrbrodt & Dann, 1971;
Dann & Miiller-Fohrbrodt, 1972). In Abhingigkeit vom jeweiligen Schulfach
werden also unterschiedliche Anteile im Zufriedenheitserleben durch die Note
aufgeklirt. Die Mehrdeutigkeit der einzelnen Notenstufen in verschiedenen
Fichern wird hier deutlich.

Auch das Alter der Schiiler weist signifikante Korrelationen mit der Zufrieden-
heit auf (Deutsch: —.15, » < .05; Mathematik: —.37, p < .001; Turnen: —.23,
p < .001). In Beziehung dazu steht der Befund, dafi die Schiiler der 6. Klassen fiir
ihre Zeugnisnoten in den drei Fichern signifikant hiufiger hohere Zufriedenhei-
ten angeben als die Schiiler der 8. Klassen (Deutsch: x* = 24,62, p < .05; Mathe-
matik: x> = 41,66, < .001; Turnen x> = 38,22, p < .001). Unterschiede in den
tatsichlichen ~ Zeugnisnoten  konnten  ja  nur  fiir  das  Fach
Mathematik festgestellt werden (siehe oben).

Unterschiede im Zufriedenheitserleben zwischen Schiilerinnen und Schiilern
konnten fiir Deutsch und Turnen nicht ermittelt werden, obwohl Midchen in
Deutsch ja bessere Zeugnisnoten hatten. Dagegen konnten in Mathematik, wo
sich in der Verteilung der Noten kein signifikanter Unterschied fand, signifikante
Differenzen ermittelt werden (x* = 12,91; p < .05). Die Hiufigkeitsverteilungen
verweisen darauf, daff Midchen eher als Jungen mit der Mathematiknote entwe-
der sehr unzufrieden oder sehr zufrieden sind; im Gegensatz zu diesen polarisier-
ten Antworten der Midchen geben Jungen vor allem mittlere Zufriedenheitswer-

te an.

Aus den oben dargestellten Befunden liflt sich ableiten, dafl die Zufriedenhei-
ten mit den Zeugnisnoten in signifikanten Bezichungen zum Ausmaf der positi-
ven Selbsteinschitzung (SK II) stehen. Die Korrelationskoeffizienten betragen
im einzelnen fiir die Zufriedenheit mit der Deutschnote .31, mit der
Mathematiknote .38 und mit der Turnnote .22 (alle » < .001). Kongruenz
zwischen Ideal- und hohem Realbild und positiv wahrgenommene Fremdein-
schitzungen interagieren also nicht nur mit besseren Noten, sondern auch mit
erhohten Zufriedenheitsgefithlen. Gruppiert man die Schiiler nach den Noten-
stufen, so zeigt sich, dafl die Korrelationskoeffizienten in den Gruppen, die gute
Noten haben (sehr gut, gut, befriedigend), am ausgeprigtesten sind. Die Bezie-
hungen zwischen Selbstkonzept und Zufriedenheitserleben sind bei den Noten-
stufen ,ausreichend’ und ,mangelhaft’ erheblich schwicher und in ihrer Richtung
umgekehrt. Schiiler, die mit diesen Noten zufrieden sind, verfiigen iiber Selbst-
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konzepte, in denen Ideal- und Realbild wenig tibereinstimmen, und in denen
negativ perzipierte Fremdeinschitzungen dominieren.

Die umfangreichen Befunde zum Zusammenhang von Zufriedenheitserleben
und Kausalattributionen fiir die letzte Zeugnisnote sind in Tab. 1 verkiirzt dar-
gestellt. Die hohe Zahl der signifikanten x*-Werte belegt, dafl Schiiler, die mit
ihren Noten zufrieden sind, bei einer Vielzahl von Griinden anders attribuieren
als die unzufriedenen Schiiler; dabei miissen natiirlich die relativ hohen Korrela-
tionen zwischen Noten und Zufriedenheitserleben mitbedacht werden. Die
Analyse der aus Platzgriinden nicht wiedergegebenen Hiufigkeitstabellen ergab
folgende inhaltliche Ergebnisse: Schiiler, die mit ihrer Deutschnote zufrieden
sind, geben als Begriindung fiir ihre Note hiufiger an, dafl ihnen das Fach Spafl
mache, dafl sie viel dafiir getan haben, dafl ihnen das Fach liege, daf sie den
Lehrer mochten, dafl Gliick bzw. Pech kein Grund fiir die Note war, daff sie nicht
durch andere Dinge abgelenkt wurden, daff der Lehrer sie mochte, dafl der Lehrer
gut und der Stoff leicht war. Mit der Mathematiknote zufriedene Schiiler geben
neben diesen Begriindungen fiir ihre Note weiterhin an, dafl ihnen zu Hause ge-
holfen wurde und daf sie sich in der Klasse wohlfiihlten. Bei den mit der Turn-
note zufriedenen Schiilern sehen die Kausalattributionen dhnlich aus. Auffillig
ist hier nur, dafl diese Schiiler hiufiger angeben, dafl Gliick ein wesentlicher
Grund fiir ihre Zeugnisnote in Turnen war. Das Zufriedenheitserleben mit Noten
ist also eng mit den Kausalattributionen fiir diese Noten verbunden. Sowohl
Schiilereigenschaften als auch Lehrereigenschaften, Milieueigenschaften und die
Stoffschwierigkeit werden in unterschiedlichen Hiufigkeiten von mit den Noten
sufriedenen und unzufriedenen Schiilern angegeben. Dabei fillt auf, dafl mit
der Note in Deutsch und Mathematik zufriedene Schiiler im Gegensatz zu den
unzufriedenen Gliick und Pech nicht fiir das Zustandekommen der Zeugnisnoten

verantwortlich machen.

Kausalattributionen und Verbesserungsmotivation. Ebenfalls in Tab. 1 sind
die Zusammenhangsbefunde zur Kausalattribution und den fachspezifischen
Verbesserungsmotivationen aufgefiihrt. Inhaltlich bedeuten die Ergebnisse, dafl
Schiiler, bei denen im Fach Deutsch eine hohe Verbesserungsmotivation vorliegt,
ihre letzte Zeugnisnote hiufiger damit begriinden, dafl ihnen das Fach nicht
liegt, dafl der Unterrichtsstoff schwer war und daf Gliick bzw. Pech kein Grund
fiir die Note war. Fiir das Fach Mathematik sind die Zusammenhangsbefunde
reichhaltiger. Schiiler mit hoher Verbesserungsmotivation in Mathematik geben
fiir ihre Zeugnisnote signifikant hiufiger die Kausalattributionen, dafl ihnen das
Fach keinen Spafl gemacht hat, dafl sie wenig dafiir getan haben, daf ihnen das
Fach liegt (!), daf sie hiufig abgelenkt wurden, daf der Lehrer sie nicht mochte,
daf der Lehrer nicht gut war, dafl der Unterrichtsstoff schwer war und daf8 Gliick
bzw. Pech kein Grund fiir die Note gewesen ist. Die Verbesserungsmotivation in
Turnen interagiert mit nur zwei Kausalattributionen: die Verbesserungsmoti-
vation ist gering bei Schiilern, die Gliick fiir die Note verantwortlich machen,
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Diskussion

Die vorliegende Arbeit vermochte eine Reihe von kognitiven Zwischen-
prozessen und Interaktionen zwischen ihnen aufzuhellen, die fiir schulische
Leistungen und hier vor allem fiir die piadagogische Wirkung von Zeugnisnoten
relevant sind. Entgegen den skalierungstechnisch indirekten Arbeiten (vgl.
Miiller-Fohrbrodt & Dann, 1971; Hommers, 1977), konnte hier ein relativ hoher
Zusammenhang zwischen Zeugnisnoten und der erlebten Zufriedenheit mit
thnen ermittelt werden, wobei allerdings Unterschiede in der Beziehungsstirke
zwischen einzelnen Schulfichern bestehen. Zeugnisnoten selbst und auch die aus
thnen resultierenden Zufriedenheiten haben jedoch als Pridiktoren von fach-
spezifischen Verbesserungsmotivationen im Vergleich zu der persénlichen Wich-
tigkeit und der subjektiven Wahrscheinlichkeit einer Verbesserung eine relativ
geringe Bedeutung. Diese kognitiven Zwischenprozesse der Zielstrukturierung
und Handlungs-Ergebnis-Erwartungen determinieren zum grofiten Teil die resul-
tierende Leistungsbereitschaft. Folgestudien sollten — neben skalierungstechni-
schen Verbesserungen — darum bemiiht sein, weitere Variablen des kognitions-
psychologischen Modells des Motivationsprozesses zu beachten (vgl. hierzu
Heckhausen, 1977a, 1977b).

Problematisch bei dem methodischen Vorgehen der vorliegenden Arbeit ist vor
allem die Erhebung der Verbesserungsmotivation als Leistungsbereitschaft in
einem bestimmten Schulfach. Die hier verwendete Variable kann durchaus zu
den ,,guten Vorsitzen* von Schiilern gehéren, deren Umsetzung in die Realitit
hiufig nicht gelingt. Notig sind daher Arbeiten, in denen verhaltensnihere
Kriterien verwendet werden. Bedenkt man zudem, dafl Zeugnisnoten kumulative
Ereignisse sind, so stellt sich fiir Folgestudien auch die Frage, ob nicht auf die
Einzelleistungen und deren Bewertungen, also auf einzelne Klassenarbeiten,
Hausaufgaben, miindliche Priifungen etc., zuriickgegriffen werden sollte. An
solchen Untersuchungen wird im Moment gearbeitet. Hier kénnte dann auch im
Lingsschnitt die externe Validitit von Verbesserungsmotivationen an dem Krite-
rium der spiteren Benotung iiberpriift werden, wobei allerdings die Fehlerein-
flisse bei der Notengebung mitbedacht werden miissen (vgl. hierzu Zielinski,
1974; Bierhoff-Alfermann, 1976).

Umfangreich sind die vorgelegten Befunde zur Interaktion von Kausalattribu-
tionen und anderen kognitiv-motivationalen Variablen. Die empirische Fundie-
rung der Attributionstheorie konnte einmal mehr (vgl. auch Jopt, 1977) durch
die Thematisierung praktischer Leistungstitigkeiten in der Schule iiber engere,
hiufig idealtypische experimentalpsychologische Laborforschung ausgedehnt
werden. Die Hypothesen, dafl Kausalattributionen fiir individuelles Erleben und
fiir motivationale Prozesse relevant sind (vgl. etwa Weiner et al., 1971; Nisbett &
Valins, 1971), konnten bestitigt werden. Erweiterungen der Attributionstheorie
(vgl. etwa Frieze, 1977; Jopt & Sprute, 1978) sollten in der weiteren Erforschung









